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บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ปณิิธานในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท 
บริิษััทมีีความตั้้�งใจอย่่างแน่่วแน่่ในการดำำ�เนิิน 

ธุุรกิิจอย่่างมีีคุุณธรรม ยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรม 

หรืือหลัักความประพฤติิที่่�ดีีงามมีีการกำำ�กัับ 

ดูแูลกิจิการที่่�ดีมีุ่่�งมั่่�นในการพัฒนานวััตกรรมและ

โซลููชั่่�นทางด้้านโทรคมนาคมให้้ถููกต้้องตรงกัับ 

ความต้้องการของลููกค้าและเกิิดความพึึงพอใจ 

ในสิินค้้าและบริิการของบริิษััท บริิษััทรัับผิิดชอบ

ต่่อผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายอย่่างเท่่าเทีียมกััน  

รัับผิิดชอบต่่อชุมชน สัังคมรวมทั้้�งร่่วมรัักษา 

สิ่่�งแวดล้้อม

วิิสััยทััศน์์ (Vision)
เป็็นผู้้�นำำ�ด้า้นวิศิวกรรมและเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัด้ว้ย

นวััตกรรม เพื่่�อความพึึงพอใจของลููกค้า โดย 

ยึึดหลัักธรรมาภิิบาล

พัันธกิิจ (Mission)
•	พั ัฒนาบุคลากรให้้มีีองค์์ความรู้้�และศัักยภาพ

ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยี 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	ตอ บสนองความต้้องการและความพึึงพอใจ 

เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า

•	 ปลููกฝัังจริิยธรรมภายในองค์์กรและคำำ�นึึงถึึง 

สิ่่�งแวดล้้อมพร้้อมช่่วยเหลืือชุุมชนและสัังคม

•	ดํํา เนิินธุุรกิจให้้เติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงและแข็็งแรง

เพื่่�อสร้้างผลตอบแทนที่่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่ผู้้�ถือหุ้้�น 

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายตามหลัักการกํํากัับ

ดููแลกิิจการที่่�ดีี

ค่่านิิยมหลััก (Core Values)
•	มี ทััศนคติิที่่�ดีี (Attiude)

•	ทำ ำ�งานอย่่างมีีความสุุข (Happiness)

•	 เติิบโตด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability)



สารบััญ
3	 ข้้อมููลทางการเงิิน
5	 สารจากประธานกรรมการบริิษััท 
	 ประธานกรรมการบริิหารและ
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
6	ค ณะกรรมการบริิษััท
12 	ค ณะผู้้�บริิหาร
19	น โยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ
23	 ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ
40	ปั ัจจััยความเสี่่�ยง
44	 ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ
48	 ข้้อพิิพาททางกฎหมาย
49	 ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น
51	 ข้้อมููลหลัักทรััพย์์และผู้้�ถืือหุ้้�น 
53	 โครงสร้้างการจััดการ
63	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
84	ค วามรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และการพััฒนา 
	 เพื่่�อความยั่่�งยืืน
92	 การควบคุุมภายใน และการบริิหาร		
	จั ัดการความเสี่่�ยง 
94	 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
96	 รายการระหว่่างกััน
98	 รายงานความรัับผิิดชอบของ 
	ค ณะกรรมการบริิษััทต่่อรายงานทางการเงิิน
99	 รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต
105	 งบการเงิิน
114	 หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
159	 การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ



บ ริิ ษัั ท  อิิ น ฟ อร์ ์ เ ม ชั่่� น  แ อ น ด์์ 
คอมมิิวนิิเคช่ั่�นส์์ เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด 
(มหาชน) “ICN” ก่่อตั้้�ง เมื่่�อวัันที่่�  
13 กัันยายน 2550 ดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
วิิศวกรรมระบบส่ื่�อสารโทรคมนาคม 
ให้้กัับลููกค้าภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจและ
บริิษััท เอกชน บริิษััทมีีบุุคลากร 
ที่่�มีีความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญใน 
การออกแบบ รวบรวมอุุปกรณ์์
ต่่างๆ ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสารเข้้ามา
ประยุุกต์์ ให้้เป็็นระบบ เหมาะสมกัับ
ความต้้องการของแต่่ละองค์์กรหรืือ 
เรีียกว่่า System Integrator

บริิษััท อิินฟอร์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคช่ั่�น  
เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) ได้้จััดการประชุุม
สามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 เมื่่�อวันที่่�  22 
เมษายน 2563 ณ อาคารดี.เค.เจ. ชั้้�น M  
เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร โดยมีีมาตรการ
ป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรค COVID-19  
ที่่�สอดคล้้องกัับคำำ�แนะนำำ�ของกรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุุข อย่่างรััดกุุม

นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ กรรมการและ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี ICN 
ได้้รัับโล่่เกีียรติิยศขอบคุุณจาก ดร.ภากร  
ปีีตธวััชชัย กรรมการและผู้้�จััดการตลาดหลััก 
ทรััพย์์แห่่งประเทศไทย จากการเข้้าร่่วมเป็็น
โค้้ชจิิตอาสาในโครงการ SET Social Impact 
Gym 2020 ภายใต้้แนวคิิด Idea-to-I done 
ในการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการบริิหารจัดการ
และแบ่่งปัันประสบการณ์ทางธุุรกิจ รวมถึึง
การพััฒนาศัักยภาพของผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ
เพื่่�อสังคม (Social Enterprise) ให้้กัับบริิษััท 
จิิตอาสา วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กััด เพื่่�อสร้้าง
ความแข็็งแกร่่งแก่่ธุุรกิิจให้้สามารถนำำ�ไปต่่อ 
ยอด พร้้อมขยายผลลััพธ์์ทางสัังคมสู่่�การ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

เมื่่�อวัันที่่�  11 พฤศจิิกายน 2563 ที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563 มีีมติิแต่่งต้ั้�ง
นายมนชััย มณีีไพโจน์ เป็็นประธานกรรมการบริิหาร
และแต่่งตั้้�งนายพรชััย กรััยวิิเชีียร ให้้ดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร มีีผลต้ั้�งแต่่
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป

เมื่่�อวันที่่� 26 กัันยายน 2563 นางสาวภััทร์์นริินทร์์
มลิิวััลย์์ กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี ICN ได้้รัับเกีียรติิจาก
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ในการ
บรรยายในหััวข้้อเรื่่�อง “Growth Mindset & 
Decision Making” เพื่่�อแบ่่งปัันความรู้้�และ
สร้้างความเข้้าใจทางความคิิด ให้้สามารถนำำ�
ไปปรัับใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วัันให้้แก่่ธุุรกิิจเพื่่�อ
สัังคมจำำ�นวน 13 ราย ที่่�ได้้รัับเลืือกให้้เข้้า 
ร่ว่มโครงการ SET Social Impact Gym 2020



(หน่่วย: ล้้านบาท)

ณ วัันสิ้้�นสุุด ปี 2563* ปี 2562* ปี 2561

ฐานะทางการเงิิน

สิินทรััพย์์รวม 1,472.47 1,207.11 854.18

หนี้้�สิินรวม 875.96 634.00 335.13

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 596.51 573.11 519.05

ผลประกอบการ

รายได้้จากการขายและบริิการ 1,469.86 1,198.72 1,015.55

รายได้้รวม 1,470.80 1,201.27 1,017.95

ต้้นทุุนขายและบริิการและค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริิหาร 1,328.54 1,082.89 910.07

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิ 113.39 94.29 85.71

อััตราส่่วนการเงิิน

อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้น (%) 15.26% 15.87% 16.85%

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิ (%) 7.59% 7.80% 8.42%

อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น (%) 19.84% 17.49% 16.88%

กำำ�ไรต่่อหุ้้�น (บาท/หุ้้�น) 0.25 0.21 0.19

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 1.53 1.15 0.65

มููลค่่าตามบััญชีี (บาท/หุ้้�น) 1.27 1.23 1.15

*แสดงเป็็นงบการเงิินรวม เนื่่�องจากมีีการซื้้�อหุ้้�นของ บริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด  (EEC) เมื่่�อวัันที่่� 2 มกราคม 2562

1 ข้้อมููลทางการเงิิน

3รายงานประจำำ�ปีี 2563



งานรัับเหมาวางระบบโทรคมนาคม/ งานก่่อสร้้าง
และวางระบบไฟฟ้้า

การจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และงานบำำ�รุุงรัักษา
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รายได้้แยกตามธุุรกิิจ

รายได้้รวม กำำ�ไรสุุทธิิ
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*แสดงเป็็นงบการเงิินรวม เนื่่�องจากมีีการซื้้�อหุ้้�นของ บริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด (EEC) เมื่่�อวัันที่่� 2 มกราคม 2562
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	ปี ี 2563 เป็็นปีีที่่�โลกต้้องจดจำำ�ต่่อการเผชิิญกัับวิิกฤติิ 
ครั้้�งใหญ่ท่ี่่�สุดุครั้้�งหนึ่่�งของมวลมนุษุยชาติจิากสถานการณ์ก์ารแพร่่
ระบาด ของเชื้้�อไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 หรืือ COVID-19 
ที่่�มาอย่่างไม่่ทัันให้้ใครได้้ต้ั้�งตััว ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจรายได้้ 
การจ้างงาน และกระแสเงิินสดของธุุรกิจอย่่างรุุนแรง แม้้มีี 
การคิดค้นวััคซีีนในการรักษาได้้แล้้ว แต่่จนถึึงขณะนี้้�สถานการณ์การ
แพร่่ระบาดดัังกล่่าวยัังคงมีีอยู่่�ต่่อเนื่่�อง ยากที่่�จะประเมิินได้้ว่่าจะ 
สิ้้�นสุุดลงเมื่่�อใดในช่่วงการแพร่่ระบาดของ COVID-19 บริิษััทให้้ 
ความสำำ�คััญต่่อความปลอดภััยและสุุขอนามััยของพนัักงาน คู่่�ค้้า 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่าย บริิษััทได้้ดำำ�เนิินมาตรการในด้้าน 
สุุขอนามัย อาทิเช่่น การจัดให้้มีีการทำำ�ความสะอาดและฆ่่าเชื้้�อใน 
สถานที่่�ทำำ�งาน กำำ�หนดให้้พนัักงานสลัับช่่วงเวลาการปฏิิบััติิงาน  
ณ สำำ�นัักงานกัับการปฏิิบััติิงาน ณ ที่่�พัักอาศััย (Work from Home) 
เพื่่�อลดความแออััด รวมถึึงมีีมาตรการการป้องกัันการแพร่่ระบาด 
ในการจััดการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 เป็็นต้้น
	 ในด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทซึ่่�งเป็็นผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ
สื่่�อสารโทรคมนาคมก็็ได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดดัังกล่าว 
จากการที่่�ไม่ส่ามารถเข้า้ทำำ�งานในพื้้�นที่่�หน้า้งานได้ต้ามแผนงานใน
หลายๆ โครงการ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการปรัับแผนการ 
ดำำ�เนินิงานโครงการให้ส้อดคล้อ้งกัับสถานการณ์ รวมทั้้�งจัดัหาแหล่ง่
เงิินเพื่่�อเป็็นการรักษาสภาพคล่่องในการดำำ�เนิินธุุรกิจในภาวะ 
ดัังกล่่าว จนทำำ�ให้้สามารถกลัับเข้้าไปดำำ�เนิินงานโครงการต่่างๆ ได้้
เป็็นปกติิ ประกอบกัับการได้้รัับงานโครงการต่่างๆ เพิ่่�มเติิมขึ้้�น ไม่่
ว่า่จะเป็็นงานด้้านการกรองสััญญาณ งาน IP Access งานโครงการ
จััดซื้้�อระบบ ICT และ Health Tech งานบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย 
เคเบิ้้�ลใยแก้ว้ รวมไปถึงึงานอุปุกรณ์ร์ักัษาความปลอดภัยัของระบบ
คลาวด์์ เป็็นต้้น ส่่งผลให้้ผลประกอบการในปีี 2563 ของบริิษััท 
ยัังคงสะท้้อนความแข็็งแรงในการดำำ�เนิินธุุรกิจ มีีรายได้้รวม 
อยู่่�ที่่� 1,470.80 ล้้านบาท มีีกำำ�ไรสุุทธิิ 113.39 ล้้านบาท โดยมีีอััตรา
เติิบโตเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2562 อยู่่�ที่่� ร้้อยละ 22.44 และร้้อยละ 20.27 
ตามลำำ�ดัับ และส่่งผลให้้บริิษััทมีีตััวเลขที่่�สามารถรัับรู้้�รายได้้ใน

อนาคต (Backlog) เป็็นมููลค่่า 1,673 ล้้านบาท นอกจากนี้้� 
ในช่่วงปลายปีี 2563 บริิษััทยัังอยู่่�ระหว่่างการจััดเตรีียมการลงนาม
สััญญาในงานจััดจ้้างขยายความจุุระบบเชื่่�อมโยง DWDM ส่่วน 
Backhaul  และขยายความจุุระบบเชื่่�อมโยง DWDM ส่่วน Border 
มูลูค่า่ 444.48 ล้า้นบาท ซึ่่�งจะสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ในยอด Backlog 
ของบริษิัทัในปีี 2564 ต่อ่ไป และในปีีที่่�ผ่า่นมา คณะกรรมการบริษิัทั
ได้้มีีมติิแต่่งต้ั้�ง นายพรชััย กรััยวิเชีียร ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 ซึ่่�งจะเป็็นกำำ�ลััง
สำำ�คััญที่่�จะช่่วยผลัักดันและนำำ�พาบริิษััทให้้ดำำ�เนิินธุุรกิจไปได้้ใน
หลายมิติิ พร้้อมทั้้�งขยายฐานลููกค้าให้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดยนายมนชััย  
มณีีไพโรจน์์ ยัังคงดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการและประธานกรรมการ
บริิหาร สำำ�หรัับในปีี 2564 บริิษััทจะยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงาน
โครงการที่่�มีีอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง และเข้้าร่วมประมููลงานโครงการต่าง ๆ 
เพิ่่�มเติิมที่่�สอดคล้้องกัับแผนธุุรกิจหลัักของบริิษััท รวมถึึงงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีดิิจิิทััล	
	สุ ดุท้า้ยนี้้� ในนามของคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน
ทุุกคน ขอขอบคุุณท่่านผู้้�ถือหุ้้�น นัักลงทุุน พัันธมิตรทางธุุรกิจและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มที่่�ให้้ความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจใน 
การสนัับสนุุนบริิษััทตลอดมา ส่่งผลให้้บริิษััทมีีผลการประกอบการ
ที่่�ดีตีลอดระยะเวลา 1 ปีทีี่่�ท้า้ทายจากการเผชิญิหน้า้กัับวิกิฤติกิารณ์์ 
การแพร่่ระบาดของ COVID-19 และปััญหาเศรษฐกิิจ บริิษััทยัังคง
มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาการให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพและมีีประสิิทธิิภาพ  
ด้้วยความเชี่่�ยวชาญทางด้้านโทรคมนาคมให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
ของเทคโนโลยี เพื่่�อตอบสนองความต้้องการและความพึึงพอใจเพื่่�อ
ประโยชน์์สููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า และสร้้างผลตอบแทนที่่�สม่ำำ��เสมอให้้
แก่ผู่้้�ถือืหุ้้�นและผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียทุกฝ่่าย ควบคู่่�ไปกัับการให้้ความสำำ�คััญ
กัับการพัฒนาบุคลากรการส่งเสริิมสนัับสนุุนสุุขอนามัยที่่�ดีี รวมถึึง
การรักษาสิ่่�งแวดล้อมและการสร้้างประโยชน์แก่่สัังคม เพื่่�อการ
เติิบโตที่่�แข็็งแรงและยั่่�งยืืนภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลและหลัักการ 
กํํากัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร 
ประธานกรรมการบริิษััท (กลาง)

นายพรชััย กรััยวิิเชีียร
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (ขวา)

นายมนชััย มณีีไพโรจน์์
ประธานกรรมการบริิหาร (ซ้้าย)

2 สารจากประธานกรรมการบริิษััท 
ประธานกรรมการบริิหารและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

5รายงานประจำำ�ปีี 2563



1.	 นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร
		 ประธานกรรมการบริิษััท
		 ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ

3 คณะกรรมการบริิษััท

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)6
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	 โดยมีี นางสาวธนัญกรณ์์ คลัังเปรมจิิตต์ เป็็นเลขานุการบริิษััท ซึ่่�งได้้รัับการแต่่งต้ั้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
ครั้้�งที่่� 1/2562 เมื่่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ 2562

1.	 นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร
		 ประธานกรรมการบริิษััท
		 ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ

2.	 นายมนชััย มณีี ไพโรจน์์
	 กรรมการบริิษััท 
	 และประธานกรรมการบริิหาร  
	 (กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)

5.	 นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์์		
	 กรรมการอิิสระ 
	 และกรรมการตรวจสอบ

3.	 นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล	 		
	 กรรมการบริิษััท  
	 และประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
	 (กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)

6.	 นายนิิธิิ นาคะเกศ			
	 กรรมการอิิสระ 
	 และกรรมการตรวจสอบ

4.	 นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ 
	 กรรมการบริิษััท 
	 (กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)

7.	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์ ์
	 กรรมการบริิษััท  
	 และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี  
	 (กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)
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คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบัันเทคโนโลยีี พระจอมเกล้้า เจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 107/2008

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2560 - ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการบริิษััท ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2559 - ปััจจุุบััน	กรร มการสภามหาวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต
•	 2552 	ที่่ �ปรึึกษาประธานกรรมการ 
		  บมจ. กสท โทรคมนาคม
•	 2549 - 2551 	กรร มการ 
		  บมจ. กสท โทรคมนาคม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : -

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ
อายุุ 76 ปีี

ประวััติิกรรมการบริิษััท

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)8



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 Master of Information Systems, City University, USA
•	 ปริิญญาตรีี วิิทยาศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 
	รุ่่� นที่่� 103/2013

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	ธั ันวาคม 2563 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท 
			   และประธานกรรมการบริิหาร 
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
			   คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2563 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท 
			   บจ. เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์  

		  คอมมููนิิเคชั่่�น
•	 2557 - พฤศจิิกายน 2563	กรร มการบริิษััท 
			   และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์
			   คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2553 - 2556	รอ งกรรมการผู้้�จััดการ
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 19.57%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล 
กรรมการบริิษััท  
และประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
(กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)
อายุุ 70 ปีี

นายมนชััย มณีี ไพโรจน์์ 
กรรมการบริิษััท 
และประธานกรรมการบริิหาร 
(กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)
อายุุ 58 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริญิญาโท Industrial Education, Texas Southern University, 

USA
•	 ปริิญญาตรีี Construction Technology, Texas Southern
	 University, USA
•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP)
	รุ่่� นที่่� 133/2017

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2559 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท 
		  และประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง		

	 บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2558	กรร มการบริิษััท
		  บจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 		

	 เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2543 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท 
		  บจ. ไอด้้าพาร์์เซ็็ล โพสต์์
•	 2539 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท 
		  บจ. วัังประดู่่�

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.07%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

9รายงานประจำำ�ปีี 2563



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บััญชีี/บริิหารุรกิจ มหาวิทยาลััยหอการค้าไทย
•	 ปริิญญาตรีี บััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 
	รุ่่� นที่่� 133/2017

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2559 - ปััจจุุบััน	กรร มการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2551 - 2561	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
		  (สายงานกลุ่่�มธุุรกิิจ) 	และเลขานุุการบริิษััท
		  บมจ. กุุลธรเคอร์์บี้้�
•	 2557 - 2560	กรร มการบริิษััท
		  บจ. กุุลธร แมททีีเรีียลส์ แอนด์์ คอนโทรลส์

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.07%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร :  -

นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์์
กรรมการอิิสระ 
และกรรมการตรวจสอบ
อายุุ 57 ปีี

นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ 
กรรมการบริิษััท 
(กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม
ผููกพัันบริิษััท)
อายุุ 53 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท Telecom Management, Asian Institute of 
	 Technology
•	 ปริิญญาตรีี Solid State Electronics สถาบัันเทคโนโลยีี 
	 พระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 
	รุ่่� นที่่� 131/2016

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2558 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 		

		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2550 – 2557	กรร มการผู้้�จััดการ
			   บจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 7.77%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)10



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท คณะบริิหารธุุรกิิจ (การจััดการการเงิิน) 
	 City University, USA
•	 ปริิญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์ (ระบบการเงิินและธนาคาร) 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 
	รุ่่� นที่่� 172/2020  

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2563 - ปััจจุุบััน	กรร มการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2555 - ปััจจุุบััน	กรร มการผู้้�จััดการ
			   บจ. ริิมเพ บีีช พรอพเพอร์์ตี้้� 
•	 2553 - ปััจจุุบััน	กรร มการ
			   บจ. ริิมเพ โฮลดิ้้�งส์์
•	 2537 - ปััจจุุบััน	กรร มการ
		  บจ. สวนเกษตรศิิริิ 

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) :  -

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ (บริิหารการเงิินและบััญชีีระหว่่าง
	 ประเทศ) มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ
•	 ปริิญญาตรีี อัักษรศาสตร์์ ภาควิิชาภาษาเยอรมััน 
	จุ ุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 หลัักสููตร Company Secretary Program (CSP) รุ่่�นที่่� 73/2016
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 
	รุ่่� นที่่� 155/2018

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท และประธานเจ้้าหน้้าที่่�
		  ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น	

	 เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2563 - ปััจจุุบััน	ที่่ �ปรึึกษากิิตติิมศัักดิ์์� สมาคมบริิษััท
		จด  ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ
•	 2561 - 2562	กรร มการบริิษััท ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
		  ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี และเลขานุุการบริิษััท 	

	 บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 	
	 เน็็ทเวิิร์์คส

•	 2559 - 2561	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
		  และเลขานุุการบริิษััท
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 	

	 เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2559	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 	

	 เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2556 - 2557	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
		  บจ. ลอว์์ตัันเอเชีีย อิินชััวรัันส์์ โบรกเกอร์์
•	 2555 - 2556	หั ัวหน้้าสำำ�นัักกลยุุทธ์์ 
		  บมจ. เอส แอนด์์ พีี ซิินดิิเคท 
•	 2551 - 2554	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายบริิหารการเงิิน / 
		รอ  งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารฝ่่ายการพาณิชย์/ 
		  บริิษััท ซีีเมนส์์ ไอทีี โซลููชั่่�นส์์ แอนด์์ 
		  เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.21%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร :  -

นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ 
กรรมการบริิษััท และประธานเจ้้าหน้้าที่่�
ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
(กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท)
อายุุ 45 ปีี

นายนิิธิิ นาคะเกศ
กรรมการอิิสระ 
และกรรมการตรวจสอบ 
อายุ 60 ปีี
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1.	 นายพรชััย กรััยวิิเชีียร
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)12

4 คณะผู้้�บริิหาร



2 3 4

5 6 7

8 9 10

2.	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์   
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
	 ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 

5.	 นายสุุรศัักดิ์์� กองจัันทรา		
	 รองกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ

8.	 นายเอกพจน์์ บุุณยรััตพัันธ์์	 	
	 รองกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายปฏิิบััติิการ

3.	 นายธรรมวััฒน์์ อุุชุุไพบููลย์์วงศ์์ 	
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
	 ฝ่่ายขายและการตลาด

6.	 นายวรพจน์์ วงษ์์สวััสดิ์์�	  
	 รองกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายขายและการตลาด 3

9.	 นางวิิ ไลพร ธรรมวิิชััย
	 รองกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป

4.	 นายสุุวััฒน์์ อยู่่�เจริิญ
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
	 ฝ่่ายปฏิิบััติิการ

7.	 นายศิิริิศัักดิ์์� วิิริิยะมั่่�นพงศ์์	 	  
	 รองกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายขายและการตลาด 1

10.	 นางสาววััลภา เหลืืองดิิลก	  
	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ 
	 ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
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คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท สาขาวิศวกรรมศาสตร์์ (Electric Engineering) 

University of Bridgeport, USA
•	 ปริิญญาตรีี สาขาวิิศวกรรมศาสตร์์ ไฟฟ้้าสื่่�อสาร 
	 มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	ธั ันวาคม 2563 - ปััจจุุบััน	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
		  คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2558 - ตุุลาคม 2563	รอ งกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
		  สายธุุรกิิจโครงสร้้างเครืือข่่าย
		การสื่่  �อสารโทรคมนาคม
		  บมจ. สามารถเทลคอม
•	 2562 - ตุุลาคม 2563	กรร มการในคณะกรรมการบริิหาร
		  บมจ. สามารถเทลคอม
•	 2556 - ตุุลาคม 2563	กรร มการเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
		  บมจ. สามารถเทลคอม
•	 2548 - 2559	กรร มการบริิหารความเสี่่�ยง 
		  บมจ. สามารถเทลคอม
•	 2555 - 2558	รอ งกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
		  สายธุุรกิิจบริิการเครืือข่่ายสื่่�อสาร
		  และสายธุุรกิิจบริิการ
		รั  ับเหมาออกแบบติิดตั้้�งระบบ
		  บมจ. สามารถเทลคอม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.36%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายพรชััย กรััยวิิเชีียร 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
อายุุ 55 ปีี

นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี  
อายุ 45 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ (บริิหารการเงิินและบััญชีีระหว่่าง

ประเทศ) มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ
•	 ปริิญญาตรีี อัักษรศาสตร์์ ภาควิิชาภาษาเยอรมััน 
	จุ ุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 หลัักสููตร Company Secretary Program (CSP) รุ่่�นที่่� 73/2016
•	 หลัักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 155/2018

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุุบััน		กรร  มการบริิษััท และประธานเจ้้าหน้้าที่่�
			   ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2563 - ปััจจุบััน		ที่่  �ปรึกึษากิติติมิศักัดิ์์� สมาคมบริษิัทัจดทะเบียีน

ในตลาดหลัักทรััพย์์เอ็็ม เอ ไอ
•	 2561 - 2562		กรร  มการบริษิัทั ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่า่ยการเงินิ

และบััญชีี และเลขานุุการบริิษััท
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2559 - 2561		  ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่า่ยการเงินิและบัญัชี ีและ

เลขานุุการบริิษััท
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2559		  ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
			   เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2556 - 2557		  ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
			   บจ. ลอว์์ตัันเอเชีีย อิินชััวรัันส์์ โบรกเกอร์์
•	 2555 - 2556		หั  ัวหน้้าสำำ�นัักกลยุุทธ์์ 
			   บมจ. เอส แอนด์์ พีี ซิินดิิเคท 
•	 2551 - 2554	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายบริิหารการเงิิน / 
		รอ  งประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารฝ่า่ยการพาณิชิย์์

บริิษััท ซีีเมนส์์ ไอทีี โซลููชั่่�นส์์ 
		  แอนด์์ เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.21%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)14

ประวััติิคณะผู้้�บริิหาร



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาตรี วิศิวกรรมไฟฟ้้า มหาวิทยาลัยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

ธนบุุรีี

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2561 - ปััจจุุบััน	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขายและการตลาด
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 

เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2558 - 2560	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 

เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2553 - 2558	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.21% 

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายธรรมวััฒน์์ อุุชุุไพบููลย์์วงศ์์
ประธานเจ้้าหน้้าที่�ฝ่่ายขาย และการตลาด
อายุ 51 ปีี

นายสุุวััฒน์์ อยู่่�เจริิญ
ประธานเจ้้าหน้้าที่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
อายุ 48 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท Telecommunications Asian Institute of 
	 Technology
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมไฟฟ้้า จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2561 - ปััจจุุบััน	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
• 2562 – ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท
		  บจ. เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ 
		  คอมมููนิิเคชั่่�น
•	 2558 - 2560	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารโครงการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2554 - 2558	ผู้้�ช่ ่วยผู้้�อำำ�นวยการ
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.06%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

15รายงานประจำำ�ปีี 2563



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท เศรษศาสตร์์ธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมอิิเลคทรอนิิคส์์ 
	 สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุบััน		รอ  งกรรมการผู้้�จัดัการฝ่า่ยพัฒันาธุุรกิจิ 
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
			   คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	มี ีนาคม 2563 - ปััจจุบััน	กรร มการผู้้�จัดการ และเลขานุการบริิษััท	

		  บจ. เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง  
		  แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น

•	 2561 		รอ  งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขาย 3
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
			   คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2560		รอ  งกรรมการผู้้�จัดการฝ่่ายขาย - 
			   โครงการพิเศษ 2
			   บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
			   คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2554 - 2557		ผู้้�อำ  ำ�นวยการฝ่่าย
			   บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.37%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายสุุรศัักดิ์์� กองจัันทรา
รองกรรมการผู้้�จััดการ
ฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ 
อายุุ 52 ปีี

นายวรพจน์์ วงษ์์สวััสดิ์์�
รองกรรมการผู้้�จัดการฝ่่ายขาย 3
อายุ 52 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุุบััน	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขาย 3
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2561 	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขาย 4
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2537 - 2560	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่าย
		  บจ.ยููไนเต็็ด เทเลคอม เซลส์ แอนด์ ์เซอร์วิสิเซส

 

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.06%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)16



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมไฟฟ้้า มหาวิิทยาลััยมหิิดล

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุุบััน	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขาย 1
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2561	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2553 - 2557	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการ
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.51%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นายศิิริิศัักดิ์์�  วิิริิยะมั่่�นพงศ์์
รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขาย 1
อายุุ 42 ปีี

นายเอกพจน์์ บุุณยรััตพัันธ์์
รองกรรมการผู้้�จัดการฝ่่ายปฏิิบััติิการ
อายุ 48 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมอิิเลคทรอนิิคส์์ สถาบัันเทคโนโลยีี
	 พระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2562 - ปััจจุุบััน	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายปฏิิบััติิการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2561 	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารโครงการ
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2558 - 2560	รอ งกรรมการผู้้�จัดการฝ่่ายบริิการและซ่่อมบำำ�รุุง	

	 บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2556 - 2558	ผู้้�จั ัดการอาวุุโส
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส
•	 2539 - 2556 	ผู้้�จั ัดการโครงการ
		  บจ. ซีีเมนส์์

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.13%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

17รายงานประจำำ�ปีี 2563



คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2561 - ปััจจุุบััน	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2541 - 2560	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส
		  บมจ. ล็็อกซเล่่ย์์ ไวร์์เลส

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.06%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

นางวิิ ไลพร ธรรมวิิชััย
รองกรรมการ
ผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป
อายุุ 53 ปีี

นางสาววััลภา เหลืืองดิิลก
ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการฝ่่ายการเงิิน
และบััญชีี 
อายุ 49 ปีี

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา/ ประวััติิการอบรม
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจทางบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 ปริิญญาตรีี บััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง
•	 2560 - ปััจจุบััน	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จัดการฝ่า่ยการเงินิและบัญัชีี 
		  บมจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2550 - ปััจจุุบััน	กรร มการบริิษััท
		  บจ. สิิงห์์ไทย ดอท คอม
•	 2558 - 2559	ผู้้�จั ัดการอาวุุโสฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 
		  บจ. อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น 
		  เน็็ทเวิิร์์คส
•	 2557 - 2558	ผู้้�จั ัดการแผนกบััญชีีและภาษีี
		  บจ. ปตท.บริิหารธุุรกิิจค้้าปลีีก
•	 2543 -2556	ผู้้�จั ัดการแผนกบััญชีี
		  บจ. ยี่่�หนิินอาหารแช่่แข็็ง
 

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (30/12/2563) : 0.06%

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : -

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)18



5 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ

	 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส 
จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััท”) ก่่อตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 13 กัันยายน 2550 
โดยในปีี 2557 บริิษััทได้้มีีการปรัับโครงสร้้างองค์์กรเพื่่�อให้้ 
บริษิัทั มีศีักัยภาพในการให้บ้ริกิารมากขึ้้�น รวมทั้้�งมีกีารเพิ่่�มทุนุ
อีกี 65 ล้า้นบาท รวมเป็็น 115 ล้า้นบาท และได้้แต่ง่ต้ั้�งประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร คืือ  นายมนชััย  มณีีไพโรจน์์  ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีี
ประสบการณ์์ในธุุรกิิจการสื่่�อสารโทรคมนาคมกว่่า 25 ปีี  
เข้้ามาบริิหารกิจการพร้้อมกัับทีีมผู้้�บริิหารและพนัักงานซึ่่�งล้้วนเป็็น 
ผู้้�มีประสบการณ์ในการทำำ�งานด้้านระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม 
ให้กั้ับบริษิัทัโทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ระดับัประเทศกว่า่ 40 คน  ด้ว้ย
ประสบการณ์ ความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญของทีมีผู้้�บริหิารและ
พนัักงานใหม่่ของบริิษััท ส่่งผลทำำ�ให้้บริิษััทสามารถให้้บริิการ
รับัเหมาวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมแบบเบ็ด็เสร็จ็ (Turnkey 
Business) โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่ให้้คำำ�ปรึึกษา ออกแบบ จัดัหา 
ติิดตั้้�ง ทดสอบ เชื่่�อมต่่อระบบ และให้้บริิการหลัังการขาย  
โดยบริษิัทัจะเลือืกใช้ผ้ลิติภัณฑ์จ์ากพันธมิตรทางการค้าซึ่่�งเป็น็ 
ผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ของโลกไม่่ว่่าจะเป็็น Nokia, Huawei, Coriant, 
Oscilloquartz, H3C และ Thales (Gemalto ถููกซื้้�อกิจการโดย 
Thales ในปีี 2562) เป็็นต้้น นอกจากนี้้� เพื่่�อที่่�จะสามารถให้้
บริกิารลูกค้า้แบบครบวงจร บริษิัทัยัังให้บ้ริกิารจำำ�หน่่ายอุปกรณ์
ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นอุุปกรณ์์ที่่�ลููกค้้าซื้้�อเก็็บสำำ�รองไว้้ใช้้ทดแทน 
(Supply) และให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคม (Maintenance)  และในปีี 2559 บริิษััทได้้เริ่่�ม
ธุุรกิิจออกแบบและวางระบบงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้า้ 
(Construction and Electrical Systems) โดยได้้ให้้บริิการ
ก่่อสร้้างดาต้้าเซ็็นเตอร์์แก่่ผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมขนาดใหญ่่
รายหนึ่่�ง
	 เมื่่�อวัันที่่� 18 เมษายน 2560 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปีี 2560 ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้บริิษััทแปรสภาพเป็็นบริิษััท
มหาชนจำำ�กััด โดยเปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) รวมทั้้�งเพิ่่�มทุุน 
จดทะเบียีนจำำ�นวน 110 ล้า้นบาท จากทุนุจดทะเบียีนเดิมิ 115 
ล้้านบาท เป็็น 225 ล้้านบาท ซึ่่�งส่่งผลให้้ ณ วัันที่่� 27 เมษายน 
2560 บริิษััทมีีทุุนที่่�เรีียกชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 165 ล้้านบาท 
นอกจากนี้้� ในวันัที่่� 15 กันัยายน 2560 บริษิัทัได้เ้ข้า้จดทะเบียีน
กัับตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ เสนอขายหุ้้�นสามัญเพิ่่�มทุุน 

ต่่อประชาชนทั่่�วไปครั้้�งแรก (IPO) จำำ�นวน 120,000,000 หุ้้�นที่่�
ราคาหุ้้�นละ 1.84 บาท ทำำ�ให้้บริิษััทมีีทุุนเรีียกชำำ�ระแล้้วทั้้�งสิ้้�น
เป็็นจำำ�นวน 225 ล้้านบาท
	 ในปี ี2563 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั ครั้้�งที่่� 5/2563 
ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�ง นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ เป็็นประธานกรรมการ
บริิหาร และแต่่งตั้้�ง นายพรชััย กรัยวิเชีียร ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีี 
ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์ในกิิจการสื่่�อสาร
โทรคมนาคมมากกว่่า 20 ปีี รวมถึึงเป็็นผู้้�มีีวิิสััยทััศน์์และภาวะ
ผู้้�นำำ�ที่่�มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามหลัักเกณฑ์์ที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ 
ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร มีีผลต้ั้�งแต่่ 
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป
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วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าหมาย
วิิสััยทััศน์์ (Vision)

	 เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านวิิศวกรรมและเทคโนโลยีดิิจิิทััลด้้วย
นวััตกรรม เพื่่�อความพึึงพอใจของลููกค้าโดยยึดหลัักธรรมาภิิบาล

พัันธกิิจ (Mission)

•	 พััฒนาบุุคลากรให้้มีีองค์์ความรู้้�และศัักยภาพให้้ทัันต่่อ 
การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ตอบสนองความต้้องการและความพึึงพอใจ เพื่่�อประโยชน์
สููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า

•	 ปลููกฝัังจริิยธรรมภายในองค์์กรและคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม
พร้้อมช่่วยเหลืือชุุมชนและสัังคม

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงและแข็็งแรง เพื่่�อสร้้าง
ผลตอบแทนที่่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกฝ่่ายตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 เพื่่�อความยั่่�งยืนืทางธุุรกิจและการเจริญิเติิบโตอย่า่งต่่อเนื่่�อง
ของบริิษััท โดยจะเพิ่่�มสััดส่่วนรายได้้ประจำำ� (Recurring 
Income) จากธุุรกิิจให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบ
สื่่�อสารให้้มากกว่าร้อยละ 50 ของรายได้้รวม และขยายฐาน
ลููกค้้าทั้้�งในหน่่วยงานราชการและองค์์กรเอกชน

•	 สร้้างความพึึงพอใจสูงสุุดให้้แก่่ลููกค้า ด้้วยการเสนอผลิตภัณฑ์์ 
ที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับน่่าเชื่่�อถืือระดัับแนวหน้้าของโลก และ 
การบริกิารอย่่างมือือาชีพีที่่�รวดเร็ว็ ตอบสนองความต้อ้งการ
ของลููกค้้า

•	 เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันทางเศรษฐกิิจของพนัักงานและสมาชิิก
ในครอบครััวของบริิษััท ด้้วยการพััฒนาขีีดความสามารถ 
ความเชี่่�ยวชาญ ทักัษะ ความรู้้�และนวัตักรรมอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 เพื่่�อส่่งเสริิมการบริิการแก่่สัังคมและประเทศชาติิด้้วย
กิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�เป็็นการช่่วยพััฒนา เช่่น การส่่งเสริิมและ
สนัับสนุุนทุุนการศึึกษา อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�ขาดแคลน  
แก่่โรงเรีียนหรืือโรงพยาบาล ในถิ่่�นทุุรกัันดารที่่�ด้้อยโอกาส

ค่่านิิยมหลััก (Core Values)

•	 มีีทััศนคติิที่่�ดีี (Attitude)
•	 ทำำ�งานอย่่างมีีความสุุข (Happiness)
•	 เติิบโตด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability)

 การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญ
	พั ฒนาการที่่�สำำ�คััญของบริิษััทในช่่วงระยะเวลาที่่�ผ่่านมา 
มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

    ปีี 2550	
•	 	จดทะเบีียนจััดต้ั้�งในชื่่�อ “บริิษััท เจอาร์ดัับเบิ้้�ลยู เน็็ทเวิิร์์ค 

โซลููชั่่�นส์์ จำำ�กััด” ด้้วยทุุนจดทะเบีียนเริ่่�มแรก 20 ล้้านบาท 
•	 รัับงานวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมจากบริิษััท เจ.อาร์.

ดัับเบิ้้�ลยูู. ยููทิิลิิตี้้� จำำ�กััด ที่่�เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายและได้้รัับ 
การโอนงานให้้บริิการแก่่ลููกค้าภาครััฐ จากบริิษััท โนเกีีย  
ซีีเมนส์์ เน็็ตเวิิร์์คส (ประเทศไทย) จำำ�กััด 

    ปีี 2552
•	 ลดทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 10 ล้้านบาท จากทุุนจดทะเบีียน

เดิิม 20 ล้้านบาท เป็็น 10 ล้้านบาท โดยการลดจำำ�นวน 
หุ้้�นสามัญจำำ�นวน 1,000,000 หุ้้�น มููลค่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 

•	 เปลี่่�ยนชื่่�อจาก “บริิษััท เจอาร์ดัับเบิ้้�ลยูู เน็็ทเวิิร์์ค โซลููชั่่�นส์์ 
จำำ�กััด” เป็็น “บริิษััท อิินฟอร์เมช่ั่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคช่ั่�น  
เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด”

•	 เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 10 ล้า้นบาท จากทุนจดทะเบีียน
เดิิม 10 ล้้านบาท เป็็น 20 ล้้านบาท โดยการออกหุ้้�นสามััญ
ใหม่่จำำ�นวน 1,000,000 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 
เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนในกิิจการ

    ปีี 2555
•	 เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 30 ล้า้นบาท จากทุนจดทะเบีียน

เดิิม 20 ล้้านบาท เป็็น 50 ล้้านบาท โดยการออกหุ้้�นสามััญ
ใหม่่จำำ�นวน 3,000,000 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 
เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนในกิิจการ

   ปีี 2557
•	 เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 65 ล้า้นบาท จากทุนจดทะเบีียน

เดิมิ 50 ล้า้นบาท เป็น็ 115 ล้า้นบาท โดยการออกหุ้้�นสามัญ
ใหม่่จำำ�นวน 6,500,000 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท 
เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนในกิิจการ

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Reseller ในการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า
และบริิการสื่่�อสารโทรคมนาคมภายใต้้ตราสินค้้า Alcatel 
Lucent จาก Alcatel Lucent (Thailand) Co., Ltd.  
(Alcatel Lucent ถููกซื้้�อกิิจการโดย Nokia ในปีี 2559)

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Reseller ในการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า
และบริิการสื่่�อสารโทรคมนาคมภายใต้้ตราสินค้้า Coriant 
จาก Coriant GmbH ประเทศเยอรมััน

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)20



•	 เริ่่�มให้้บริิการเป็็นผู้้�รับเหมาหลััก (Main Contractor) ใน 
การออกแบบและวางระบบโทรคมนาคมแบบเบ็็ดเสร็็จ 
ให้กั้ับ บริษิัทั กสท โทรคมนาคม จำำ�กััด (มหาชน) และ บริษิัทั  
ทีีโอทีี จำำ�กััด (มหาชน) 

•	 เริ่่�มธุุรกิจจำำ�หน่่ายอุปกรณ์และให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย
ระบบสื่่�อสาร  

    ปีี 2558
•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Channel Partner ในการจัด 

จำำ�หน่่ายสินค้้าและบริิการสื่่�อสารโทรคมนาคมภายใต้้ตรา 
สิินค้้า Huawei จาก Huawei International Pte. Ltd. 
ประเทศสิิงคโปร์์

    ปีี 2559
•	 ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งให้้เป็็น Partner ในการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า

และบริิการประเภท Mobile Network ภายใต้้ตราสินค้้า 
Nokia จาก Nokia Solution and Networks (Thailand) 
Co., Ltd

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Value Added Reseller ในการจััด
จำำ�หน่่ายสิินค้้าและบริิการสื่่�อสารโทรคมนาคมภายใต้้ตรา 
สิินค้้า Oscilloquartz จาก Oscilloquartz SA ประเทศ 
สวิิตเซอร์์แลนด์์

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Value Added Reseller ในการจััด
จำำ�หน่่าย Hardware และ Software ภายใต้้ตราสิินค้้า 
Gemalto จาก Gemalto (Thailand) Ltd. (Gemalto ถููกซื้้�อ
กิิจการโดย Thales ในปีี 2562)

•	 เริ่่�มให้้บริิการในธุุรกิิจงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้า โดย
ให้้บริิการรัับเหมาก่่อสร้้างระบบไฟฟ้้า Data Center ให้้แก่่
บริิษััทในกลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ของประเทศ 

   ปีี 2560
•	 ที่่�ประชุมุสามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปี ี2560 เมื่่�อวันที่่� 18 เมษายน 

2560 ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้บริิษััท ดำำ�เนิินการดัังนี้้�
•	 แปรสภาพเป็็นบริิษััทมหาชนจำำ�กััด
•	 เปลี่่�ยนแปลงมููลค่าที่่�ตราไว้้จากหุ้้�นละ 10 บาท เป็็น 0.50 บาท
•	 เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 110 ล้้านบาท จากทุน 

จดทะเบีียนเดิิม 115 ล้้านบาท เป็็น 225 ล้้านบาท โดยการ
ออกหุ้้�นสามัญใหม่่จำำ�นวน 220,000,000 หุ้้�น มููลค่าที่่� 
ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท โดยมีีรายละเอีียดการจััดสรรดัังนี้้�

1.	หุ้้� นสามัญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 100,000,000 หุ้้�น เสนอขาย
ให้้แก่่ผู้้�ถือหุ้้�นเดิิม ซึ่่�งจััดสรรเรีียบร้้อยแล้้ว ส่่งผลให้้ทุุน
ชำำ�ระแล้้วของบริิษััท เท่่ากัับ 165 ล้้านบาท

2.	หุ้้� นสามัญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 108,000,000 หุ้้�น เสนอขาย
ให้้แก่่ประชาชน

3.	หุ้้� นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 12,000,000 หุ้้�น เสนอขายให้้
แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท ในราคา
เดีียวกัันกัับราคาเสนอขายหุ้้�นสามััญให้้แก่่ประชาชน

•	 บริิษััท เข้้าจดทะเบีียนกัับตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ  
เมื่่�อวัันที่่� 15 กัันยายน 2560 

•	 เสนอขายหุ้้�นสามัญัเพิ่่�มทุุนต่อ่ประชาชนทั่่�วไปครั้้�งแรก (IPO) 
จำำ�นวน 120,000,000 หุ้้�น ที่่�ราคาหุ้้�น ละ 1.84 บาท

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Value Added Reseller ในการ 
จััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ Software และบริิการภายใต้้ตรา 
สิินค้้า ZTE จาก ZTE (Thailand) Ltd. 

•	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น Value Added Reseller ในการจััด
จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ Software และบริิการภายใต้้ตราสิินค้้า 
HP จาก HP Inc (Thailand) Ltd.

    ปีี 2561
•	 ได้ร้ับัการแต่ง่ต้ั้�งเป็น็ Reseller ในการจัดัจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์์ 

Software ภายใต้้ตราสินค้้า IBM จาก IBM Singapore Pte Ltd.
•	 ได้ร้ับัการแต่ง่ต้ั้�งเป็น็ Reseller ในการจัดัจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์์ 

Software ภายใต้้ตราสินค้้า Oracle จาก Oracle Corporation
•	 ได้ร้ับัการแต่ง่ต้ั้�งเป็น็ Reseller ในการจัดัจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์์ 

Software ภายใต้้ตราสิินค้้า HPE จาก Hewlett Packard 
Enterprise

•	 ได้้รัับงานโครงการจัดให้้มีีบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง 
ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล (Zone C) กลุ่่�มที่่� 5 ภาคตะวัันออกเฉีียง
เหนืือ 3 จาก กสท. ซึ่่�งเป็็นผู้้�เข้้าร่่วมประมููลงานกัับ กสทช.  
โดยมีีมููลค่ารวมของโครงการ 2,426 ล้้านบาท ภายใต้้ “IR  
Consortium” โดยเป็็นสััดส่่วนงานของ ICN มููลค่่า 1,237 
ล้้านบาท

   ปีี 2562
•	 เข้้าลงทุุนในหุ้้�นสามัญของบริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง 

แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กัดั (EEC) จำำ�นวน 102,000 หุ้้�น หรืือ
คิิดเป็็นร้้อยละ 51 ของหุ้้�นทั้้�งหมด ในเดืือนมกราคม 2562

•	 ได้้รัับใบอนุุญาตการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตแบบที่่�หนึ่่�ง  
จาก กสทช. เป็็นระยะเวลา 5 ปีี ในเดืือนกัันยายน 2562
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    ปีี 2563
	 โครงการเด่่นของบริิษััทในปีี 2563 มีีดัังนี้้� 
•	 โครงการติดิตั้้�งวงจรกรองสัญัญาณย่่านความถี่่� 850 MHz 

กัับ กสท. มููลค่่ารวมของโครงการ 1,844 ล้้าน บาท  
รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภายใต้้ “TKI Consortium” โดยเป็็น
สัดัส่วนของ ICN ร้อ้ยละ 49 ของมููลค่าโครงการ ซึ่่�งมีีมูลูค่า 
904 ล้้านบาท รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม

•	 งานโครงการจ้้างเหมา ออกแบบ จััดหาพร้้อมติิดตั้้�ง
อุุปกรณ์์ งานส่่วนต่่อขยายโครงข่่าย IP Access Network 
(MPLS Router) พื้้�นที่่�ภาคตะวันัออกเฉียีง กัับ กฟภ. มูลูค่า่
รวมของโครงการ 172 ล้้านบาท รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม 

•	 โครงการจััดซื้้�อระบบ ICT และ Health Tech  กัับ กสท. 
เพื่่�อส่งเสริมิการรักษาพยาบาล การดูแล ควบคุุม และเพิ่่�ม
ศัักยภาพการรัับมืือการระบาดของไวรััสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เพื่่�อส่่งมอบให้้โรงพยาบาลรามาธิิบดีี  
โรงพยาบาลศิิริิราช โรงพยาบาลราชวิิถีี และโรงพยาบาล
จุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย จำำ�นวน 1 ระบบ มููลค่่ารวม
ของโครงการ 182 ล้้านบาท รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภายใต้้ 
“IR Consortium” โดยเป็็นสััดส่่วนของ ICN ร้้อยละ 51 
ของมููลค่าโครงการ ซึ่่�งมีีมููลค่า 93 ล้้านบาท รวมภาษี
มููลค่่าเพิ่่�ม

	ที่่ �ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563  มีีมติิแต่่งตั้้�ง 
นายมนชััย มณีีไพโจน์ เป็็นประธานกรรมการบริิหาร และ
แต่่งตั้้�งนายพรชัย กรััยวิเชีียร ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร มีีผลต้ั้�งแต่่วัันที่่�  1 ธัันวาคม 2563  
เป็็นต้้นไป

บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ 
คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส 

จำำ�กััด (มหาชน)

51%

บริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด

โครงสร้้างกลุ่่�มบริิษััท

	 บริิษััทได้้เข้้าลงทุุนในหุ้้�นสามััญของบริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด (EEC) จำำ�นวน  
102,000 หุ้้�น หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 51 ของหุ้้�นทั้้�งหมด มููลค่่าทั้้�งสิ้้�น 35.70 ล้้านบาท โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพทางธุุรกิิจ 
และขยายโอกาสในการเสริิมสร้้างธุุรกิิจให้้กัับบริิษััท มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 2 มกราคม 2562 ทั้้�งนี้้� EEC ประกอบธุุรกิิจวางระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยีี อาทิิ การบริิการจััดการทรััพยากรน้ำำ�� ระบบตรวจวััดข้้อมููลและควบคุุมระยะไกล เป็็นต้้น

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)22



6 ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ	

	 บริษิัทัถืือเป็็นผู้้�ให้้บริกิารออกแบบและวางระบบ (System Integrator) ที่่�ครบวงจร โดยบริษิัทัสามารถให้้บริกิารออกแบบ
และวางระบบโครงข่่ายสื่่�อสารโทรคมนาคม (Telecommunication System)  ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�บริิษััทมีีความเชี่่�ยวชาญ  รวมทั้้�งให้้
บริกิารออกแบบและวางระบบงานก่อ่สร้า้งและวางระบบไฟฟ้า้อื่่�น ๆ   (Construction and Electrical Systems)  นอกจากนี้้� บริษิัทั
ยัังให้้บริิการจำำ�หน่่ายอุปกรณ์เพื่่�อใช้้ทดแทน (Supply) และให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม 
(Maintenance)

1. โครงสร้้างรายได้้
	จาก ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท  สามารถจำำ�แนกรายได้้ของบริิษััท ได้้เป็็น 2 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ (1) รายได้้จาก
ธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบ (Turnkey Project) ทั้้�งด้้านสื่่�อสารโทรคมนาคม และงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้า  และ (2) รายได้้ 
จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และบำำ�รุุงรัักษา (Supply and Maintenance) ซึ่่�งประกอบด้้วยรายได้้จากการจำำ�หน่่ายอุปกรณ์์
โครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม และการให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม  โดยโครงสร้้างรายได้้ 
ของบริิษััท ในปีี 2561-2563 เป็็นดัังนี้้�

กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์
ปีี 2561 ปีี 2562* ปีี 2563*

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้จากการขายและบริิการ        

รายได้้จากธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบ        

-	ราย ได้้จากการวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม 615.96 60.65 932.58 77.63 997.52 67.82

-	ราย ได้้จากงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้า 0.05 0.01 15.25 1.27 0.00 0.00

รายได้้จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และบำำ�รุุงรัักษา        

-	ราย ได้้จากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์โครงข่่าย   210.87 20.76 115.78 9.64 180.68 12.29

	ร ะบบสื่่�อสารโทรคมนาคม

-	ราย ได้้จากการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบ 188.67 18.58 135.11 11.25 291.66 19.83

	สื่่ �อสารโทรคมนาคม

รวมรายได้้จากการขายและบริิการ 1,015.55 99.76 1,198.72 99.79 1,469.86 99.94

รายได้้อื่่�น** 2.40 0.24 2.55 0.21 0.94 0.06

รวมรายได้้ทั้้�งหมด 1,017.95 100.00 1,201.27 100.00 1,470.80 100.00

หมายเหตุุ 
*	 แสดงเป็็นงบการเงิินรวม เนื่่�องจากมีีการซื้้�อหุ้้�นของ บริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด (EEC) เมื่่�อวัันที่่� 2 มกราคม 2562
** 	รายได้้อื่่�น เช่่น ดอกเบี้้�ยรัับ เป็็นต้้น
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2. รายละเอีียดของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ
	 รายละเอีียดของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของบริิษััท แยก
ตามโครงสร้้างรายได้้เป็็นดัังนี้้�
	 2.1	ธุุ รกิิจรัับเหมาวางระบบ (Turnkey Project)
		  บริษิัทัสามารถให้บ้ริกิารรับเหมาวางระบบแบบครบ
วงจร  โดยเมื่่�อได้้รัับการว่่าจ้าง จะนำำ�เสนอแผนงานต่่อลูกค้า
รวมถึึงทำำ�ความเข้้าใจในการดำำ�เนิินการทุกขั้้�นตอน เมื่่�อแผนงาน 
ได้้รัับอนุุมััติิ บริิษััทจะเริ่่�มดำำ�เนิินการสำำ�รวจ ออกแบบ สั่่�งซื้้�อ 
อุุปกรณ์์ ติิดตั้้�ง ตรวจสอบ ทดสอบ และส่่งมอบโครงการให้้แก่่
ลููกค้้า ตามช่่วงเวลา (Phase) ที่่�กำำ�หนดไว้้ในแต่่ละโครงการ  
โดยสามารถแยกระบบที่่�บริษิัทัให้บ้ริกิารได้เ้ป็น็ 2 ประเภท ดังันี้้�

	 1.	 ระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม
 		  (Telecommunication System)
		ร  ะบบสื่่�อสารโทรคมนาคมเป็็นระบบที่่�บริษิัทั มีคีวาม
เชี่่�ยวชาญและมีีประสบการณ์์  ซึ่่�งเป็็นระบบการติิดต่่อสื่่�อสาร
โดยการรัับส่่งข้้อมููลจากจุุดหนึ่่�งไปยัังอีีกจุุดหนึ่่�งผ่่านตััวกลาง
ต่่าง ๆ โดยใช้้อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยทั่่�วไประยะเวลา 
ในการดำำ�เนินิการจะใช้้เวลาประมาณ 3-6 เดืือนตามข้อ้กำำ�หนด 
ในสััญญา หรืืออาจใช้้ระยะเวลาถึง 1-2 ปีีหากเป็็นโครงการ
ขนาดใหญ่่และมีีความซัับซ้้อน โดยบริิษััทสามารถออกแบบ 
จัดัหาอุปกรณ์ ติดิตั้้�งระบบโทรคมนาคมได้้ทั้้�งแบบระบบสื่่�อสาร
แบบใช้้สาย (Wired Network) และระบบสื่่�อสารไร้้สาย  
(Wireless Network) ดัังนี้้�

		  1)	 โครงข่า่ยสื่่�อสัญัญาณ (Transport Network)
			   เป็็นอุุปกรณ์ที่่�ใช้้รัับส่่งข้้อมูลระยะไกลโดยใช้้
เทคนิิคในการส่่งข้้อมูลแบบต่่าง ๆ ซึ่่�งอุุปกรณ์์ Transport 
Network จะติิดต้ั้�งอยู่่�ในชุุมสายซึ่่�งเป็็นโครงข่่ายหลััก (Core 
Network) เพื่่�อใช้้ในการรัับส่่งข้้อมูลจำำ�นวนมาก โดยอุุปกรณ์์ 
Transport Network ที่่�บริิษััทสามารถให้้บริิการออกแบบและ
วางระบบ ได้้แก่่
		  (1)	 IP Router/Carrier Switch
		  เป็็นอุุปกรณ์ที่่�ใช้้ในการสื่่�อสารข้อมูลโดยใช้้เทคโนโลยี  
IP, Ethernet และ Multi-Protocol Label Switching (MPLS) 
ในการรัับส่่งข้้อมููล ซึ่่�งสามารถจััดการเส้้นทางการรัับส่่งข้้อมููล 
(Routing) และจััดลำำ�ดับัความสำำ�คััญในการรัับส่่งข้้อมููลตามที่่�
ผู้้�ใช้้งานกำำ�หนด เพื่่�อให้้สามารถรับส่่งข้้อมูลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ส่่วนใหญ่่นิิยมใช้้ในการรัับส่่งข้้อมูลในระยะทางไม่่เกิิน 40 
กิโิลเมตรและรองรัับการส่งข้้อมูลูที่่�ระดัับ 100 Gbps โดยบริษิัทั
ให้้บริิการออกแบบ ติิดตั้้�ง IP Router/Carrier Switches ด้้วย
สิินค้้าของทั้้�ง Nokia และ Huawei ซึ่่�งเป็็นตราสิินค้้าชั้้�นนำำ� 2 
อัันดัับแรกของโลก
		  (2)	 Next-Generation Dense Wavelength 
Division Multiplexing (DWDM)
		  เป็็นอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้เทคโนโลยี Dense Wavelength 
Division Multiplexing (DWDM) ในการส่่งข้้อมููลไปบน 
หลาย ๆ  ช่ว่งความยาวคลื่่�นของสายเคเบิลิใยแก้ว้นำำ�แสง ซึ่่�งจะ
ช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการส่งข้้อมููลจำำ�นวนมากใน 
คราวเดีียว ทำำ�ให้้สามารถรองรัับการส่งข้้อมูลที่่�สููงถึึงระดัับ 
3200 Gbps และสามารถรัับส่่งข้้อมููลได้้ไกลถึึง 200 กิิโลเมตร 
นอกจากนี้้� Next-Gen DWDM ยัังมีีเทคโนโลยีี Generalized 
Multi-Protocol Label Switching/Automatically Switched 
Optical Network (GMPLS/ASON)  ซึ่่�งจะช่่วยให้้ระบบ
สามารถคำำ�นวณหาเส้้นทางการส่งข้้อมููลใหม่่ (Protection 
Path) โดยอัตโนมัตัิ ิเมื่่�อเส้้นทางที่่�กำำ�ลังัใช้้งาน (Working Path) 
เกิิดความเสีียหายทำำ�ให้้โครงข่่ายของผู้้�ใช้้งานมีีความเสถีียร 
โดยอุุปกรณ์์ที่่�บริิษััทให้้บริิการออกแบบและติิดตั้้�งเป็็นตราสิิน
ค้า้ของทั้้�ง Nokia และ Huawei ซึ่่�งเป็น็ตราสินิค้า้ชั้้�นนำำ� 2 อันัดัับ
แรกของโลก

ภาพตััวอย่่างโครงข่่ายสื่่�อสััญญาณ (Transport Network)

		  (3)	 Mobile Backhaul Router 
		  บริิษััทรัับออกแบบและติิดต้ั้�งระบบ Mobile Backhaul 
Router ซึ่่�งใช้้ในการเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายโทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�ภาค 
พื้้�นดิินของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� กัับส่่วนควบคุุม 
สถานีฐานเข้้าด้้วยกััน ซึ่่�งบริิษััทให้้บริิการโดยใช้้ผลิิตภััณฑ์์ 
ของ Huawei และ Nokia
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		  (4)	 Synchronous Digital Hierarchy (SDH)
		  เป็็นระบบสื่่�อสารข้อ้มูลูที่่�ใช้ม้าเป็น็ระยะเวลานาน โดยเป็น็การใช้ส้ายทองแดงหรือืสายโทรศัพัท์ใ์นการรับัส่ง่ข้อ้มูลูจาก
ชุุมสายให้้แก่่ผู้้�ใช้้งาน ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�มีีความเสถีียรและความปลอดภัยในการใช้้งาน แต่่รองรัับการส่งข้้อมูลได้้เพีียง 10 Gbps 
อย่่างไรก็ตาม ยัังมีีความต้้องการในการใช้้อุุปกรณ์ดัังกล่าวในกลุ่่�มลููกค้าบางกลุ่่�มที่่�ยัังคงต้้องการความปลอดภัยในการใช้้งาน 
ซึ่่�งบริิษััทให้้บริิการโดยใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของ Coriant

	 2)	 โครงข่่ายปลายทาง (Access Network)
		  เป็็นโครงข่่ายที่่�เชื่่�อมโยงจากโครงข่่ายหลััก (Core Network) ไปยัังอุุปกรณ์ปลายทางเพื่่�อให้้บริิการส่งผ่่านข้้อมูล 
ในรููปแบบต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น Voice, Video, Data, Multimedia เป็็นต้้น โดยผ่่านเทคโนโลยีีต่่าง ๆ เช่่น โครงข่่ายสายเคเบิ้้�ลใย
แก้้วนำำ�แสง (FTTx)  ซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ที่่�บริิษััทจำำ�หน่่าย ออกแบบ และติิดตั้้�งโดยใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของ Nokia และ Huawei

ภาพตััวอย่่าง Mobile Backhaul Transport

ภาพตััวอย่่างโครงข่่ายปลายทาง  (Access Network)
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	 3)	 โครงข่่ายเคเบิิลใยแก้้วนำำ�แสง 
		  (Fiber Optic Cable Network)
		  เป็็นสายสัญญาณที่่�ใช้้ในการรัับ-ส่่งข้้อมูลโดย 
ใช้้หลัักการสะท้้อนของแสงในการส่่งข้้อมููล จึึงทำำ�ให้้สาย 
ส่่งสััญญาณประเภทนี้้�สามารถส่่งข้้อมูลได้้ด้้วยความเร็็วเกืือบ
เท่่าแสง มีีความสููญเสีียของสััญญาณต่ำำ�� และส่่งข้้อมููลได้้ไกล
กว่าสายส่งสััญญาณประเภทอื่่�น ดัังนั้้�น สายเคเบิิลใยแก้้วนำำ�
แสงจึึงเป็็นที่่�นิิยมใช้้เป็็นตััวกลางในการรับส่่งสััญญาณใน
ปััจจุุบััน 

ภาพตััวอย่่างสายเคเบิิลใยแก้้วนำำ�แสง

ภาพตััวอย่่างระบบการสื่่�อสารไมโครเวฟ

	 4)	อุุ ปกรณ์์ Microwave Radio 
		ร  ะบบการสื่่�อสารไมโครเวฟเป็็นคลื่่�นความถี่่�วิิทยุุชนิิดหนึ่่�งที่่�มีีความถี่่�อยู่่�ระหว่่าง 0.3 GHz - 300 GHz ส่่วนในการใช้้
งานนั้้�น ส่่วนมากนิิยมใช้้ช่่วงความถี่่�ระหว่่าง 1 GHz - 60 GHz เนื่่�องจากเป็็นย่่านความถี่่�ที่่�สามารถผลิิตขึ้้�นได้้ด้้วยอุุปกรณ์์
อิเิล็็กทรอนิกส์ โดยเป็็นการส่งข้้อมูลโดยอาศัยสัญญาณไมโครเวฟซึ่่�งเป็็นสััญญาณคลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้าไปในอากาศพร้้อมกัับข้้อมูลู
ที่่�ต้อ้งการส่ง่ และจะต้อ้งมีสีถานีทีี่่�ทำำ�หน้า้ที่่�ส่ง่และรับัข้อ้มูลู เนื่่�องจากสัญัญาณไมโครเวฟจะเดินิทางเป็น็เส้น้ตรงในระดับัสายตา 
(Line of Sight) จึึงต้้องมีีการต้ั้�งสถานีีรัับ-ส่่งข้้อมูลเป็็นระยะ ๆ และส่่งข้้อมููลต่อกัันเป็็นทอด ๆ ระหว่่างสถานีีต่่อสถานีีจนกว่่า 
จะถึึงสถานีีปลายทาง การส่่งข้้อมููลด้้วยสื่่�อกลางชนิิดนี้้�เหมาะกัับการส่่งข้้อมููลในพื้้�นที่่�ห่่างไกลมาก ๆ และทุุรกัันดาร ซึ่่�งอุุปกรณ์์ 
สื่่�อสััญญาณ Microwave Radio ที่่�บริิษััทจำำ�หน่่าย ออกแบบและติิดตั้้�งภายใต้้ตราสิินค้้า Nokia และ Huawei	

	 5)	 Broadband Wireless Access (BWA)
		  Broadband Wireless Access (BWA) เป็็น
เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตไร้้สายความเร็็วสููง 
ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ครืือข่า่ยไร้้สายมีอัตัราความเร็็วเทีียบเท่่ากัับเครืือข่า่ย 
ใช้้สายบางเครืือข่่าย โดย BWA จะทำำ�หน้้าที่่�รัับส่่งข้้อมููลจาก 
โครงข่่ายหลััก (Core Network) ไปยัังผู้้�ใช้้งานโดยไม่่ใช้้สาย 
สำำ�หรัับการใช้้งานส่่วนมากจะรัับส่่งข้้อมูลผ่านคลื่่�นวิิทยุุ 
ซึ่่�งนิิยมใช้้ช่่วงความถี่่� 2.3 - 2.4 GHz และความถี่่� 2.5 - 2.6 
GHz ซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ที่่�ทางบริิษััทจำำ�หน่่าย ออกแบบ และติิดตั้้�ง
ภายใต้้ตราสิินค้้า Nokia และ Huawei

ภาพตััวอย่่าง Broadband Wireless Access
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ภาพตััวอย่่างระบบ Mobile Device Management

	 6)	อุุ ปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ 4G/5G Mobile Network
	 บริิษััทสามารถให้้บริิการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ยุุคที่่� 3 (3G) เทคโนโลยีีสื่่�อสารไร้้สาย 
ความเร็็วสููง 4G หรืือ เทคโนโลยีี Long Term Evolution (LTE) และเทคโนโลยีีสื่่�อสารไร้้สายความเร็็วสููงยุุคที่่� 5 หรืือ 5G  ซึ่่�งเป็็น
ระบบที่่�สามารถให้้บริิการสื่่�อสารทางเสีียง (Voice) วิิดีีโอ (Video Telephony) และข้้อมููลความเร็็วสููง (High Speed Data)  
รวมถึงึการเข้า้ถึงอินิเทอร์เ์น็ต็ (Internet Access) และบริกิารเสริมิต่า่ง ๆ  โดยบริษิัทัสามารถออกแบบและติดิตั้้�งอุปุกรณ์ใ์นระบบ 
3G/4G/5G Mobile Network เช่่น Mobile Switching Center Server (MSC-S) ในโครงข่่ายหลััก Radio Network Controller 
(RNC) ในสถานีีฐาน ระบบบริิการเสริิมพื้้�นฐาน (Value Added Service - VAS) และระบบสนัับสนุุนการให้้บริิการ (Business 
Support System - BSS)  เป็็นต้้น ซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ที่่�บริิษััทจำำ�หน่่าย ออกแบบ และติิดตั้้�งภายใต้้ตราสิินค้้า Nokia และ Huawei

	 7)	อุุ ปกรณ์์อื่่�น ๆ
	 บริษิัทัให้้บริกิารรับเหมาวางระบบอื่่�น ๆ  ที่่�นอกเหนืือจาก
ระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมใช้้สายและไร้้สาย โดยมีีผลิิตภััณฑ์์
และอุุปกรณ์์ต่่อไปนี้้�

•	 	 Mobile Device Management (MDM)
		  MDM เป็น็ระบบที่่�ทำำ�งานร่ว่มกัับโครงข่า่ยโทรศัพัท์์
เคลื่่�อนที่่�ทั้้�งโครงข่่าย 3G/4G ในการบริิหารจัดการลูกข่่าย
โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� (Subscriber) เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
ในการใช้้งานของลููกข่ายในการตั้้�งค่่าต่าง ๆ ในตััวเครื่่�อง 
เก็็บข้้อมููลเพื่่�อวิเคราะห์์ฐานข้้อมููลลููกข่ายและแนวโน้้ม  
เพื่่�อวางแผนการตลาด และสามารถเพิ่่�มระบบบริิการเสริิม 
(Mobile Value-Added Services) เป็็นต้้น โดยตััวระบบ
สามารถจััดการเครื่่�องลููกข่่ายได้้หลากหลายแพลตฟอร์์ม และ
มีีส่่วนเสริิมด้้านความปลอดภััยต่่าง ๆ เพิ่่�มเข้้ามาไม่่ว่่าจะเป็็น 
Mobile Application Management หรืือ Mobile Content 
Management โดยบริิษััทให้้บริิการติดตั้้�งระบบ MDM โดย 
ใช้้ผลิิตภััณฑ์์ Thales (ชื่่�อเดิิม คืือ Gemalto)

•	 	 อุุปกรณ์์ระบบ Synchronization 
		  เป็็นอุุปกรณ์กระจายสัญญาณนาฬิิกาอ้างอิิง
สำำ�หรัับโครงข่่ายสื่่�อสารโทรคมนาคม ซึ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับ 
หน่่วยงานหรืือบริิษััททั่่�วไปที่่�ลงทุุนติิดตั้้�งโครงข่่ายสื่่�อสาร
โทรคมนาคม เพื่่�อช่่วยในการปรัับเทีียบจัังหวะสััญญาณ
โทรคมนาคมหรืือการซิิงโครไนซ์์ โดยเฉพาะการซิิงโครไนซ์์ที่่� 
ใช้้ในการสื่่�อสารข้อมููลดิิจิิทััลแบบอนุกรมเพื่่�อการสื่่�อสารระยะ
ไกลและความเร็็วสููง เช่่น การส่่งข้้อมููลจากชุุมสายในกรุุงเทพ 
มหานครไปยัังต่่างจัังหวััด ผ่่านการสื่่�อสารระบบไมโครเวฟ  
รวมทั้้�งชุมุสายเคเบิ้้�ลใต้้น้ำำ��ที่่�เชื่่�อมโยงการสื่่�อสารดาวเทีียมข้้าม
ทวีปีและการเชื่่�อมโยงจากช่องทางสื่่�อสารอื่่�น ๆ  ที่่�มาต่อ่เข้า้ด้ว้ย
กันั ต้้องมีีการปรัับเทีียบจัังหวะสััญญาณจึึงทำำ�ให้้สื่่�อสารกัันได้้ 
โดยข้้อมููลอนุุกรมจากหลายแหล่่งหรืือจากผู้้�ส่งไปยัังผู้้�รัับต้้อง
มีีการกำำ�หนดจัังหวะสััญญาณที่่�สอดคล้้องกัันเพื่่�อให้้ผู้้�ส่่งและ
ผู้้�รัับทราบว่่า เริ่่�มการส่งข้้อมููล การหยุุดพัักการส่งและทำำ�การ
ส่่งข้้อมููลเสร็็จเมื่่�อใด โดยบริิษััท ให้้บริิการออกแบบและติิดตั้้�ง 
ระบบ Synchronization  โดยใช้้ผลิิตภััณฑ์์ Oscilloquartz

•	 	 ระบบ Order Management (OM)  
		  เป็็นระบบ Software สำำ�หรัับการบริิหารจััดการใน
การเปิิด ปรัับเปลี่่�ยน และยกเลิิกบริิการต่างๆ ที่่�ให้้บริิการใน
โครงข่่ายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 3G/4G LTE เช่่น การเปิิด/ปิิด SIM 
Card ทั้้�งประเภทเติิมเงิิน (Prepaid) หรืือรายเดืือน (Postpaid), 
การให้้บริิการเปิิด National Roaming, การเปิิด/ปิิดบริิการ 
Data, การให้้บริิการเปลี่่�ยน SIM Card ใหม่่เบอร์์เดิิม 

•	 	 ระบบ Service Activation At Once Management  
	 (SAAM) 

		  เป็็นระบบที่่�ต่่อเชื่่�อมกัับระบบ OM (Order 
Management) เพื่่�อช่่วยแปลงใบคำำ�สั่่�งงานจากระบบ OM  
ไปยัังอุุปกรณ์์ปลายทางของระบบชุุมสายโทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�  
ซึ่่�งต่่างมีี Protocol และรููปแบบการรัับส่่งข้้อมููลที่่�หลากหลาย 
โดยอุุปกรณ์์ปลายทางที่่�มีีการเชื่่�อมต่่อ เช่่น 
-	 HLR (Home Location Registering) เป็็นระบบฐานข้้อมููล 

ทำำ�หน้้าที่่�เก็็บข้้อมููล ID และ ข้้อมููลของผู้้�ใช้้ทุุกคน
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-	 PCRF (Policy and Charging Rules Function) ทำำ�หน้้าที่่�
จััดการปริิมาณการใช้้งานข้้อมููลภายในโครงข่่ายของผู้้�ใช้้
บริกิารให้เ้ป็็นไปตามหลักัการใช้ง้านอย่า่งยุตุิธิรรม มีคีุณุภาพ
ของบริกิารได้ ้เหมาะสมตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นระบบ เช่น่ เงื่่�อนไข
ว่่าเมื่่�อผู้้�ใช้้งานใช้้งานข้้อมููลครบตามปริิมาณที่่�กำำ�หนดไว้้  
ผู้้�ใช้้งานรายนั้้�น ๆ จะถููกลดขนาดของแบนด์์วิิทด์์ลงตาม 
เงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนด ส่่งผลให้้ความเร็็วในการใช้้งานข้้อมููลของ 
ผู้้�ใช้้งานรายนั้้�นลดลงจากค่าปกติ ด้้วยหลัักการดังกล่าว 
จะทำำ�ให้ผู้้้�ให้ ้บริกิารโทรคมนาคมสามารถรับประกัันคุณุภาพ
การให้้บริิการกัับผู้้�ใช้้งาน ทุุกคนในระบบ

-	 Value-Added Service (VAS) ระบบบริิการเสริิมต่่างๆ RBT 
(Ring Back Tone) MCN (Missed Call Notification) เป็็นต้น้  

•	 	 ระบบ Over The Air (OTA)
		  OTA platform เป็็น Software สำำ�หรัับการบริิหาร
จััดการ SIM Card บนโครงข่่ายโทรศััพท์์เคลื่่�อนทีี 3G/4G LTE 
ได้จ้ากระยะไกล (Remotely) ด้ว้ยวิธีกีารส่งข้อ้มูลูผ่า่นเครืือข่า่ย
ที่่�เรีียกว่่า Over-The Air (OTA) ทำำ�ให้้สามารถบริิหารจััดการ 
SIM Card (ที่่�จำำ�หน่่ายและถููกใช้้งาน) จากระยะไกล โดยทาง
ผู้้�ใช้ง้านโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ไม่จ่ำำ�เป็็นต้อ้งขอเข้้ารับับริกิารที่่�ศูนูย์์
บริิการหรืือต้้องติิดต่่อความช่่วยเหลืือจาก Call Center ของ 
ผู้้�ให้บ้ริกิาร เช่น่ การบริหิารจัดัการเครือืข่า่ย การ Update ข้อ้มูลู
ใน SIM Card ของผู้้�ใช้บ้ริกิาร การ Download และติดิตั้้�งข้อ้มูลู  
Application ใหม่่บน SIM Card ของผู้้�ใช้้บริิการ โดยไม่่ต้้อง
ทำำ�การเปลี่่�ยน SIM Card ใหม่่
		  ในปี ี2563 นับัเป็็นช่ว่งเวลาที่่�เศรษฐกิจิของประเทศ 
ไทยและในระดัับโลกเกิิดภาวะชะงัักงันในหลาย ๆ ภาคธุุรกิิจ
อัันเป็็นผลสืืบเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค
ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือ COVID-19 ในส่่วนของบริิษััท
นั้้�นได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดดังกล่าวด้้วยในหลาย
โครงการ ดัังเช่่นการชะลอตัวของโครงการภาครััฐและรััฐวิิสาหกิิจ 
ในการพิิจารณาโครงการใหม่่ ๆ  การที่่�ไม่่สามารถเข้้าทำำ�งาน 
ในพื้้�นที่่�หน้้างานได้้ตามแผนงาน อย่่างไรก็็ตาม ภายหลัังจาก
ที่่�ภาครััฐสามารถกำำ�กัับดููแลสถานการณ์์ได้้ดีีขึ้้�น บริิษััทจึึง
สามารถเริ่่�มกลัับเข้้าไปดำำ�เนิินงานโครงการต่าง ๆ ได้้ และ
บริษิัทัยังัได้ร้ับังานโครงการขนาดกลางและขนาดใหญ่เ่พิ่่�มเติมิ 
อาทิิเช่่น โครงการดัังต่่อไปนี้้�

โครงการติิดตั้้�งวงจรกรองสััญญาณย่่านความถี่่�  
850 MHz
	 บริษิัทัได้้รับังานโครงการติดต้ั้�งวงจรกรองสััญญาณย่่าน
ความถี่่� 850 MHz ตามประกาศ กสทช. เรื่่�องแผนความถี่่�วิิทยุุ
กิิจการโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่�สากล (International Mobile 
Telecommunications – IMT) ย่่านความถี่่� 824-839/869-884 
MHz และเรื่่�องแผนความถี่่�วิิทยุุกิิจการเคลื่่�อนที่่�  ย่่าน 
ความถี่่� 885-895/930-940 MHz หรืือมีีชื่่�อเรีียกสั้้�น ๆ ว่่า  
“โครงการฟิลเตอร์” ซึ่่�งเป็็นโครงการขนาดใหญ่่จาก บริษิัทั กสท 
โทรคมนาคม จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ “CAT” มีีมููลค่่าทั้้�งสิ้้�น  
1,844 ล้้านบาท รวมภาษีีมููลค่าเพิ่่�ม ซึ่่�งบริิษััทได้้เข้้ายื่่�นราคา
ในโครงการนี้้�ร่่วมกัับบริิษััท เทิิร์์นคีีย์์ คอมมููนิิเคช่ั่�น เซอร์วิิส 
จำำ�กััด ภายใต้้กิิจการค้้าร่่วม TKI Consortium โดยบริิษััทมีี
สััดส่วนในโครงการนี้้�ร้้อยละ 49 หรืือมีีมููลค่าเท่่ากัับ 903.63 
ล้้านบาท รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม โดยมีีการลงนามในสััญญา 
เมื่่�อเดืือนกรกฎาคม 2563
	วั ัตถุุประสงค์์ในการดำำ�เนิินงานของโครงการนี้้� คืือ การ
ติดิตั้้�งอุปุกรณ์ก์รองสัญัญาณ (Filter) เพื่่�อป้อ้งกัันสัญัญาณจาก
สถานีฐานในโครงข่่ายโทรศัพท์เ์คลื่่�อนที่่�ย่่านความถี่่� 850 MHz 
รบกวนสััญญาณของโครงข่่ายโทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�ย่่านความถี่่� 
900 MHz ตามประกาศของ กสทช. และรัักษาคุุณภาพของ
โครงข่า่ยให้ส้ามารถรองรับับริกิารได้ใ้กล้เ้คียีงกัับคุณุภาพของ
โครงข่า่ยก่อนการติดตั้้�งอุปุกรณ์ ์Filter ซึ่่�งครอบคลุมุสถานีฐาน
จำำ�นวน 21,166 สถานีี ในพื้้�นที่่� 77 จัังหวััดทั่่�วประเทศ โดย 
มีีระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน 420 วััน นัับถััดจากวันลงนาม 
ในสััญญา และรัับประกััน 5 ปีี
	 โครงการฟิิลเตอร์์นี้้� ใช้้อุุปกรณ์์กรองสััญญาณ (Filter) 
ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท คืือ
(1)	 ประเภท 1: ตัวักรอง 50db มีคีวามยืืดหยุ่่�น สามารถใช้ก้รอง

สััญญาณได้้ในกรณีทั่่�วไปเป็็นส่่วนใหญ่่ เมื่่�อมีีระยะห่่าง
ระหว่า่งความถี่่�ที่่� 850 MHz และ 900 MHz ประมาณ 150 
เมตร หรืือมากกว่่า

(2) ประเภทที่่� 2: ตััวกรอง 70db ใช้้กรองสััญญาณสำำ�หรัับ
ความถี่่�ระยะใกล้้ ประมาณ 150 เมตร หรืือน้้อยกว่่า  
ควรใช้้ตััวกรอง 70db มากกว่า 50db โดยภาพรวมแล้้ว  
ตััวกรอง 70db นั้้�นมีีคุุณสมบััติิเหนืือกว่่า ตััวกรอง 50db 
เนื่่�องจากสามารถกรองสััญญาณได้้ดีีกว่่าในระยะความถี่่�
ใกล้้ แต่่อุุปกรณ์์จะมีีราคาสููงกว่่าตััวกรอง 50db

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)28



โครงการนี้้�ประกอบด้้วย 2 ขั้้�นตอน: 
(1)	ร ะยะแรก ใช้้เวลาประมาณ 300 วััน สำำ�หรัับการติดตั้้�ง

อุุปกรณ์กรองสััญญาณ ซึ่่�งจะติิดตั้้�งที่่�สถานีีฐานจำำ�นวน 
21,166 สถานีี 
-	ร ะยะแรกจะรวมถึึงการตรวจวัดสััญญาณ โดยการ 

Drive Test เพื่่�อทดสอบหาคลื่่�นความถี่่�ที่่� 850 MHz  
ก่่อนการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์กรองสััญญาณ

- 	ติ ิดตั้้�งตััวกรองที่่�เรีียกว่่า “ Spurious”
- 	ติ ิดตั้้�งตััวกรองประเภท 70db และ 50db

(2) ระยะที่่�สองใช้้เวลา 120 วััน หลัังจากระยะแรกแล้้วเสร็็จ 
เพื่่�อปรัับให้้เหมาะสมและดำำ�เนิินการบำำ�รุุงรัักษาอื่่�น ๆ  
รวมถึึงถอนการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เดิิม

เส้้นทางที่่�ตรวจวััดสััญญาณ Drive Test ก่่อนการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์กรองสััญญาณ

ก่่อนการติิดตั้้�ง หลัังการติิดตั้้�ง
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โครงการงานจ้้างเหมา ออกแบบ จััดหาพร้้อมติิดตั้้�ง
อุุปกรณ์์โครงข่่าย IP Access Network (ส่่วน 
ต่่อขยาย) พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
	 บริิษััทได้้รัับงานสััญญาจ้างเหมา ออกแบบ จััดหา 
พร้้อมติิดตั้้�งอุุปกรณ์์งานส่่วนต่่อขยายโครงข่่าย IP Access 
Network (MPLS Router) ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ จาก  
การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (กฟภ.) หรืือ “PEA” มููลค่่ารวมของ
โครงการทั้้�งสิ้้�น 172 ล้้านบาท รวมภาษีมููลค่าเพิ่่�ม โดยมีการ 
ลงนามในสััญญาเมื่่�อเดืือนมิิถุุนายน 2563
	วั ตถุประสงค์์ในการดำำ�เนิินงานของโครงการนี้้� คืือ รัับ
ออกแบบ จััดหาพร้้อมติิดตั้้�งอุุปกรณ์โครงข่่าย IP Access 
Network (MPLS Router) ซอฟท์์แวร์์ สายสัญญาณต่่าง ๆ  และ
อุปุกรณ์อ์ื่่�น ๆ  สำำ�หรับังานส่ว่นต่อ่ขยายของ กฟภ. ในพื้้�นที่่�ภาค
ตะวัันออกเฉีียง เพื่่�อให้้เครืือข่่ายทำำ�งานได้้อย่่างสมบููรณ์ โดย 
มีีระยะเวลาดำำ�เนิินงานภายใน 480 วััน นัับถััดจากวัันลงนาม 
ในสััญญา

  

	 ณ ปััจจุุบััน ทั้้�ง 2 โครงการข้้างต้้นยัังคงดำำ�เนิินการอยู่่� 
โดยสามารถทยอยส่งมอบงานบางส่่วนที่่�ดำำ�เนิินการเสร็็จแล้้ว
ให้้กัับลููกค้้า

2. งานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้า (Construction 
and Electrical Systems) 
	 บริิษััทเล็็งเห็็นถึึงโอกาสและความต้้องการในการ
ออกแบบและติิดต้ั้�งระบบงานอื่่�น และเพื่่�อให้้บริิษััท สามารถ
เป็็น System Integrator ได้้ในหลากหลายธุุรกิิจ บริิษััทจึึงได้้
เริ่่�มธุุรกิจงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้า้ในปีี 2559 โดยบริษิัทั
สามารถให้้บริิการ ดัังนี้้�
	 1)	 บริิการวางระบบไฟฟ้้า
		  บริิษััทสามารถให้้บริิการในการวางระบบไฟฟ้้า 
ให้แ้ก่่ศูนูย์์ดาต้าเซ็็นเตอร์แบบครบวงจรด้วยมาตรฐานสากลที่่�
ได้้รัับการยอมรัับ โดยงานก่่อสร้้างระบบไฟฟ้้าของศููนย์์ดาต้้า
เซ็็นเตอร์ ประกอบด้้วยการออกแบบและก่่อสร้้างระบบไฟฟ้้า
ภายในห้้องต่่าง ๆ ได้้แก่่ ห้้องอุุปกรณ์์แม่่ข่่าย (Server Room) 
ห้อ้งระบบไฟฟ้า้เครื่่�องกล (Mechanical and Electrical Room) 
ห้อ้งปฎิิบัติัิการ (NOC Room) ห้อ้งเก็บ็ของ (Stock Room) ห้อ้ง
ประชุุม (Meeting Room) และ ห้้องระบบไฟฟ้้าหลััก 
(Generator Power Plant Room) นอกจากนี้้� บริิษััทยัังเป็็น 
ผู้้�ออกแบบและติิดตั้้�งงานระบบที่่�เกี่่�ยวข้้องภายในศููนย์์ดาต้้า
เซ็็นเตอร์ ได้้แก่่ ระบบเครื่่�องกลและระบบไฟฟ้้า ระบบทำำ� 
ความเย็็นและปรัับอากาศ ระบบดัับเพลิิงอัตัโนมััติิ ระบบรัักษา
ความปลอดภัย เป็็นต้้น บริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่่าประสบการณ์ใน 
การสร้้างระบบไฟฟ้้าภายในศููนย์์ดาต้าเซ็็นเตอร์ จะช่่วยให้้
บริษิัทัมีคีวามรู้้�ความเชี่่�ยวชาญในการก่อสร้า้งงานระบบไฟฟ้า้
ที่่�มีีความซัับซ้้อน และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
สำำ�หรัับการวางระบบโทรคมนาคมได้้อย่่างครบวงจรต่่อไป
		  2)	 ระบบ SCADA (Supervisory Control and 
Data Acquisition)
			   ระบบ SCADA เป็็นระบบตรวจสอบและ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบ Real-time ที่่�ใช้้ในการตรวจสอบสถานะ
ตลอดจนถึึงควบคุุมการทำำ�งานของระบบควบคุุมในอุุตสาหกรรม 
และงานวิิศวกรรมต่่าง ๆ เช่่น งานด้้านสื่่�อสารโทรคมนาคม
สื่่�อสาร การประปา การบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย การจััดการด้้านพลัังงาน 
เป็็นต้้น ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานรัับทราบเหตุุการณ์และแก้้ไขได้้
ทัันท่่วงทีี ส่่งผลให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน โดยมีี
ลัักษณะการเชื่่�อมต่่อที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีระบบสื่่�อสารทั้้�งแบบใช้ส้าย
และแบบไร้้สาย ซึ่่�งบริิษััทมีีทีีมงานและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�มีี
ประสบการณ์และผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�พร้อ้มติิดตั้้�งและให้บ้ริกิารระบบ
ดัังกล่่าว

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)30



	 2.2	 ธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และบำำ�รุุงรัักษา 
(Supply and Maintenance)	
	 เพื่่�อที่่�จะสามารถให้้บริกิารลูกูค้า้แบบครบวงจร (Total 
Solution) บริิษััทจึึงมีีบริิการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ไว้้ใช้้ทดแทน  
รวมทั้้�งการให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคม โดยมีีรายละเอีียดของบริิการ เป็็นดัังนี้้� 
	 1)	ธุุ รกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์โครงข่่ายระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคม (Supply)
	 บริิษััทจำำ�หน่่ายอุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสื่่�อสาร
โทรคมนาคมทุุกประเภท ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็นอุุปกรณ์์ที่่�ลููกค้้า
ซื้้�อเก็็บสำำ�รองไว้้ใช้้ทดแทนในการซ่อมบำำ�รุุงรัักษาเมื่่�ออุุปกรณ์
ที่่�ใช้้อยู่่�เกิิดความเสีียหายหรืือเสื่่�อมอายุุการใช้้งาน โดยลููกค้้า
สามารถนำำ�ไปติิดตั้้�งหรืือเปลี่่�ยนได้้เอง หรืือจััดซื้้�อพร้้อมว่่าจ้้าง
ให้้บริิษััท เป็็นผู้้�ติิดต้ั้�งให้้ในกรณีที่่�ต้้องใช้้ความรู้้�ความชำำ�นาญ
ในการติิดตั้้�ง โดยอุุปกรณ์์ที่่�บริิษััท จััดจำำ�หน่่ายจะมีีการ 
รัับประกััน 1-2 ปีี 
	อุ ปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจสื่่�อสารโทรคมนาคมที่่�
บริิษััท จััดจำำ�หน่่าย ได้้แก่่ อุุปกรณ์ที่่�ใช้้ในโครงข่่ายระบบ
โทรคมนาคมทั้้�งแบบใช้ส้าย (Wired Network) และแบบไร้ส้าย 
(Wireless Network) โดยบริิษััทสามารถจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ใน
ระบบต่่าง ๆ ดัังนี้้�

•	 ระบบโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 4G 5G
•	 ระบบสื่่�อสารผ่่าน IP (Internet Protocol) Network 

เพื่่�อรองรัับการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต หรืือ Internet 
of Things (IoT)

•	 ระบบสื่่�อสััญญาณความเร็็วสููง (Optical Network)
•	 ระบบสื่่�อสััญญาณด้้วยคลื่่�นความถี่่�ไมโครเวฟ 

(Microwave Network) กรณีระบบสื่่�อสัญญาณแบบ
ใช้ส้ายไม่่รองรัับหรืือไม่คุ่้้�มค่่าในการลงทุุน เช่่น ข้า้ม
เกาะหรืือพื้้�นที่่�กัันดาร

ภาพตััวอย่่างระบบ SCADA

•	 ระบบการรักษาความปลอดภัยข้อมูลูของ SIM Card 
ในระบบโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

•	 ระบบสััญญาณนาฬิิกา (Synchronization) ให้้กัับ
อุุปกรณ์์โทรคมนาคมเพื่่�อมิิให้้ข้้อมููลที่่�สื่่�อสารใน
ระบบเกิิดความคลาดเคลื่่�อน

•	 ระบบ IT Infrastructure Servers and Storages 
สำำ�หรัับ Cloud Computing

•	 ระบบ Mobile Device Management (MDM) เพื่่�อ
บริิหารและจััดการเครื่่�องลููกข่่ายในระบบโทรศััพท์์
เคลื่่�อนที่่�ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

•	 ระบบ Software Defined Network  (SDN) เพื่่�อการ
บริิหารจััดการอุุปกรณ์์ใน Data Center

•	 ระบบเคเบิ้้�ลใยแก้้วนำำ�แสงและอุุปกรณ์์ประกอบใน
การติิดตั้้�ง

           บริิษััทได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายจากผู้้�ผลิิต
อุปุกรณ์ร์ะบบโทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ของโลก ไม่ว่่า่จะเป็น็ Nokia, 
Huawei, Coriant, Thales (ชื่่�อเดิมิ Gemalto), Oscilloquartz, 
ZTE, H3C และ HP ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�นิิยมและใช้้อย่่างแพร่่
หลายในประเทศ 
	 2)	ธุุ รกิิจให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบ 
สื่่�อสารโทรคมนาคม (Maintenance)
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญของธุุรกิจบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย
ระบบสื่่�อสารเนื่่�องจากเป็็นธุุรกิจที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ประจำำ� 
(Recurring Income) มีีการแข่่งขัันที่่�ไม่่สููงมาก เนื่่�องจากต้้อง
ใช้้บุุคลากร ที่่�มีีความรู้้�และความชำำ�นาญ โดยงานบริิการบำำ�รุุง
รัักษาระบบโทรคมนาคมที่่�บริิษััทสามารถให้้บริิการ ได้้แก่่ 

•	 การบำำ�รุุงรัักษาชุุมสายหลัักของระบบโทรศััพท์์
เคลื่่�อนที่่�

•	 การบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของสถานีีฐานระบบ
โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 
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•	 การบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์ระบบสื่่�อสััญญาณความเร็็ว
สููง (Optical Network) อุุปกรณ์์ระบบสื่่�อสััญญาณ
ด้้วยคลื่่�นความถี่่�ไมโครเวฟ (Microwave Network)  
อุุปกรณ์์ IP Router/Carrier Switches และอุุปกรณ์์
ระบบสื่่�อสารผ่่าน IP (Internet Protocol) Network 
ที่่�รองรัับการส่งผ่่านเสีียง ภาพ วีีดีีโอและข้้อมูลต่าง  ๆ

	 โดยการบำำ�รุงุรักัษาโครงข่า่ยระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม
มีี 3 ลัักษณะ ได้้แก่่ การบำำ�รุุงรัักษาในเชิิงป้้องกััน (Preventive 
Maintenance) บำำ�รุุงรัักษาเมื่่�อเกิิดเหตุุเสีีย (Corrective 
Maintenance) และบำำ�รุงุรัักษาแบบปรัับปรุุง ปรัับเปลี่่�ยน หรืือ
โยกย้้าย (Proactive/Adaptive Maintenance) 
	 ในการให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย บริิษััท ยัังมีีข้้อ
ตกลงระดัับการให้้บริิการ (Service Level Agreement: SLA) 
ซึ่่�งเป็็นข้้อตกลงรัับประกัันคุุณภาพการให้้บริิการระหว่่าง 
ผู้้�ให้้บริิการกัับผู้้�รัับบริิการ เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นใจแก่่ผู้้�รับบริิการ
ตามระดับัที่่�ตกลงกัันไว้ ้โดยบริษิัทัยังัมีศีูนูย์ป์ฏิิบัตัิกิารโครงข่า่ย 
Network Operation Center (NOC) ซึ่่�งมีีทีีมงานของบริิษััท 
คอยเฝ้้าระวังัไม่ใ่ห้เ้กิิดเหตุเุสียี และตรวจติดิตามแก้ไ้ขในกรณีี
ที่่�มีีเหตุุเสีียต่่าง ๆ เกิิดขึ้้�น เพื่่�อให้้เป็็นไปตาม SLA ที่่�บริิษััท 
ได้้ตกลงไว้้  

	 2.3	 ธุุรกิิจอื่่�น ๆ 
	 1)	 โครงข่่าย 5G
		การ  เชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตยุุค 5G จะเป็็นยุุคที่่�ทำำ�ให้้
การดาวน์โ์หลดต่า่ง ๆ  มีคีวามรวดเร็ว็เป็น็อย่่างมาก อีกีทั้้�งยังัมีี
ความเสถียีรมากขึ้้�นอีกีด้วย ถึงึแม้ว้่า่ 5G จะเริ่่�มเข้า้มาครั้้�งแรก
ในปีี 2563 และให้้บริิการเฉพาะบางพื้้�นที่่�หรืือเมืืองใหญ่่ 
แต่่ในปีี 2564 นี้้� จะเป็็นปีีของ 5G อย่่างแท้้จริิง ด้้วยพื้้�นที่่�
ครอบคลุมุที่่�มากขึ้้�น ความเร็็วของอินิเทอร์เน็ต็ไม่เ่พียีงแต่ท่ำำ�ให้้
การโหลดหนัังฟัังเพลงทำำ�ได้้เร็็วขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ยัังหมายถึึง
ความเร็็วในการติดต่่อสื่่�อสารจะดีียิ่่�งกว่่าแบบเดิิม ส่่งผลให้้

บริิษััทต่่าง ๆ เริ่่�มนำำ�เอาการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงนี้้�
มาใช้้ในทุุกที่่� อีีกทั้้�ง Bandwidth ที่่�มากขึ้้�นก็็จะทำำ�ให้้การ 
โอนย้้ายข้้อมูลที่่�มีีจำำ�นวนมหาศาลใช้้เวลาเพีียงแค่่เสี้้�ยววิินาที 
นี่่�ถือืเป็น็ก้า้วสำำ�คัญัของการพัฒนา Internet of Things ต่อ่ไปใน 
ทุุก ๆ อุุตสาหกรรม การบริิการ การแพทย์์ การศึึกษา บริิษััท 
ได้้เตรียมความพร้้อมทั้้�งในส่่วนการรับงานก่่อสร้้าง บำำ�รุงุรักัษา
จากผู้้�ให้้บริิการโครงข่่าย 5G และการนำำ�เสนอเทคโนโลยี 
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำำ� Internet of Things มาประกอบ
ข้้อเสนอหรืือ โซลููชั่่�นเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกลููกค้้า เช่่น 
Cybersecurity ระบบรัักษาความปลอดภัย (AI Security)  
รวมถึึงที่่�จอดรถอััจฉริิยะ ระบบการสั่่�งงานอััตโนมััติิ Software  
ต่่าง ๆ ที่่�ใช้้ในโรงพยาบาล สถาบันการศึกษา หน่่วยงาน 
ภาครััฐ ที่่�พัักอาศััย เป็็นต้้น
	 2)	 ระบบ Cloud Data Center
		  โครงสร้้างพื้้�นฐานบนอินิเทอร์เน็ต็แบบใช้้ทรัพัยากร
ร่่วมกััน การใช้้ซอฟต์์แวร์์ระบบและทรััพยากรของเครื่่�อง
คอมพิิวเตอร์ข์องผู้้�ให้บ้ริกิารผ่า่นอินิเทอร์เ์น็ต็ ผู้้�ใช้ส้ามารถเลือืก
กำำ�ลัังการประมวลผล เลืือกจำำ�นวนทรััพยากร ได้้ตามความ
ต้อ้งการในการใช้ง้าน ทำำ�ให้เ้ราสามารถเข้า้ถึงึข้อ้มูลูบน Cloud 
ได้้จากทุกแห่่ง ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ประหยัดัค่า่ใช้้จ่า่ยได้้อย่่างมหาศาล 
เช่่น ฮาร์ดแวร์์ การวางโครงสร้้างพื้้�นฐาน และการดูแลและ
สนัับสนุุนจากระบบต่่าง ๆ  สามารถรองรับัการเติิบโตของธุุรกิจิ
ได้้อย่่างไร้้ขีีดจำำ�กััด เพราะระบบ Cloud สามารถเพิ่่�มขนาด
ความจุุ CPU หรืือขยายพื้้�นที่่� Storage สำำ�หรัับจััดเก็็บข้้อมูล 
ได้้ตลอดเวลา ขั้้�นตอนในการทำำ�ง่่าย ประหยััดเวลา บริิษััท 
ได้้เตรีียมความพร้้อมและโอกาสเพื่่�อเข้้าถึึงนวััตกรรมใหม่่ ๆ 
สำำ�หรัับนำำ�เสนอผู้้�ให้้บริิการ Cloud เช่่น Block Chain, virtual 
machine หรืือ application ใหม่่ ๆ เพื่่�อนำำ�มาใช้้ร่่วมกัับ 
ระบบ Cloud รวมถึึงการนำำ�เสนอ Solutions ที่่�เป็็นประโยชน์
กัับแต่่ละธุุรกิิจ
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ขั้้�นตอนในการให้้บริิการของบริิษััท

จััดทำำ�แผนงาน 
บำำ�รุุงรัักษา

จััดทำำ�แผน
ดำำ�เนิินโครงการ

สำำ�รวจ ออกแบบ  ติิดตั้้�ง

ทดสอบ/ตรวจรัับ/
ฝึึกอบรม

ส่่งมอบโครงการ

จััดทำำ�แผน
ดำำ�เนิินโครงการ

ส่่งมอบ ติิดตั้้�ง

ทดสอบ/ตรวจรัับ

ส่่งมอบโครงการ

สำำ�รวจ 
 ตรวจสอบ ซ่่อมแซม

ฝึึกอบรม

ส่่งมอบโครงการ

สอบถามความ
ต้้องการจากลููกค้้า

ยื่่�นประมููล/ 
ยื่่�นข้้อเสนอทางเทคนิิค

จััดทำำ�สััญญา

	 บริิษััทมีีขั้้�นตอนในการให้้บริิการในแต่่ละธุุรกิิจแตกต่่างกัันไปตามแผนภาพข้้างต้้น ส่่วนใหญ่่ ธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบจะ
มีรีะยะเวลาในการให้บ้ริกิารประมาณ 120-540 วันั ธุุรกิจิจำำ�หน่า่ยอุปุกรณ์จ์ะมีรีะยะเวลาในการให้บ้ริกิารประมาณ 60 - 180 วันั 
และธุุรกิิจบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายจะมีีระยะเวลาในการให้้บริิการประมาณ 1-2 ปีี

ธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบ ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ ธุุรกิิจบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย

33รายงานประจำำ�ปีี 2563



3. การตลาดและการแข่่งขััน
	 3.1	 กลยุุทธ์์ในการแข่่งขััน
	 1)	 เ ป็็น พัันธ มิิตร กัับ ผู้้� ผ ลิิตอุุปกร ณ์์ส่ื่� อสาร
โทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ระดัับโลก 
		  บริิษััทได้้รัับความไว้้วางใจให้้เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่าย
ของผู้้�ผลิิตอุปกรณ์์โทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ระดัับโลก ไม่่ว่่าจะเป็็น 
Nokia, Huawei, Coriant, Thales (ชื่่�อเดิิม Gemalto), 
Oscilloquartz, ZTE, H3C และ HP ซึ่่�งเป็น็สินิค้า้ชั้้�นนำำ�ในระบบ
สื่่�อสารโทรคมนาคม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง Nokia, Huawei, ZTE 
และ HP ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�ในด้้าน Solution ของระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคม นอกจากนี้้�ทางบริิษััทยัังมีีความร่่วมมืือกัับบริิษััท
ที่่�ให้้บริิการด้้าน IT, Software รวมทั้้�ง Solution ต่่างๆ ทางด้้าน 
Internet of Things (IoT), Big Data, Chatbot เช่่น Siemens, 
Oracle, IBM, Inspur, Acer (Taiwan) เป็็นต้้น และด้้วยความ
สััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบริิษััท กัับพัันธมิตรทางธุุรกิจประกอบกัับ
การสนัับสนุุนจากพัันธมิิตรในด้้านความรู้้�เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี
และผลิิตภัณฑ์์ รวมถึึงการให้้คำำ�แนะนำำ�และคำำ�ปรึึกษาใน 
ด้้านผลิตภััณฑ์์ในการเข้้าประมููลโครงการต่าง ๆ ทำำ�ให้้บริิษััท
สามารถจำำ�หน่่ายสิินค้้าและให้้บริิการที่่�ตอบสนองความ
ต้อ้งการของลูกูค้าทั้้�งหน่ว่ยงานรัฐัและเอกชนได้้อย่่างตรงตาม
ความต้้องการและมีีคุุณภาพ
	 2)	บุุ คลากรมีีความรู้้�ความสามารถและประสบการณ์์
		  ธุุรกิจสื่่�อสารโทรคมนาคมเป็็นธุุรกิจซึ่่�งต้้องอาศัย
บุุคลากรที่่�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญด้้านวิิศวกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการสื่่�อสารโทรคมนาคม ดัังนั้้�นบุุคลากรส่่วนใหญ่่ในบริิษััท 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งฝ่่ายขาย ฝ่่ายผลิตภัณฑ์์และโซลููชั่่�น และ
ฝ่่ายบริิการและซ่่อมบำำ�รุุงจะต้้องเป็็นวิิศวกรที่่� มีีความรู้้� 
ความสามารถในระบบสื่่�อสััญญาณความเร็็วสููงและอุุปกรณ์ 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อที่่�จะสามารถให้้บริิการลูกค้าได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ  โดยวิิศวกรของบริิษััทส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� 
ความชำำ�นาญ และมีีประสบการณ์ในด้า้นสื่่�อสารโทรคมนาคม
มากว่่า 25 ปีี ผ่่านการทำำ�งานกัับบริิษััทโทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ทั้้�ง
ระดัับโลกและระดัับประเทศ ทำำ�ให้้มีีความรู้้�และประสบการณ์์
ในการให้บ้ริกิารติดตั้้�ง จำำ�หน่า่ย และ บำำ�รุงุรักัษา ระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคมขนาดใหญ่่ระดัับประเทศหลายโครงการ นอกจากนี้้� 
บุุคลากรของบริิษััทยัังได้้รัับการอบรมอย่่างสม่ำำ��เสมอต่่อเนื่่�อง
	 3)	 ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้า สามารถตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้า
		จาก  ประสบการณ์การทำำ�งานกัับผู้้� ให้้บริิการ
โทรคมนาคมชั้้�นนำำ�ทั้้�งระดัับโลกและระดัับประเทศมาอย่่าง
ยาวนานของกลุ่่�มผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััท ทำำ�ให้้มีี
ความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับลููกค้้า เข้้าใจถึึงความต้้องการของลููกค้้า

เป็็นอย่่างดีี และสามารถที่่�จะตอบสนองความต้้องการ 
ของลููกค้้าเพื่่�อให้้ได้้ความพึึงพอใจสููงสุุด และจากการที่่�ได้้ 
เคยร่วมงานกัับเจ้้าของผลิตภััณฑ์์ รวมทั้้�งผู้้�รัับเหมาช่วง 
จำำ�นวนมาก ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถคััดเลืือกผลิิตภััณฑ์์และ 
ผู้้�รัับเหมาได้้อย่่างเหมาะสมในแต่่ละโครงการ รวมทั้้�งสามารถ
บริหิารจัดัการโครงการได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพทั้้�งในด้า้นต้น้ทุนุ 
และระยะเวลาในการส่งมอบ จึงึส่่งผลให้้บริษิัทัสามารถส่งมอบ
สิินค้้าและบริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างมีีคุุณภาพ ภายในระยะเวลา 
ที่่�ลููกค้ากำำ�หนด ในราคาที่่�แข่่งขัันได้้ บริิษััทจึึงได้้รัับความ 
ไว้้วางใจจากลููกค้้าทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
	ด้ วยความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับลููกค้้า ทำำ�ให้้บริิษััทมีีความ
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเพิ่่�มบริิการต่าง ๆ โดยใช้้ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ  
ต่่อยอดการให้้บริิการให้้แก่่ลููกค้าเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยในปีี 2559 
บริษิัทั ได้้เริ่่�มให้บ้ริกิารงานก่่อสร้า้งและวางระบบไฟฟ้้า ซึ่่�งช่ว่ย
เพิ่่�มศัักยภาพในการเติิบโตมากขึ้้�น  
	 4)	 การรัับประกัันผลงานและการบริิการหลัังการขาย
	 เพื่่�อให้้ลููกค้ามั่่�นใจในคุุณภาพของสิินค้้าและบริิการ 
บริิษััทมีีนโยบายในการรับประกัันสิินค้้าและบริิการตามความ
ต้อ้งการของลููกค้า โดยบริษิัทัได้้จัดัตั้้�งฝ่า่ยบริกิารและซ่่อมบำำ�รุงุ
ซึ่่�งประกอบด้้วยวิศวกรที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในสิินค้้าและ
บริกิารแต่ล่ะผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�บริษิัทัให้บ้ริกิารวางระบบและการจัดั
จำำ�หน่่าย ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถลดระยะเวลาแก้้ไขปััญหาหาก
สิินค้้าและบริิการเกิิดชำำ�รุุดบกพร่่องให้้กลัับมาใช้้งานได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการติิดตาม ดููแล และถ่่ายทอดความรู้้�
ให้้กัับลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง  ทำำ�ให้้ลููกค้้าพอใจบริิการและมั่่�นใจ
บริิการในกรณีีมีีเหตุุเสีียเกิิดขึ้้�นหรืือต้้องการความช่่วยเหลืือ 
ต่่าง ๆ อีีกด้้วย	
	 นอกจากนี้้� สำำ�หรัับบริิการรัับจ้้างบำำ�รุุงรัักษาซ่อมแซม 
แก้ไ้ขและปรับัเปลี่่�ยนโครงข่า่ยโทรคมนาคม บริษิัทัยังัมีกีารรับั
ประกัันผลงานตามข้้อกำำ�หนดในสััญญาซึ่่�งระบุุข้้อตกลงระดัับ
การให้้บริิการ (Service Level Agreement: SLA) ที่่�เป็็น 
ข้อ้ตกลงเพื่่�อรับัประกัันคุณุภาพการให้บ้ริกิารระหว่า่งบริษิัทักัับ
ลููกค้้า เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นใจแก่่ลููกค้้าตามระดัับที่่�ตกลงกัันไว้้ 
	 3.2	 ช่่องทางในการจััดจำำ�หน่่ายและกลุ่่�มลููกค้้า 
เป้้าหมาย
	 เนื่่�องจากอุุตสาหกรรมโทรคมนาคมเป็็นอุุตสาหกรรม 
ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้เงิินทุุนในการดำำ�เนิินธุุรกิจสููง กลุ่่�มลููกค้า 
เป้้าหมายของบริิษััท คืือ ผู้้�ให้้บริิการระบบสื่่�อสารและ
โทรคมนาคมขนาดใหญ่่ทั้้�งภาครััฐและเอกชน โดยบริิษััท
สามารถให้้บริิการแก่่ลููกค้าทั้้�งการให้้บริิการแก่่ลููกค้าโดยตรง 
และผ่่านพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)34



	 1)	การ จำำ�หน่า่ยผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารแก่ลู่กูค้า้โดยตรง 
(Main Contractor)
              	 บริิษััทมีีการนำำ�เสนอผลิตภัณฑ์์และบริิการให้้แก่่
ลููกค้้าโดยตรงผ่่านฝ่่ายขายและการตลาดของบริิษััท ซึ่่�งดููแล
ลููกค้้าองค์์กรทั้้� งภาครััฐและเอกชน เช่่น บริิษััท กสท 
โทรคมนาคม จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท ทีีโอทีี จำำ�กััด (มหาชน) 
การไฟฟ้้านครหลวง การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค บริิษััท ไวร์์เออ 
แอนด์์ ไวร์์เลส จำำ�กััด และกลุ่่�มทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น เป็็นต้้น
	 2)	การ จำำ�หน่่ายผลิตภัณฑ์์และบริิการผ่านพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจ (Subcontractor)

		จากการที่่  �บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิจเกี่่�ยวกัับการสื่่�อสาร
โทรคมนาคมมาเป็็นเวลานาน ได้้ร่่วมงานกัับบริิษััทใน
อุตุสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งจำำ�นวนมาก ทำำ�ให้ม้ีพีันัธมิติรทางธุุรกิจิ
ที่่�เชื่่�อมั่่�นในความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญของบริิษััท ว่่าจ้้างบริิษััท 
ให้้เป็็นผู้้�รับเหมาช่วงงานระบบหรืือบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายและ
อุุปกรณ์์ในโครงการต่่าง ๆ เช่่น บริิษััท ไวร์์เออ แอนด์์ ไวร์์เลส 
จำำ�กััด บริิษััท แอ็็ดวานซ์์ อิินฟอร์์เมชั่่�น เทคโนโลยีี จำำ�กััด 
(มหาชน) บริิษััท สามารถคอมมิิวนิิเคชั่่�น เซอร์์วิิส จำำ�กััด บริิษััท 
ไทยทราน สมิิชชั่่�น อิินดััสทรีี จำำ�กััด บริิษััท ยููไนเต็็ด เทเลคอม 
เซลส์์ แอนด์์ เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด เป็็นต้้น

สััดส่่วนรายได้้จากการขายและบริิการของบริิษััท แยกตามช่่องทางการจำำ�หน่่าย ปีี 2561-2563

ประเภทการให้้บริิการ
ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

การจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์และบริิการแก่่ลููกค้้าโดยตรง 674.65 66.43 787.82 65.72 487.28 33.15

การจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์และบริิการผ่่านพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 340.90 33.57 410.90 34.28 982.58 66.85

รวม 1,015.55 100.00 1,198.72 100.00 1,469.86 100.00

	
	 3.3	 นโยบายด้้านราคา
	 1)	รั ับเหมาวางระบบ (Turnkey Project) 
		  บริิษััทกำำ�หนดราคาโดยอ้างอิิงต้้นทุุนรัับเหมา
โครงการเป็็นหลััก โดยบริิษััทจะพิิจารณาจััดหาอุุปกรณ์์ของ
ผลิิตภัณฑ์์ที่่�เหมาะสมทั้้�งทางด้้านราคาและเทคนิิค รวมถึึง 
วางแนวทางการบริิหารจััดการโครงการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ภายใต้้ต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��สุุด ซึ่่�งรวมถึึงค่่าอุุปกรณ์และค่่าบริิการรับ 
จ้้างช่่วงบวกด้้วยอัตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นที่่�เหมาะสม (Cost-Plus 
Pricing) นอกจากนี้้� ยัังกำำ�หนดราคาโดยพิจารณาโครงการ 
ที่่�สามารถต่่อยอดหรืือสั่่�งซื้้�ออุุปกรณ์์เพิ่่�มเติิมในอนาคต 
เและพิิจารณาถึึงภาวะการแข่่งขัันของโครงการนั้้�น ๆ ด้้วย
	 2)	 บริิการหลัังการขาย  
		สำ  ำ�หรัับธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ บริิษััทจะกำำ�หนด
ราคาโดยอ้างอิิงต้้นทุุนอุุปกรณ์ บวกด้วยอัตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นที่่�
เหมาะสม (Cost-Plus Pricing) รวมถึึงพิิจารณาราคากลางของ
อุุปกรณ์์ที่่�ลููกค้าเคยจัดซื้้�อมา ก่่อนปรัับเพิ่่�มหรืือลดราคา ตาม
ปริมิาณอุปุกรณ์แ์ละเงื่่�อนไขต่า่ง ๆ  เช่่น การชำำ�ระเงิิน ระยะเวลา
ส่่งมอบ ระยะเวลารัับประกััน เป็็นต้้น 
		ส่  วนธุุรกิจบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย บริิษััทจะกำำ�หนด
ราคาโดยพิจิารณาถึงึรายละเอียีดของการบำำ�รุงุรักัษา ลัักษณะ
โครงข่่ายและระบบ พื้้�นที่่�ในการบำำ�รุุงรัักษา โดยศึกษาถึง 
ความเสี่่�ยงต่า่ง ๆ  ในแต่่ละพื้้�นที่่� ต้น้ทุนุในการให้บ้ริกิารในแต่่ละ
พื้้�นที่่� รวมถึึงประสบการณ์ ความชำำ�นาญของบริิษััทในพื้้�นที่่� 
นั้้�น ๆ และภาวะการแข่่งขััน	

ภาวะอุุตสาหกรรมและการแข่่งขััน
	 ในปีี 2563 แม้้ว่่าธุุรกิิจสื่่�อสารโทรคมนาคมจะได้้รัับ 
ผลกระทบทางเศรษฐกิิจจากกำำ�ลัังซื้้�อที่่�ลดลงอัันเนื่่�องมา 
จากการระบาดของโรค COVID-19 แต่่นัับว่่าเป็็นธุุรกิจที่่� 
ได้้รัับผลกระทบน้้อยกว่่าภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ คาดการณ์์ว่่าในปีี  
2564 - 2565 ธุุรกิิจสื่่�อสารโทรคมนาคมจะสามารถเติิบโตได้้
มากขึ้้�นจากแรงสนัับสนุุนของภาครััฐตามนโยบาย Thailand 
4.0 จากการจัดประมููลคลื่่�นความถี่่� 5G โดยสำำ�นัักงานคณะ
กรรมการกิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทัศน์์ และกิิจการ
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.) เมื่่�อเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 ถึึง
แม้้แผนการลงทุุนในโครงข่่าย 5G ดัังกล่่าวจะล่่าช้้ากว่่าที่่�
กำำ�หนดไว้้ อัันเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
โรค COVID-19 อย่่างไรก็ดี ีแผนการลงทุุนดัังกล่า่วก็็ยังัคงมีอียู่่�  
ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดการลงทุุนทางด้้านโทรคมนาคมครั้้�งใหญ่่ของ
ประเทศอีีกครั้้�ง ในการเชื่่�อมต่่อ Internet of Things โดยจะมีี
การลงทุุนในระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานและอุุปกรณ์์เชื่่�อมต่่อ 
โครงข่่ายในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น โทรศัพท์์มืือถือรองรัับ 5G 
อุุปกรณ์์เชื่่�อมต่่อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า รถยนต์์  และอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิกส์อื่่�น ๆ เป็็นต้้น นอกจากนี้้� จากความเร็็วของ
อิินเทอร์์เน็็ตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น จะทำำ�ให้้การบริิการธุุรกิิจ Data Center, 
Cloud Computing, Computer Services เติิบโตอย่่างก้้าว
กระโดด

35รายงานประจำำ�ปีี 2563



	จากราย งานภาวะเศรษฐกิิจไทยไตรมาสที่่� 3 ของ
สำำ�นัักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติ คาด
การณ์์ว่่าในปีี 2563 เศรษฐกิิจไทยจะลดลงร้้อยละ 6.0  
ซึ่่�งมีีปััจจััยหลัักมาจากสถานการณ์การแพร่่ระบาดของ 
โรค COVID-19 โดยมูลค่าการส่งออกสินค้้าปรัับตััวลดลง 
ร้้อยละ 7.5 การบริิโภคภาคเอกชน และการลงทุุนรวมปรัับตััว
ลดลงร้้อยละ 0.9 และร้้อยละ 3.2 ตามลำำ�ดัับ อััตราเงิินเฟ้้อ
ทั่่�วไปเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ -0.9 และดุุลบััญชีีเดิินสะพััดเกิินดุุล 
ร้้อยละ 2.8 ของ GDP
	 โดยในปีี 2564 เศรษฐกิิจของประเทศไทยมีีแนวโน้้มที่่�
จะฟื้้�นตััวต่่อเนื่่�องจากช่่วงครึ่่�งหลัังของปีี 2563 โดยมีีปััจจััย
สนัับสนุุนสำำ�คััญมาจากความสำำ�เร็็จในการควบคุุมการแพร่่
ระบาดภายในประเทศ และแรงสนัับสนุนุเพิ่่�มเติมิจากมาตรการ
บริิหารเศรษฐกิิจของรััฐบาลซึ่่�งจะส่่งผลให้้อุุปสงค์์ภายใน
ประเทศให้้ขยายตััวต่่อเนื่่�อง การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจและ
ปริมิาณการค้า้โลกภายใต้ส้ถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดในหลาย
ประเทศที่่�ผ่่านพ้้นจุุดสููงสุุดไปแล้้วและคาดว่าจะสามารถ
ควบคุุมการแพร่่ระบาดได้้มากขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วยสนัับสนุุนภาคการ
ส่ง่ออกของไทย การเบิกิจ่า่ยภายใต้ก้รอบงบประมาณรายจ่า่ย
ประจำำ�ปีีงบประมาณ 2564 มาตรการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของ
ภาครััฐ และผลของการปรัับตััวตามฐานการขยายตััวที่่�ต่ำำ�� 
ผิดิปกติในปีี 2563 อย่่างไรก็ตาม ยังัมีีข้อ้จำำ�กััดและความเสี่่�ยง
ที่่�อาจส่ง่ผลต่อ่การฟื้้�นตัวัของเศรษฐกิจิในปี ี2564 ได้แ้ก่ ่ความ
ไม่แ่น่น่อนของสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 ใน
หลายประเทศซึ่่�งอาจมีีความยืืดเยื้้�อและรุุนแรงมากขึ้้�น ซึ่่�งจะ
ส่่งผลต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจ ปริิมาณการค้้าโลก ภาค 
การการท่่องเที่่�ยว เงื่่�อนไขด้้านการจ้้างงาน และฐานะการเงิิน
ภาคครััวเรือืนและภาคธุุรกิจ รวมทั้้�งความเสี่่�ยงจากสถานการณ์

ภััยแล้้งและความผัันผวนของระบบเศรษฐกิิจและการเงิินโลก  
โดยแนวโน้้มเศรษฐกิิจไทยในปีี 2564 คาดว่าจะขยายตัวใน 
ช่่วงร้้อยละ 3.5 – 4.5 มููลค่่าการส่งออกสินค้้าจะขยายตัว 
ร้อ้ยละ 4.2 การบริโิภคภาคเอกชน และการลงทุุนรวมขยายตัว
ร้้อยละ 2.4 และร้้อยละ 6.6 ตามลำำ�ดัับ อััตราเงิินเฟ้้อทั่่�วไป 
เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.7 – 1.7 และดุุลบััญชีีเดิินสะพััดเกิินดุุล 
ร้้อยละ 2.6 ของ GDP
	จากการสำ ำ�รวจตลาดสื่่�อสารและข้้อมูลอินิเทอร์เน็็ตในปีี 
2563 ของสำำ�นัักงาน กสทช. คาดการณ์์ว่่าจะมีีมููลค่่ารวม 
605,108 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 2.3 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2562 ที่่�มีี
มููลค่า 619,143 ล้้านบาท ซึ่่�งแบ่่งเป็็น ตลาดอุปกรณ์สื่่�อสาร 
และตลาดบริิการสื่่�อสาร ดัังนี้้�
	 (1)	ตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสาร สำำ�หรัับตลาดอุปกรณ์
สื่่�อสาร แม้้ว่่าสำำ�นัักงาน กสทช. ได้้จััดให้้มีีการประมููลคลื่่�น 5G 
เมื่่�อเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 ซึ่่�งเป็็นปััจจััยบวกที่่�จะผลัักดันให้้ 
ผู้้�ให้้บริิการในกิิจการโทรคนาคมต้้องลงทุุนเพื่่�อให้้บริิการด้วย
เทคโนโลยีี 5G แต่่ผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 
COVID-19 ทำำ�ให้แ้ผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลงทุุนในโครงข่่าย 5G 
ล่่าช้้ากว่าปกติิ รวมถึึงการใช้้จ่่ายในตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสาร 
ด้้านต่่าง ๆ หดตััวลง จึึงคาดว่่าการใช้้จ่่ายและการลงทุุนใน
ตลาดอุปกรณ์สื่่�อสารจะมีีทิิศทางเป็็นลบในปีี 2563 โดยคาด
ว่่ามีีมููลค่่าประมาณ 250,021 ล้้านบาท ลดลงจากปีี 2562  
ร้้อยละ 4.8 โดยมูลค่่าตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารของปีี 2563 
ประกอบด้ว้ย มูลูค่าของตลาดย่่อย 4 ตลาด คือื (1) ตลาดเครื่่�อง
รัับโทรศััพท์์ 111,650 ล้้านบาท (2) ตลาดอุุปกรณ์์โครงข่่าย
โทรคมนาคมหลััก 73,245 ล้้านบาท (3) ตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสาร
ใช้้สาย 18,348 ล้้านบาท และ (4) ตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารไร้้สาย 
46,778 ล้้านบาท 

ตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสาร
ปีี 2560  

(ล้้านบาท)
ปีี 2561  

(ล้้านบาท)
ปีี 2562  

(ล้้านบาท)
ปีี 2563F
(ล้้านบาท)

1. 	เครื่่�องรัับโทรศััพท์์ 121,962 118,976 121,462 111,650

2. 	อุุปกรณ์์โครงข่่ายโทรคมนาคมหลััก 75,315 73,780 76,446 73,245

3.	อุ ุปกรณ์์สื่่�อสารใช้้สาย 17,702 18,468 18,489 18,348

4.	อุ ุปกรณ์์สื่่�อสารไร้้สาย 46,381 45,690 46,308 46,778

มููลค่่าตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารรวม 261,360 256,914 262,705 250,021

ที่่�มา : สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.)

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)36



	ผลการศึ กษามูลค่า่ตลาดอุปกรณ์สื่่�อสารของ สำำ�นักังาน 
กสทช. ประจำำ�ปีี 2562 และประมาณการปีี 2563 มีีดัังนี้้�
	 1.	มูู ลค่่าตลาดเครื่่�องรัับโทรศััพท์์
		จากการสำ  ำ�รวจข้้อมููล พบว่่า ตลาดเครื่่�องรัับ
โทรศััพท์์ในปีี 2562 มีีมููลค่่า 121,246 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 
2561 ร้อ้ยละ 2.1 แต่ก่ารแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัวัส COVID-19  
ทำำ�ให้้คาดการณ์ว่่า มููลค่าตลาดเครื่่�องรัับโทรศัพท์์ในปีี 2563 
จะลดลงจากปี 2562 ร้อ้ยละ 8.1 และมีมีูลูค่า่โดยรวม 111,650 
ล้้านบาท
	 2.	มูู ลค่่าตลาดอุุปกรณ์์โครงข่่ายโทรคมนาคมหลััก
		การส่  ่งเสริิมให้้สัังคมไทยเข้้าสู่่�สังคมดิิจิิทััลมากขึ้้�น 
ตลอดจนนโยบายที่่�ต้้องการปรัับทััศนีียภาพของเมืืองให้้มีี 
ความสวยงาม ส่ง่ผลให้้หน่่วยงานภาครััฐได้้จัดัสรรงบประมาณ
เพื่่�อลงทุนุในหลายโครงการ อาทิ ิการลงทุนุในสายเคเบิลิใต้น้้ำำ�� 
การลงทุนุในท่อ่ร้อ้ยสาย เป็น็ต้น้ ดังันั้้�น แม้ว้่า่เศรษฐกิจิโดยรวม
ยัังอยู่่�ในช่่วงชะลอตัว แต่่ยัังมีีการลงทุุนเพื่่�อปรัับปรุุงโครงข่่าย
หลัักให้้มีีประสิิทธิิภาพ และการลงทุุนเพื่่�อให้้บรรลุุผลได้้ตาม
แผนงานที่่�วางไว้้ ทำำ�ให้้มููลค่่าการลงทุุนในตลาดอุุปกรณ์์ 
โครงข่่ายโทรคมนาคมหลัักในปีี 2562 จึึงมีีทิิศทางเป็็นบวก 
มีีมููลค่่า 76,446 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2561 ร้้อยละ 3.6 
อย่่างไรก็็ตามผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 
COVID-19 ทำำ�ให้้แผนการดำำ�เนิินงานล่่าช้ากว่าปกติิ จึึงคาด
ว่่าการลงทุุนในปีี 2563 จะลดลงร้้อยละ 4.2 หรืือมีีมููลค่่า
ประมาณ 73,245 ล้้านบาท
	 3.	มูู ลค่่าตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารใช้้สาย
		การ  แข่่งขัันที่่�รุุนแรงรวมถึึงกลยุทธ์์ในการส่งเสริิม
การขายของภาคเอกชน ตลอดจนนโยบายของภาครัฐัที่่�ต้้องการ
ส่่งเสริิมให้้สัังคมไทยเป็็นสัังคมดิิจิิทััล ทำำ�ให้้การลงทุุนใน
อุุปกรณ์สื่่�อสารใช้้สายยังทรงตััวแม้้เศรษฐกิิจอยู่่�ในช่่วงชะลอ
ตััว โดยในปีี 2562 มีีมููลค่าการลงทุุนประมาณ 18,489 ล้้าน
บาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2561 ร้้อยละ 0.1 และคาดว่าการแพร่่
ระบาดของเชื้้�อไวรัสั COVID-19 ในปีี 2563 จะทำำ�ให้้มูลูค่าการ
ลงทุุนในตลาดนี้้�หดตััวร้้อยละ 0.8 หรืือมีีมููลค่่าประมาณ 
18,348 ล้้านบาท 
	 4.	มูู ลค่่าตลาดอุุปกรณ์์สื่่�อสารไร้้สาย
		การบำ  ำ�รุุงรัักษาให้้โครงข่่ายมีเสถีียรภาพ และการ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของโครงข่่ายให้้สามารถรองรัับกัับปริิมาณ
การใช้้งานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้ตลาดอุปกรณ์สื่่�อสารไร้้สายมี 
การลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2562 มีีมููลค่่าประมาณ 
46,308 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2561 ร้้อยละ 1.4 สำำ�หรัับการ
ลงทุุนในปีี 2563 นอกจากการลงทุุนเพื่่�อบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย
เดิิม ยัังต้้องลงทุุนเพื่่�อให้้บริิการด้้วยเทคโนโลยีี 5G จึึงคาดว่่า
ในปีี 2563 ยัังมีีทิิศทางเป็็นบวก แต่่จะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นเพีียง 
เล็็กน้้อย เนื่่�องจากผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 โดยมีมูลูค่าประมาณ 46,778 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นจาก
ปีี 2562 ร้้อยละ 1.0
	 (2)	ตลาดบริิการส่ื่�อสาร ผลกระทบจากการแพร่่
ระบาดของเชื้้�อไวรััส COVID-19 ทำำ�ให้้การเดิินทางท่่องเที่่�ยว 
ในต่่างประเทศลดลง การใช้้บริิการโรมมิ่่�งน้้อยลง และหัันมา
ติดิต่อสื่่�อสารในช่่องทางที่่�มีอีัตัราค่าบริกิารที่่�ต่ำำ��กว่า แต่ใ่นขณะ
เดีียวกัันมาตรการป้องกัันการแพร่่ระบาด ด้้วยการให้้ทำำ�งาน
หรืือศึึกษาที่่�บ้้านทำำ�ให้้ปริิมาณการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตและการใช้้
บริิการสื่่�อสารข้อมููลเพิ่่�มขึ้้�น และเป็็นผลให้้มููลค่าของตลาด
บริิการสื่่�อสารโดยรวมในปีี 2563 คาดว่่าจะปรัับตััวลดลงจาก
ปีี 2561 ร้้อยละ 0.4 หรืือมีีมููลค่่าประมาณ 355,087 ล้้านบาท 
โดยมูลูค่า่ตลาดบริกิารสื่่�อสารของปี ี2563 ประกอบด้ว้ย มูลูค่า่
ของตลาดย่่อย 5 ตลาด ดัังนี้้�
	 1.	 ตลาดบริิการโทรศััพท์์ประจำำ�ที่่� เนื่่�องด้ว้ยพฤติกิรรม
ของผู้้�บริโิภคที่่�หันัไปใช้บ้ริกิารสื่่�อสารทางเลือืกผ่า่นอินิเทอร์เ์น็ต็ 
(Over-the-top: OTT) มากขึ้้�น เป็น็ผลให้ต้ลาดบริกิารโทรศัพัท์์
ประจำำ�ที่่�ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง ผลจากการสำำ�รวจพบว่่า ตลาด 
บริิการโทรศัพท์์ประจำำ�ที่่�ในปีี 2562 มีีมููลค่าประมาณ 8,008 
ล้้านบาท ลดลงจากปี 2561 ร้้อยละ 15.8 สำำ�หรัับปีี 2563  
คาดการณ์์ว่่าตลาดนี้้�ยัังมีีมููลค่่าลดลงจากปีี 2562 อีีกร้้อยละ 
11.5 หรืือมีีมููลค่่าประมาณ 7,087 ล้้านบาท
	 2.	 ตลาดบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� การเพิ่่�มขึ้้�นของ
จำำ�นวนเลขหมายผู้้�ใช้้บริกิารและรายได้้เฉลี่่�ยต่อเลขหมายในปีี 
2562 อยู่่�ในกรอบที่่�จำำ�กััด ส่่งผลให้้ตลาดบริิการโทรศัพท์์
เคลื่่�อนที่่�มีีมููลค่าประมาณ 257,106 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 
2561 ร้อ้ยละ 2.3 สำำ�หรับัปี ี2563 คาดว่าตลาดบริกิารโทรศัพท์์
เคลื่่�อนที่่�จะได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 
COVID-19 ในช่่วงไตรมาสที่่� 2 อย่่างไรก็็ดีี แรงสนัับสนุุนจาก
การให้้บริิการด้้วยเทคโนโลยีี 5G ทำำ�ให้้คาดการณ์์ว่่ารายได้้
เฉลี่่�ยต่่อเลขหมายในกลุ่่�มผู้้�ใช้้ครััวเรืือนจะสููงขึ้้�น ขณะที่่�รายได้้
จากภาคธุุรกิจในการใช้้ประโยชน์จากคลื่่�น 5G คาดว่ายังไม่่ได้้
เป็็นแหล่่งรายได้้หลัักในปีี 2563 โดยคาดว่่าตลาดบริิการ
โทรศัพท์์เคลื่่�อนที่่�จะมีีมููลค่าประมาณ 254,278 ล้้านบาท  
ลดลงจากปี 2562 ร้อ้ยละ 1.1 ทั้้�งนี้้� สถานการณ์การแพร่่ระบาด
ของเชื้้�อไวรััส COVID-19 ยัังคงมีีผลกระทบในช่่วงปลายปี  
2563 ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อตลาดบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 
ต่่อไปได้้อีีก
	 3.	 ตลาดบริิการอิินเทอร์์เน็็ตประจำำ�ที่่� ผลจากการ
สำำ�รวจตลาดบริกิารอินิเทอร์เน็็ตประจำำ�ที่่� (Fixed-Line Internet 
Service) พบว่่า มููลค่่าของตลาดนี้้� ในปีี 2562 เท่่ากัับ 71,791 
ล้้านบาท ลดลงจากปีี 2561 ร้้อยละ 4.8 โดยมีีสาเหตุุหลัักมา
จากการแข่่งขัันที่่�รุุนแรง และการปรัับเปลี่่�ยนมาตรฐานการ
รายงานการเงินิฉบับัที่่� 15 ที่่�นำำ�มาใช้ใ้นงบการเงินิปี ี2562 ทำำ�ให้้
ต้้องมีีการจััดสรรรายได้้ใหม่่หากผู้้�ให้้บริิการมีีการจำำ�หน่่าย
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สิินค้้าและบริิการหลายรายการพร้้อมกััน ดัังนั้้�น รายได้้ที่่� 
เกิิดจากบริิการอิินเทอร์เน็็ตประจำำ�ที่่�บางส่่วนจึึงถููกจัดสรรไป 
ให้้บริิการอื่่�น ๆ สำำ�หรัับปีี 2563 แม้้ว่่าเศรษฐกิิจไทยจะได้้รัับ 
ผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส COVID-19 แต่่ใน
ขณะเดีียวกัันมาตรการป้้องกัันการแพร่่ระบาดด้้วยการให้้
ทำำ�งาน หรืือศึกษาที่่�บ้้านทำำ�ให้้ปริิมาณการใช้้อิินเทอร์เน็็ต 
เพิ่่�มขึ้้�น ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าว ทำำ�ให้้คาดการณ์์ว่่ามููลค่่าของ
ตลาดบริิการอิินเทอร์์เน็็ตประจำำ�ที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.0 หรืือ 
มีีมููลค่่าเท่่ากัับ 75,381 ล้้านบาท
	 4.	 ตลาดบริิการโทรศััพท์์ระหว่า่งประเทศ เนื่่�องจาก
ปััจจุุบัันผู้้�บริิโภคหัันไปใช้้บริิการ OTT มากขึ้้�น ผู้้�ให้้บริิการจึง
ต้้องปรัับตััวโดยมีีการลดอัตราค่าบริิการ IDD รวมถึึงการปรัับ
เปลี่่�ยนรููปแบบการให้้บริิการ เช่่น การให้้บริิการซิมสำำ�หรัับใช้้
อินิเทอร์เ์น็ต็ในต่า่งประเทศ แม้้กระนั้้�นก็ต็าม ผลจากการสำำ�รวจ
พบว่่า ภาพรวมมููลค่าตลาดบริิการโทรศัพท์์ระหว่่างประเทศ 
ยัังคงมีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2562 มีีมููลค่า
เท่่ากัับ 3,497 ล้้านบาท ซึ่่�งลดลงจากปีี 2561 ถึึงร้้อยละ 35.4 
และคาดว่่าจะมีีมููลค่่าเพีียง 2,064 ล้้านบาท ในปีี 2563 หรืือ
ลดลงจากปีี 2562 ร้้อยละ 41.0 มููลค่่าที่่�ลดลงเป็็นผลกระทบ
จากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส COVID-19 ทำำ� ให้้การเดิิน
ทางท่อ่งเที่่�ยวในต่า่งประเทศลดลง การใช้บ้ริกิารโรมมิ่่�งน้อ้ยลง 
รวมถึึงหัันมาติิดต่่อสื่่�อสารในช่่องทางที่่�มีีอััตราค่่าบริิการที่่� 
ต่ำำ��กว่่า
	 5.	 ตลาดบริิการสื่่�อสารข้้อมููล ผลจากการสำำ�รวจ
ตลาดบริิการสื่่�อสารข้้อมููลพบว่่า มููลค่่าของตลาดนี้้� ในปีี 2562 
มีีมููลค่าประมาณ 16,036 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2561 ร้้อยละ 
3.8 โดยคาดว่า่มูลูค่า่ของตลาดบริกิารสื่่�อสารข้อ้มูลูในปี ี2563  
ยัังเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2562 อีีกร้้อยละ 1.5 มีีมููลค่่าเท่่ากัับ 16,277 
ล้้านบาท ปััจจััยบวกที่่�เป็็นแรงขัับเคลื่่�อนให้้ตลาดนี้้�มีีมููลค่่า 
เพิ่่�มขึ้้�นประกอบด้้วยการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งานที่่�เป็็น 
ผลจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส COVID-19 รวมถึึง
นโยบายภาครััฐที่่�สนัับสนุุนให้้หัันมาใช้้บริิการระบบคลาวด์์ 
และบริิการ Data Center มากขึ้้�น

เอกสารอ้้างอิิง
	 1.	สำ ำ�นัักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 
ภาวะเศรษฐกิจิไทยไตรมาสที่่�สามของปี ี2563 และแนวโน้ม้ปี ี2563-2564
	 2.	สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสีียงกิิจการ
โทรทัศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (สำำ�นัักงาน กสทช.) ผลการ
ศึกึษามูลูค่า่ตลาดสื่่�อสาร และข้อ้มูลูอินิเทอร์เ์น็ต็ของประเทศไทยประจำำ�

ปีี 2562 และประมาณการปีี 2563

	 3.	สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสีียงกิิจการโทรทัศน์์ 
และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (สำำ�นัักงาน กสทช.) บทสรุุปและ 
ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแล จากการสำำ�รวจ
มููลค่่าตลาดสื่่�อสารของประเทศไทย โครงการศึกษาและสำำ�รวจข้้อมููล
อินิเทอร์เน็็ตและศึึกษามูลค่าตลาดสื่่�อสารของประเทศไทยปี 2561-2562
	 4.	ธ นาคารทหารไทย จำำ�กััด (มหาชน) แนวโน้ม้ธุุรกิจิเทคโนโลยีี

สารสนเทศและการสื่่�อสาร (ICT) ปีี 2563- 2565

	 2.4	 ภาวะการแข่่งขััน
	 เนื่่�องจากธุุรกิจให้้บริกิารวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม
เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีอััตราการเติิบโตสููงซึ่่�งเป็็นผลมาจากนโยบายการ
ลงทุนุจากทั้้�งภาครัฐัและเอกชนเพื่่�อที่่�จะสามารถให้้บริกิารและ
รองรัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  
จึึงมีีผู้้�ประกอบการให้้บริิการค่อนข้้างมาก โดยสามารถแบ่่ง
กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการออกได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้�
	 1.	 บริิษััทขนาดใหญ่่  -  ส่่ วนใหญ่่ เป็็นบริิษััทที่่� 
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์และเป็็นพัันธมิตรกัับผู้้�ผลิต
สินิค้า้จากต่างประเทศ สามารถจัดหาอุปุกรณ์ได้้ครบวงจร และ 
มีีฐานะทางการเงิินที่่�แข็็งแกร่ง สามารถเข้้าร่วมประมููลงาน
โครงการขนาดใหญ่่ได้้ เช่่น บริิษััท สามารถคอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด 
(มหาชน) บริิษััท ล็็อกซเล่่ย์์  ไวร์์ เลส จำำ�กััด (มหาชน)   
บริิษััท แอ็็ดวานซ์์ อิินฟอร์เมช่ั่�น เทคโนโลยี จำำ�กััด (มหาชน) 
บริษิัทั ฟอร์ท คอร์ปอเรช่ั่�น จำำ�กััด (มหาชน) บริษิัทั อินิเตอร์ลิ้้�งค์์ 
คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด 
(มหาชน) เป็็นต้้น
	 2.	 บริิษััทขนาดกลาง - เป็็นบริิษััทที่่�มีีทุุนจดทะเบีียน
ไม่่เกิิน 500 ล้้านบาทและเป็็นพัันธมิตรกัับผู้้�ผลิตสินค้้าจาก 
ต่่างประเทศเช่่นเดีียวกัับบริิษััทขนาดใหญ่่ แต่่มีีข้้อจำำ�กััดทาง
ด้้านการเงิินและผลงานในอดีต (Track Record) ทำำ�ให้้มีี 
ข้้อจำำ�กััดในการเข้้าร่่วมประมููลงานขนาดใหญ่่ ซึ่่�งบริิษััทอยู่่�ใน
กลุ่่�มนี้้� และยัังมีีบริิษััทอื่่�นอีีก เช่่น บริิษััท สกาย ไอซีีทีี จำำ�กััด 
(มหาชน) บริิษััท เทิิร์์นคีีย์์ คอมมููนิิเคชั่่�น เซอร์์วิิส จำำ�กััด และ
บริิษััท ไทยทรานสมิิชชั่่�น อิินดััสทรีี จำำ�กััด เป็็นต้้น 
	 3.	 บริิษััทขนาดเล็็ก - เป็็นบริิษััทที่่�ไม่่ได้้เป็็นตััวแทน
จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์และอุุปกรณ์์จากต่่างประเทศ รวมทั้้�งมีี 
เงิินทุุนหมุุนเวีียนไม่่มากนััก ไม่่สามารถรัับงานจากลููกค้้าและ/
หรืือบริิษััทขนาดใหญ่่โดยตรง ส่่วนใหญ่่จะรัับงานจากบริิษััท 
ขนาดกลาง

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)38



	ถึ งแม้้บริิษััทจะเป็็นบริิษััทขนาดกลางที่่�มีีข้้อจำำ�กััด 
ด้้านการเงิินและด้้านผลงานในอดีีต (Track Record) อย่่างไร
ก็็ตาม จากการที่่�ผู้้�บริิหารของบริิษััทเป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ใน
ธุุรกิิจโทรคมนาคมมากว่่า 25 ปีี มีีความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับทั้้�ง
เจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย และลููกค้้า รวมทั้้�งพัันธมิิตรที่่�
เป็็นบริิษััทขนาดใหญ่่  ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถรัับงานโครงการ 
ต่่าง ๆ จากลููกค้าโดยตรง บริิษััทสามารถนำำ�เสนอผลิตภัณฑ์์
และบริกิารได้้ตรงตามความต้้องการของลููกค้า  หรืือเข้้าร่วมค้้า
กัับพัันธมิตร หรืือรับงานต่่อจากบริิษััทขนาดใหญ่่ได้้ ทั้้�งนี้้� 
หลัังจากบริิษััทได้้แปรสภาพเป็็นบริิษััทมหาชนจำำ�กััดและเข้้า
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ MAI เมื่่�อวัันที่่� 15 กัันยายน 
2560 ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถระดมเงิินทุุนจากตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย เพิ่่�มสภาพคล่่องรวมถึึงอำำ�นาจต่่อรองต่่าง ๆ 
ทำำ�ให้้สามารถลดภาระค่่าใช้้จ่่ายและเงื่่�อนไขจากการทำำ�
ธุุรกรรมทางการเงิินกัับสถาบัันการเงิิน ได้้รัับการสนัับสนุุนที่่�ดีี
มากยิ่่�งขึ้้�นจากคู่่�ค้าพันธมิตรทั้้�งที่่�มีอียู่่�เดิิมและเพิ่่�มใหม่่ รวมทั้้�ง
ได้้สร้้างโอกาส มีีความน่่าเชื่่�อถือและได้้รัับการยอมรัับใน 
การติดต่อกัับกลุ่่�มลููกค้ารายใหม่่ หรืือพันธมิตรคู่่�ค้าใหม่่จาก 
ต่า่งประเทศ ซึ่่�งปัจัจัยัต่า่ง ๆ  ทั้้�งหลายเหล่า่นี้้�เป็น็แรงผลักัดันัใน
การสร้า้งโอกาสในการแข่ง่ขันัในโครงการที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคต 
รวมถึึงเพิ่่�มการเข้้ามีีส่่วนร่่วมกัับโครงการที่่�มีีมููลค่่าโครงการ 
ที่่�สููงมากขึ้้�น

2.5  การจััดหาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
	 2.5	.1	 การจัดัซื้้�ออุุปกรณ์แ์ละผลิติภัณัฑ์ข์องบริษัิัท
	 บริษิัทัมีกีารจัดัหาอุปกรณ์และผลิติภัณฑ์จ์ากพันธมิตร
ทางการค้้าทั้้�งในและต่่างประเทศเมื่่�อได้้รัับคำำ�สั่่�งซื้้�อหรืือทำำ�
สัญัญาจากลูกค้า้  โดยไม่่มีนีโยบายในการสั่่�งซื้้�อสินิค้า้ล่วงหน้้า 
เนื่่�องจากอุปกรณ์ในโครงการที่่�บริิษััท ให้้บริิการจะถููกกำำ�หนด
ลัักษณะและคุุณสมบััติิจากลููกค้้าและเป็็นอุุปกรณ์์ที่่�สามารถ
ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะโครงการเท่่านั้้�น ปัจัจุบุันั บริษิัทั มีพีันัธมิติรทางการ
ค้้าที่่�ผ่่านการขึ้้�นทะเบีียนรายชื่่�อผู้้�ขายอุุปกรณ์์และผลิิตภััณฑ์์
กัับบริิษััท (Approved Vendor List) ทั้้�งหมด 93 ราย  โดย
พิจิารณาจากคุณุภาพ ระยะเวลาการส่ง่มอบ ราคา เครดิติเทอม 
ศัักยภาพในการผลิิต และมาตรฐานที่่�ได้้รัับการยอมรัับ 
	 2.5.2	ค่ ่าบริิการ 
	 1.	ค่ ่าบริิการและค่่าที่่�ปรึึกษาแก่่เจ้้าของผลิิตภััณฑ์์
		  ในบางกรณีี การทำำ�ธุุรกิิจให้้บริิการรัับเหมาวาง
ระบบโทรคมนาคม บำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายและระบบสื่่�อสารที่่�มีี
ความซัับซ้้อน บริิษััทมีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้บริิการหรืือปรึึกษา

เจ้้าของผลิตภัณฑ์์ เช่่น การบริิการจัดการโครงการ (Project 
Management) การออกแบบระบบวิิศวกรรม (Design System 
Engineering) และการติดตั้้�ง (Installation) รวมถึึงการฝึก
อบรมทั้้�งในกรณีีที่่�บริิษััทเข้้าอบรมกัับเจ้้าของผลิิตภัันฑ์์ หรืือ
เจ้้าของผลิตภััณฑ์์มีีการส่งผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะผลิตภััณฑ์์มา
อบรมให้แ้ก่บ่ริษิัทัและลูกูค้า้ที่่�หน้า้งาน (On the Job Training) 
ซึ่่�งบริิษััทจะต้้องมีีค่่าใช้้จ่่ายดังกล่าวให้้แก่่เจ้้าของผลิตภััณฑ์์
เพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้สามารถให้้บริิการได้้ตรงตามข้้อกำำ�หนด โดย
ส่่วนใหญ่่จะเป็็นผลิิตภััณฑ์์ของ Nokia และ Huawei

	 2.	ค่ ่าบริิการผู้้�รัับจ้้างช่่วง
	การ ประกอบธุุรกิิจให้้บริิการรัับเหมาวางระบบ
โทรคมนาคม บำำ�รุงุรักัษาโครงข่า่ยและระบบสื่่�อสาร รวมถึึงงาน
ก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้านั้้�น บริิษััทจะมีีการจััดหาผู้้�รัับจ้้าง
ช่ว่ง (Subcontractor) ซึ่่�งกระจายอยู่่�ในทุุกภูมิภิาคของประเทศ 
เพื่่�อดำำ�เนิินการวางระบบหรืือบำำ�รุุงรัักษาตามข้้อกำำ�หนดของ
ลููกค้า โดยมีวิิศวกรของบริิษััทเป็็นผู้้�ควบคุุมงานผู้้�รับเหมาช่วง
อย่า่งใกล้ชิดิตลอดระยะเวลาการการวางระบบหรือืบำำ�รุงุรักัษา 
ปัจัจุบุันับริษิัทัมีผีู้้�รับัจ้า้งช่ว่งที่่�ขึ้้�นทะเบียีนกัับบริษิัทั (Approved 
Vendor List) จำำ�นวน 50 ราย โดยบริษิัทัจะขึ้้�นทะเบียีนผู้้�รับัจ้า้ง
ช่่วงโดยพิิจารณาจาก ประสบการณ์์ ผลงานในอดีีต และด้้าน
การเงิิน ซึ่่�งบริิษััทมีีขั้้�นตอนการจัดหา/คััดเลืือกผู้้�รับจ้้างช่่วงใน
แต่่ละโครงการ ดัังต่่อไปนี้้�

•	 พิิจารณารายละเอีียดโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด 
เช่่น รููปแบบของงานโครงการ ลููกค้้า ระยะเวลาการ
ดำำ�เนินิงาน ขอบเขตและความรับัผิดิชอบ คุณุสมบัตัิิ
ทางด้้านเทคนิิค เงื่่�อนไขทางด้้านพาณิชย์ การรับ
ประกัันผลงาน

•	 แผนกจัดซื้้�อพิจารณารายชื่่�อของผู้้�รับจ้้างช่่วงใน 
Approved Vendor List และคััดเลืือกผู้้�รัับจ้้างช่่วง
เพื่่�อให้้นำำ�เสนอราคากัับบริิษััท อย่่างน้้อย 3 ราย 
โดยประมาณ โดยคำำ�นึึงถึึงความสามารถใน 
การทำำ�งาน ราคา เทอมการชำำ�ระเงิิน และฐานะทาง 
การเงิิน

•	 เสนอรายชื่่�อและใบเสนอราคาของผู้้�รับจ้า้งช่่วงให้้แก่่
คณะกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างเพื่่�อพิิจารณา

2.6 งานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่่งมอบ  
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััทมีีงานที่่�ยัังไม่่ได้้ 
ส่่งมอบที่่�ได้้รัับคำำ�สั่่�งซื้้�อจากลููกค้้าและยัังไม่่ได้้จััดส่่งให้้ 
ลููกค้้า จำำ�นวน 1,673 ล้้านบาท ซึ่่�งจะทยอยรัับรู้้�เป็็นรายได้้ใน 
ปีี 2564 ต่่อไป

39รายงานประจำำ�ปีี 2563



	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิหารความ

เสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินการธุุรกิจที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ 

ทั้้�งจากปัจจััยภายในและปััจจัยภายนอก โดยจัดทำำ�มาตรการ 

ที่่�จะลดความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ อีีกทั้้�ง บริิษััทยััง

ได้ท้บทวนประเมิินปัจัจัยัเสี่่�ยงและอุุปสรรคที่่�อาจส่งผลกระทบ

ต่่อบริิษััท และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างสม่ำำ��เสมอ นอกจากนี้้�  

บริิษััทได้้มีีการจัดตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงขึ้้�น 

เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางการป้องกัันความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดขึ้้�นและได้้

จำำ�แนกเป็็นความเสี่่�ยงหลัักๆ ดัังต่่อไปนี้้�

1. ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงผู้้�จำำ�หน่่ายสิินค้้า
	ด้ วยธุุรกิจหลัักของบริิษััท เป็็นการให้้บริิการติดต้ั้�ง  

และวางเครือืข่า่ยระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม (Turnkey Project)  

ที่่�ต้้องสั่่�งซื้้�อผลิตภัณฑ์์จากตัวแทนจำำ�หน่่ายโดยตรง ซึ่่�งหาก

ตัวัแทนจำำ�หน่า่ยดังักล่า่วไม่ส่ามารถจำำ�หน่า่ยอุปุกรณ์ท์ี่่�จำำ�เป็น็

ในการให้้บริิการติิดตั้้�ง และวางระบบโทรคนาคมให้้แก่่บริิษััท 

หรืือไม่่สามารถจััดส่่งอุุปกรณ์์ที่่�บริิษััทสั่่�งซื้้�อตามกำำ�หนดเวลา 

ก็็จะส่่งผลต่่อยอดขายและกำำ�ไรของบริิษััทได้้

	อ ย่่างไรก็ตาม บริิษััทมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับผู้้�ผลิตมา

โดยตลอด ซึ่่�งในการทำำ�ธุุรกิิจที่่�ผ่่านมา บริิษััทไม่่มีีปััญหาใด ๆ 

ในการเป็็นคู่่�ค้้าหรืือตััวแทนจำำ�หน่่ายผลิตภัณฑ์์ นอกจากนี้้� 

บริษิัทัยังัได้เ้ป็็นคู่่�ค้า้หรือืตัวัแทนจำำ�หน่า่ยผลิติภัณัฑ์ข์องผู้้�ผลิติ

หลายรายในกลุ่่�มผลิตภัณฑ์์ประเภทเดีียวกัันหรืือที่่�มีคีุณุสมบััติิ

ใกล้้เคีียงกััน ดัังนั้้�น บริิษััทมีีความยืืดหยุ่่�นในการปรัับเปลี่่�ยน

ตามสถานการณ์์ หากมีีความจำำ�เป็็นจึึงสามารถกระจายความ

เสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงเพีียงผลิิตภััณฑ์์ชนิิดเดีียว 

2. ความเสี่่�ยงจากความไม่่สม่ำำ��เสมอของรายได้้
	 บริษิัทัให้บ้ริกิารรับัเหมาวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม

แบบเบ็็ดเสร็็จ ต้ั้�งแต่่การให้้คำำ�ปรึึกษา การออกแบบ จััดหา  

ติิดตั้้�ง ทดสอบ ตรวจรัับ เชื่่�อมต่่อระบบ และจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์

ที่่�เกี่่�ยวข้้องในโครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม ให้้แก่่ลููกค้้า

ที่่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการด้านสื่่�อสารโทรคมนาคมที่่�ต้้องการขยาย 

ปรัับปรุุง หรืือซ่่อมแซมระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมของตนเอง 

โดยในปีี 2561-2563 บริิษััทมีีรายได้้จากธุุรกิิจรับเหมาวาง

ระบบและรายได้้จากการจำำ�หน่่ายอุปกรณ์์ คิิดเป็็นสััดส่่วน 

ร้อ้ยละ 81.42 ร้อ้ยละ 88.73 และร้้อยละ 80.16 ของรายได้้จาก

การขายและบริิการรวมของบริิษััท อย่่างไรก็ตาม รายได้้ของ

บริิษััทจะขึ้้�นอยู่่�กัับแผนการลงทุุนของกลุ่่�มลููกค้าของบริิษััท 

หากกลุ่่�มลููกค้้าชะลอการลงทุุนหรืือดำำ�เนิินการปรัับปรุุง 

ซ่่อมแซมระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมด้้วยตนเอง อาจทำำ�ให้้ 

ผลประกอบการของบริิษััทได้้รัับผลกระทบได้้

	 บริิษััทตระหนัักดีีถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงเน้้นการให้้

บริกิารบำำ�รุงุรักัษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสารเพื่่�อเป็็นรายได้้ต่อ่เนื่่�อง

เพิ่่�มมากขึ้้�น เนื่่�องจากการให้บ้ริกิารการบำำ�รุงุรักัษาโครงข่า่ยจะ

มีีระยะเวลาของสััญญา 1-2 ปีี และบริิษััทได้้รัับการต่่ออายุุ

สัญัญาการให้้บริกิารมาโดยตลอด โดยรายได้้จากการให้บ้ริกิาร

บำำ�รุงุรัักษาโครงข่า่ยระบบสื่่�อสาร คือื ร้อ้ยละ 18.58 ในปี ี2561 

เป็น็ร้อ้ยละ 11.27 ในปี ี2562 และเป็็นร้อ้ยละ 19.84 ในปี ี2563 

ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนเงิิน 188.67 ล้้านบาท 135.11 ล้้านบาท และ 

291.66 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้� บริิษััทมีีนโยบายที่่�จะ

ขยายฐานลููกค้า้เพิ่่�มเติมิ เช่่น การขยายงานหรืือพื้้�นที่่�การบำำ�รุงุ

รัักษา การขยายงานในส่่วนของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(IT) และเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบการสื่่�อสารใหม่่ ๆ 

เป็็นต้้น ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััทมีีรายได้้เพิ่่�มเติิมจากนโยบายดัังกล่่าว 

และจากการที่่�บริิษััทมีีประสบการณ์ ความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิจ

ดัังกล่าวมาเป็็นเวลานาน ทำำ�ให้้มีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีและเข้้าใจ

ความต้อ้งการของผู้้�ให้บ้ริกิารโทรคมนาคม รวมถึงึการนำำ�เสนอ

บริิการเพื่่�อพัฒนาปรัับปรุุงระบบโทรคมนาคมของกลุ่่�มลููกค้า

ได้้อย่่างดีีตลอดมา โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััท 

มีีงานที่่�ยัังไม่่ได้้ส่่งมอบจำำ�นวน 1,673 ล้้านบาท จึึงมั่่�นใจว่่า

สามารถรัักษาความสม่ำำ��เสมอของรายได้้ รวมทั้้�งเติิบโตได้้ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง 

3. ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงลููกค้้ารายใหญ่่
	การพึ่่ �งพาลูกูค้า้รายใหญ่ ่โดยเฉพาะลูกูค้า้ภาครัฐัและ

รัฐัวิสิาหกิิจ เป็็นอีกีปัจัจัยัหนึ่่�งที่่�บริษิัทัคำำ�นึงึถึึง หากภาครััฐและ

รััฐวิิสาหกิิจมีการชะลอการใช้้จ่่ายงบประมาณ อาจส่งผลกระทบ 

ต่่อผลการดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิินของบริิษััท 

โดยปััจจุุบัันสภาพการแข่่งขัันในธุุรกิจมีีการแข่่งขัันที่่�สููงทั้้�ง 

ด้้านราคา เทคโนโลยี ีและบริิการ ทั้้�งจากคู่่�แข่่งภายในประเทศ

และคู่่�แข่ง่จากต่างประเทศ ซึ่่�งอาจกระทบต่อ่รายได้ข้องบริษิัทั

7 ปััจจััยความเสี่่�ยง

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)40



อย่่างไรก็็ตาม ด้้วยรัฐบาลเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อน 

และเพิ่่�มศัักยภาพการพััฒนาเศรษฐกิิจดิิจิิทััลของประเทศให้้

เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและทั่่�วถึึง ดัังนั้้�น การลงทุุนในภาครััฐและ

หน่่วยงานราชการทางด้้านสื่่�อสารโทรคมนาคมและด้้านไอที

คาดว่่าจะยัังคงมีีอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งทางบริิษััทก็็มีีการพััฒนา

คุุณภาพบริิการและนำำ�เสนอเทคโนโลยีที่่�เหมาะสมกัับสภาวะ

ตลาดและความต้้องการของลููกค้าให้้ได้้มากที่่�สุุด รวมทั้้�ง 

การรัักษาความสััมพัันธ์์กัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจให้้แน่่นแฟ้้น 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

	 นอกจากนี้้� บริิษััทยัังหาโอกาสในการทำำ�โครงการที่่� 

มีกีารดูแลบำำ�รุงุรักัษาระยะยาวเพิ่่�มมากขึ้้�น เพื่่�อก่อให้้เกิดิความ

มั่่�นคงและต่่อเนื่่�องของรายได้้ การขยายฐานลููกค้าเพื่่�อลดความ

เสี่่�ยงจากการพึ่่�งพาลููกค้ารายใหญ่่ และยัังคงรัักษาฐานลููกค้า

ปััจจุุบัันให้้มีีความแข็็งแกร่่งมากขึ้้�น

4. ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงเทคโนโลยีี 
การสื่่�อสาร
	กร ะแสการเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านเทคโนโลยีที่่�รวดเร็็ว

เพื่่�อเป็็นการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สังคมดิิจิิทััลอย่่างเต็็มตััว ด้้วย

เทคโนโลยีและนวััตกรรมใหม่่ ๆ ที่่�มีีความสะดวกคล่่องตััว รัับส่่ง 

ข้้อมูลความเร็็วสููง การตอบสนองที่่�รวดเร็็ว (Real time) และ

การเชื่่�อมโยงที่่�มากขึ้้�น เช่่น 5G, Cloud, AI, IoE (Internet of 

Everything) จึึงทำำ�ให้้ผู้้�ให้้บริิการต้้องพััฒนาระบบและ 

โครงข่่ายให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยเช่่นกััน ดัังนั้้�น หากบริิษััท

ไม่่สามารถจัดหาอุปกรณ์หรืือระบบที่่�ทัันสมััยเพื่่�อนำำ�เสนอ

บริิการและตอบสนองความต้้องการของลููกค้าได้้ บริิษััทอาจสูญเสีีย 

โอกาสทางธุุรกิจและส่่งผลต่อผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทได้้

	 บริิษััทได้้จััดให้้มีีการฝึึกอบรม ประชุุมสััมมนาเชิิง

วิิชาการ กัับผู้้�ผลิิต ผู้้�จัดจำำ�หน่่าย หน่่วยงาน องก์์กรภายนอก

และภายใน พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ ทั้้�งในและต่่างประเทศอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้ได้้รัับความรู้้�ความเข้้าใจในเทคโนโลยีีและ

ผลิิตภัณฑ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง ข่่าวสารและการบริิการในรููปแบบ

ใหม่่ ๆ เพื่่�อสามารถพัฒนาองค์์ความรู้้�ต่่อยอดธุุรกิจจากการ

เปลี่่�ยนแปลงเทคโนโลยี พร้้อมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�การออกแบบ

บริิการที่่�ทัันสมััยและตรงตามความต้้องการของลููกค้้าได้้ 

5. ความเสี่่�ยงจากการให้้บริิการหรืือสั่่�งซื้้�ออุุปกรณ์์ 
ก่่อนทำำ�สััญญากัับลููกค้้า
	 ในบางกรณีีบริิษััทมีีความจำำ�เป็็นต้้องให้้บริิการหรืือ 

สั่่�งซื้้�ออุปกรณ์ก่์่อนที่่�จะเซ็น็สัญัญากัับลูกูค้า เพื่่�อให้้สามารถให้้

บริกิารได้ต้ามข้อ้กำำ�หนดของลูกูค้า้ หรือืเพื่่�อให้ส้ามารถส่ง่มอบ

อุุปกรณ์์ได้้ทัันกำำ�หนดระยะเวลาตามข้้อกำำ�หนดของลููกค้้า 

บริิษััทจึึงอาจมีความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รัับการชำำ�ระเงิินจากลูกค้า 

และอาจได้้รัับผลกระทบจากต้้นทุุนที่่�เกิิดขึ้้�น หากไม่่ได้้รัับ 

การทำำ�สััญญาในที่่�สุุด ซึ่่�งจะส่่งผลต่อผลการดำำ�เนิินงานของ

บริิษััททั้้�งรายได้้และกำำ�ไร อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทจะพิิจารณาให้้

บริกิารก่อนมีีการลงนามในสััญญาเฉพาะโครงการที่่�ไม่ม่ีคีวาม

เสี่่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รัับสััญญาในภายหลััง ส่่วนกรณีีที่่�บริิษััทจำำ�เป็็น

ต้้องสั่่�งซื้้�ออุุปกรณ์์ก่่อน บริิษััทจะมีีการกำำ�หนดเงื่่�อนไขในการ 

สั่่�งซื้้�อกัับผู้้�ผลิตว่าบริิษััทสามารถยกเลิิกการสั่่�งซื้้�ออุุปกรณ์์ดััง

กล่่าวได้้ หากบริิษััทไม่่ได้้รัับสััญญาจากลููกค้้าในที่่�สุุด หรืือใน

กรณีที่่�ลูกูค้าบางรายมีกระบวนการพิจารณาลงนามในสััญญา

นาน เช่่น รััฐวิิสาหกิิจหรืือหน่่วยงานเอกชนบางราย บริิษััทจะ

ขอให้้ลููกค้้าทำำ� Letter of Intent (LOI) เพื่่�อยืืนยัันการจ้้างงาน

ก่่อน สำำ�หรัับโครงการที่่�บริิษััทได้้รัับการว่่าจ้้างอย่่างต่่อเนื่่�อง  

เช่่น งานบำำ�รุุงรัักษา เพื่่�อให้้การให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาเป็็นไปอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง และลดความเสี่่�ยงจากงานคงค้้างสะสมจำำ�นวนมาก 

บริษิัทัจึงึต้อ้งให้บ้ริกิารก่อนที่่�จะได้้รับัการต่อสัญัญาจากลูกูค้า

และถึึงแม้้ความเสี่่�ยงที่่�ลููกค้าจะไม่่ต่่อสัญญาค่อนข้้างต่ำำ��  

บริษิัทัยัังมีกีารป้องกัันความเสี่่�ยงเพิ่่�มเติิม โดยที่่�บริษิัทัจะยัังไม่่

ทำำ�สััญญากัับผู้้�รัับเหมาช่่วงจนกว่่าบริิษััทจะได้้สััญญาจาก

ลูกูค้า และที่่�ผ่่านมาบริษิัทัยัังไม่เ่คยมีปีัญัหาจากการให้้บริกิาร

ก่่อนทำำ�สััญญาแล้้วไม่่ได้้รัับการลงนามว่่าจ้้างในสััญญา

6. ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงผู้้�รัับเหมา
	 บริษิัทัมีกีารให้้บริกิารติดต้ั้�งอุุปกรณ์ รับัเหมาวางระบบ

และให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายแก่่ผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคม

ซึ่่�งมีีพื้้�นที่่�ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ บริิษััทจึึงต้้องมีีการว่าจ้าง 

ผู้้�รัับเหมาในการติดตั้้�งอุุปกรณ์ หรืือให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครง

ข่่ายในโครงการต่าง ๆ ให้้แก่่ลููกค้า หากบริิษััทไม่่สามารถหา 

ผู้้�รัับเหมาได้้ หรืือผู้้�รัับเหมาดัังกล่าวไม่่สามารถติิดต้ั้�งอุุปกรณ์์ 

หรืือให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายได้้มาตรฐานตามที่่�กำำ�หนด

หรืือติดต้ั้�งงานล่่าช้า หรืือไม่่สามารถดูแลรักษาโครงข่่ายตาม

ข้้อกำำ�หนดที่่�ตกลงไว้้ในสััญญา จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและ 

ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทด้้วย

41รายงานประจำำ�ปีี 2563



	อ ย่่างไรก็ตาม บริิษััทมีีทะเบีียนรายชื่่�อผู้้�รับเหมา 

(Approved Vendor List) ซึ่่�งมีีผู้้�รัับเหมาที่่�ได้้รัับการอนุมััติิ 

ในการรัับงานถึึง 50 รายกระจายอยู่่�ในทุุกภููมิิภาคของประเทศ

โดยบริิษััทจะพิิจารณาคัดเลืือกผู้้�รัับเหมาจากคุณสมบััติิ 

หลายด้้าน เช่่น คุุณภาพของผลงาน ประสบการณ์์ในงานที่่�

เกี่่�ยวข้้อง ทีีมงานและบุุคลากรที่่�มีีความสามารถ ฐานะทางการเงิิน

รวมถึงึความคุ้้�นเคยกัับลูกูค้าและโครงข่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยการ

คััดเลืือกผู้้�รับเหมาในแต่่ละโครงการ บริิษััทจะพิิจารณาเลืือก

ผู้้�รัับเหมาจากผู้้�รัับเหมาประมาณ 3-4 รายที่่�เสนอราคาแก่่

บริิษััท และระหว่่างการดำำ�เนิินงานแต่่ละโครงการ วิิศวกรของ

บริษิัทัจะควบคุมุคุณุภาพของผู้้�รับัเหมาอย่่างใกล้ชิ้ิด และมีกีาร

ประเมิินคุุณภาพของผู้้�รัับเหมาหลัังจากที่่�ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จ

ที่่�ผ่่านมาบริิษััทไม่่มีีปััญหาในการจัดหาและว่่าจ้างผู้้�รับเหมา 

เพื่่�อติิดตั้้�งอุุปกรณ์ หรืือให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายใน

โครงการต่่าง ๆ ของบริิษััท

7. ความเสี่่�ยงจากความล่่าช้้าของโครงการ
	 งานโครงการของบริิษััทมีีการกำำ�หนดระยะเวลาการ

ดำำ�เนิินงาน และส่่งมอบโครงการที่่�แน่่นอน และต้้องมีีการรับ

ประกัันผลงานตามที่่�กำำ�หนดในสััญญา หากไม่่สามารดำำ�เนิิน

การให้้แล้้วเสร็็จตามระยะเวลาในสััญญาของแต่่ละโครงการ 

หรือืในกรณีทีี่่�มีคีวามบกพร่อ่ง เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนินิงานที่่�อาจส่ง่

ผลกระทบต่่อบุคคลภายนอกหรืือทรััพย์์สิินข้้างเคีียงให้้ได้้รัับ

ความเสีียหาย หรืือมีกีารรับประกัันผลงาน บริษิัทัอาจต้องชดใช้้

ค่า่ปรัับตามที่่�ระบุุไว้ใ้นสััญญา ทั้้�งนี้้�บริษิัทัได้้ตระหนัักถึงความ

สำำ�คััญในการบริิหารจัดการเพื่่�อลดความเสี่่�ยงดัังกล่าว โดยมี

แนวทางการปฏิิบััติิงานเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ 

เช่่น การจัดให้้มีีการประกัันภััยในแต่่ละโครงการ การจัดการ 

ในเรื่่�องของการกระจายความเสี่่�ยงไปยัังเจ้้าของสิินค้้าหรืือ 

ผู้้�รัับจ้้างรวมถึึงการจัดให้้มีีการพัฒนาบุคลากรให้้มีีความรู้้�  

ความสามารถ และความรัับผิิดชอบต่่อองคก์์ร 

	 สาเหตุุหลัักของความล่่าช้้าของโครงการมัักจะมาจาก

ปัจัจัยัภายนอกที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของบริษิัทั เช่่น ความ

ล่่าช้้าจากการส่งของจากบริิษััทผู้้�ผลิต หรืือจำำ�เป็็นต้้องเปลี่่�ยน

อุปุกรณ์ท์ี่่�ติดิตั้้�งแล้ว้เสียีหรือืชำำ�รุดุก่อ่นการส่ง่มอบโครงการ การ

ป้อ้งกัันความเสี่่�ยงด้า้นการส่ง่มอบโครงการจำำ�เป็น็ต้อ้งมีวีิธิีกีาร

จััดการโครงการอย่่างชััดเจน กระบวนการนี้้�ต้้องอาศััยการ

ติดิตามโครงการอย่่างใกล้ชิดิและการประสานงานที่่�ดีรีะหว่่าง

บริษิัทั ลูกูค้า้ และบริษิัทัผู้้�ผลิติ ซึ่่�งทำำ�ให้ส้ามารถระบุถุึงึต้น้เหตุุ

ของปััญหาและลดผลกระทบต่่างๆ  ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้ล่ว่งหน้้า

เพื่่�อติดิตามและตรวจสอบ ระยะเวลาการส่ง่มอบโครงการอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ

8. ความเสี่่�ยงจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19)
	การร ะบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

เป็็นปััจจััยความเสี่่�ยงภายนอกที่่�ไม่่สามารถควบคุุมได้้ ที่่�ส่่ง 

ผลกระทบต่่อผู้้�คนทั่่�วโลก แม้้ว่่าธุุรกิจของบริิษััทจะไม่่ได้้รัับ 

ผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ แต่่การระบาดดังกล่่าวก็็ส่่งผล 

ต่อ่การดำำ�เนิินโครงการของบริษิัทั เช่น่ ความล่่าช้าในการขนส่่ง

อุุปกรณ์จากต่างประเทศ การที่่�ไม่่สามารถเดิินทางระหว่่าง

ประเทศได้้ และความยากลำำ�บากในการเดิินทางภายในประเทศ  

อัันเนื่่�องมากจากมาตราการต่่าง ๆ ในการป้้องกัันการระบาด

ของโรคที่่�ทางรัฐับาลได้ก้ำำ�หนดขึ้้�น ส่ง่ผลให้ก้ารดำำ�เนินิโครงการ

ล่่าช้าและไม่่สามารถส่งมอบโครงการได้้ตามระยะเวลา 

ที่่�กำำ�หนดใว้้ตามสััญญา ซึ่่�งบริิษััทได้้แจ้้งปััญหาและอุุปสรรค

ดัังกล่าวให้้ลููกค้้ารัับทราบตลอดระยะเวลาที่่�ได้้รัับผลกระทบ 

และได้้รัับการขยายระยะเวลาในการดำำ�เนิินโครงการและ 

งดเว้้นค่า่ปรัับจากทางลููกค้า เป็็นการลดความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น

จากความเสี่่�ยงของการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 (COVID-19) ให้้มีีผลกระทบต่่อบริิษััทน้้อยที่่�สุุดเท่่าที่่� 

จะเป็็นไปได้้ นอกจากนี้้� ในช่่วงการแพร่่ระบาดดัังกล่่าว บริิษััท

ให้้ความสำำ�คััญต่่อความปลอดภัยและสุุขอนามัยของพนัักงาน

คู่่�ค้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย โดยการดำำ�เนิินมาตรการ 

ในด้า้นสุุขอนามัย อาทิเช่น่ การจัดให้้มีกีารฉีดีพ่นน้ำำ��ยาฆ่า่เชื้้�อ

ในสถานที่่�ทำำ�งาน การจััดให้้มีีอุุปกรณ์์เกี่่�ยวกัับการรัักษาความ

สะอาด เช่่น สบู่่�ล้้างมืือ เจลล้้างมืือ แอลกอฮอล์์ ตามจุุดต่่าง ๆ

การสลัับช่่วงเวลาการมาทำำ�งานในสำำ�นัักงานกัับการปฏิิบััติิงาน 

ณ ที่่�พัักอาศััย (Work from Home) ของพนัักงาน รวมถึึงการ

จััดสวััสดิิการอาหารกลางวัันสำำ�หรัับพนัักงานที่่�มาทำำ�งานใน

สำำ�นัักงานในช่่วงการแพร่่ระบาดของ COVID-19 เพื่่�อลดการ

สััมผััสและความแออััดจากการอยู่่�ในที่่�ที่่�มีีคนจำำ�นวนมาก รวม

ถึึงดำำ�เนิินมาตรการการป้้องกัันการแพร่่ระบาดในการจััดการ

ประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 โดยการจัดให้้มีีการลง

ทะเบีียนล่่วงหน้้าผ่่านแอปพลิิเคชั่่�น มีีจุุดคััดกรองผู้้�เข้้าร่่วม

ประชุุม การวัดอุุณหภููมิิของผู้้�เข้้าร่วมประชุุมก่่อนการประชุุม 

และมาตราการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing) 

ในห้้องประชุุม เป็็นต้้น

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)42



9. ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน
	 ความผัันผวนด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราอาจก่อให้้

เกิิดผลกระทบต่่อต้นทุุนงานโครงการของบริิษััท เนื่่�องจากรายได้้ 

ของบริิษััทจากการให้้บริิการวางระบบ รวมทั้้�งจำำ�หน่่ายอุปกรณ์ และ

บำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายโทรคมนาคม กำำ�หนดในรููปเงิินบาท  

ขณะที่่�บริิษััทมีีการสั่่�งซื้้�ออุปกรณ์โทรคมนาคมบางส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

จากต่างประเทศ และการสั่่�งซื้้�ออุปกรณ์จากผู้้�จัดจำำ�หน่่ายใน

ประเทศบางรายเป็น็สกุุลเงินิตราต่างประเทศ บริษิัทัได้้ติิดตาม

และวิิเคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนอย่่าง 

ใกล้้ชิิด โดยได้้ใช้้เครื่่�องมืือในการบริิหารจััดการ ได้้แก่่ การทำำ�

สััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่างประเทศล่่วงหน้้า (Forward Contract) 

ในการป้องกัันและลดผลกระทบของความเสี่่�ยงจากอัตรา 

แลกเปลี่่�ยน

10. ความเสี่่�ยงจากกฏหมายข้้อมููลคุ้้�มครองส่่วน
บุุคคล
	 บริิษััทตระหนัักถึงความสำำ�คััญของการคุ้้�มครองข้้อมูล

ส่่วนบุุคคล (Data Privacy) ของเจ้้าของข้้อมููลอัันเป็็นสิิทธิิ 

ขั้้�นพื้้�นฐานในความเป็็นส่่วนตััวของบุุคคล โดยเจ้้าของข้้อมููล

ย่่อมมีีความประสงค์์ที่่�จะให้้ข้้อมูลของตนได้้รัับการดูแลให้้มีี

ความมั่่�นคงปลอดภััย ประกอบกัับพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 ได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์หรืือ

มาตรการในการกำำ�กัับดููแลการให้้ความคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคลที่่�เกี่่�ยวกัับการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้อมููลส่วน

บุุคคล และสิิทธิิต่่างๆ ของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล บริิษััทจึึง

ได้้กำำ�หนดและประกาศใช้้นโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลส่วนบุุคคล

ขึ้้�นเพื่่�อเป็็นหลัักในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล รวมถึึงให้้

ทราบวััตถุุประสงค์์ ในการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููล 

โดยยึึดถืือแนวทางปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิข้้างต้้น

11. ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง
	 เนื่่�องจากบริิษััทให้้บริิการติดตั้้�งและวางระบบสื่่�อสาร

โทรคมนาคม ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านวิิศวกรรมและ

อุุตสาหกรรมเทคโนโลยีใหม่่ ๆ ที่่�ใช้้เงิินในการดำำ�เนิินกิิจการ 

ค่่อนข้้างสููง และมีีระยะเวลาโครงการที่่�อาจนานหลายปีี  

ส่ง่ผลกระทบให้้เกิดิความเสี่่�ยงด้า้นสภาพคล่่อง อันัสืืบเนื่่�องมา

จากการเปลี่่�ยนแปลงแผนการลงทุุนขยายหรืือปรัับปรุุง

ประสิิทธิิภาพของโครงข่่ายของ ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม 

ภาวะเศรษฐกิิจ การเปลี่่�ยนแปลงเทคโนโลยีอย่่างรวดเร็็ว  

ความเสี่่�ยงจากการบริิหารต้้นทุุนให้้อยู่่�ภายใต้้งบประมาณที่่� 

ตั้้�งไว้้ หรืือความเสี่่�ยงจากการที่่�จะไม่่สามารถเรีียกเก็็บเงิินจาก

ลููกค้้าได้้ตามกำำ�หนดในสััญญา เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม บริิษััท

ตระหนัักถึงความเสี่่�ยงดัังกล่าว โดยบริษิัทัจะวิิเคราะห์์ศักัยภาพ

ของลููกค้า และพิิจารณารับงานกัับลููกค้าภาคราชการ รััฐวิิสาหกิิจ

และบริิษััทเอกชนที่่�น่่าเชื่่�อถืือหรืือมีีความสามารถในการ 

ชำำ�ระเงิิน มีีการติดตามรายงานความคืืบหน้้าในส่่วนของขั้้�น

ตอนความสำำ�เร็็จของโครงการ ปััญหาและอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�น 

เพื่่�อพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหาอย่่างทัันท่่วงทีี เพื่่�อให้้

มั่่�นใจว่าบริิษััทจะสามารถเก็็บเงิินได้้ตามสััญญา รวมไปถึึง

พิิจารณาทำำ�ข้้อตกลงกัับผู้้�รัับเหมาช่่วงต่่อที่่�จะเป็็นการจ่ายเงิิน

แบบ Back-to-Back นอกจากนี้้� ยังัดำำ�เนินิการเจรจากัับสถาบันั

การเงินิล่ว่งหน้า้เพื่่�อพิจิารณาการให้ว้งเงินิสินิเชื่่�อทั้้�งกรณีทีั่่�วไป

และกรณีสิินเชื่่�อเพื่่�อสนัับสนุุนโครงการ (Project Finance) เพื่่�อ

เตรียมรองรัับงานโครงการที่่�เข้้ามาเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าสภาพคล่่อง

ของบริิษััทจะอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ปลอดภััย

43รายงานประจำำ�ปีี 2563



8
รายละเอีียดของทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ ในการประกอบธุุรกิิจ
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััทมีีทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจดัังต่่อไปนี้้�

ประเภท/ลัักษณะทรััพย์์สิิน ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์� ภาระผูกพัน
มูลค่าตามบัญชีสุทธิ

(ล้านบาท)

ส่่วนปรัับปรุุงสำำ�นัักงาน เป็็นเจ้้าของ - 0.24

เครื่่�องตกแต่่งและเครื่่�องใช้้สำำ�นัักงาน เป็็นเจ้้าของ - 0.69

เครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์โครงการ เป็็นเจ้้าของ - 1.76

ยานพาหนะ เป็็นเจ้้าของ - 0.25

อุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ ฮาร์์ดแวร์์ เป็็นเจ้้าของ - 0.99

รวม 3.93

สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน และอาคารคลัังสิินค้้า 

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 3 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2560 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์� 

•	 แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 5 จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมด 

จำำ�นวน 497 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ผู้้�อื่่�น 

เช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 3 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2560 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ต้ั้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�  

แขวงลาดพร้า้ว เขตลาดพร้า้ว กรุงุเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 4 (บางส่ว่น) จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมด

จำำ�นวน 248.50 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ผู้้�อื่่�น 

เช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

8 ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)44



ชื่่�อสััญญา : สัญญาเช่าอาคารส�ำนักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 2 ปีี 6 เดืือน นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2561 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน

•	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ต้ั้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�  

แขวงลาดพร้า้ว เขตลาดพร้า้ว กรุงุเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 3 (บางส่ว่น) จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมด

จำำ�นวน 99 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ผู้้�อื่่�น 

เช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารคลัังเก็็บสิินค้้า

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 2 ปีี 10 เดืือน นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2560 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน 

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารคลัังเก็็บสิินค้้า “อาคาร DKJ” ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 391  

ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 1 (บางส่่วน) 

จำำ�นวนเนื้้�อที่่� ทั้้�งหมดจำำ�นวน 100 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ��  

และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ผู้้�อื่่�น

เช่่าช่่วงเว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน 

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ต้ั้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�  

แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 5 จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมดจำำ�นวน 

497 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ 

ผู้้�อื่่�นเช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน 

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า บริิษััท เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�

แขวงลาดพร้า้ว เขตลาดพร้า้ว กรุงุเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 4 (บางส่ว่น) จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมด

จำำ�นวน 248.50 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ 

ผู้้�อื่่�นเช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า
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ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน 

•	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ต้ั้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�  

แขวงลาดพร้า้ว เขตลาดพร้า้ว กรุงุเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 3 (บางส่ว่น) จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมด

จำำ�นวน 99 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ 

ผู้้�อื่่�นเช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารคลัังเก็็บสิินค้้า

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563 ถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน 

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารคลัังเก็็บสิินค้้า “อาคาร DKJ” ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 391 ถนน

สุุคนธสวััสดิ์์� แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 1 (บางส่่วน) 

จำำ�นวนเนื้้�อที่่�ทั้้�งหมดจำำ�นวน 100 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และ 

ค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้ ้

ผู้้�อื่่�นเช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน

คู่่�สััญญา : บริิษััท ดีี.เค.เจ.คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ 2562 ถึึงวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

การต่่ออายุุ : ผู้้�เช่่าต้องดำำ�เนิินการขอต่ออายุก่่อนวัันที่่�สััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานสิ้้�นอายุไม่่น้้อยกว่า 2 เดืือน

•	 ผู้้�ให้้เช่่าตกลงให้้ผู้้�เช่่า เช่่าอาคารชื่่�อ “อาคาร DKJ” ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์�  

แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230 ชั้้�น 6 (บางส่่วน) จำำ�นวนเนื้้�อที่่�

ทั้้�งหมดจำำ�นวน 120 ตารางเมตร โดยผู้้�เช่่าเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าภาษีีโรงเรืือน

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้ ้

ผู้้�อื่่�นเช่่าช่่วง เว้้นแต่่จะได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ให้้เช่่า

ชื่่�อสััญญา : สััญญาเช่่าพื้้�นที่่�

คู่่�สััญญา : นายธงชััย เสรีีมานะกิิจ (“ผู้้�ให้้เช่่า”) และบริิษััท (“ผู้้�เช่่า”)

อายุุสััญญา : ระยะเวลา 12 เดืือน นัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2563 ถึึงวัันที่่� 31 สิิงหาคม 2564

สาระสำำ�คััญของสััญญา : •	 ผู้้�ให้เ้ช่า่ตกลงให้ผู้้้�เช่า่ เช่า่พื้้�นที่่�บ้า้นพักัเพื่่�ออยู่่�อาศัย และเก็บ็อุปุกรณ์ส์ื่่�อสาร และสายเคเบิลิ

ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 350/10 หมู่่�10 ตำำ�บาลบ้านใหม่่ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดนครราชสีมา โดยผู้้�เช่่า 

เป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าไฟฟ้้า ค่่าน้ำำ�� และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นใด

•	 ผู้้�เช่่าจะไม่่โอนสิิทธิิการเช่่าในสถานที่่�เช่่า หรืือนำำ�สถานที่่�เช่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนให้้ผู้้�อื่่�น 

เช่่าช่่วง หรืือทำำ�นิิติิกรรมใด ๆ กัับผู้้�อื่่�นอัันจะเป็็นผลก่่อให้้เกิิดความผููกพัันในทรััพย์์สิินที่่�เช่่า

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)46



นโยบายการลงทุุนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม
	 บริิษััทจะลงทุุนในบริิษััทที่่� มีีวััตถุประสงค์์ในการ
ประกอบธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับธุุรกิิจหลัักของบริิษััท หรืือกิิจการ 
ที่่�มีีลัักษณะใกล้เคีียงกััน หรืือกิจการที่่�สนัับสนุุนกิิจการของ 
บริิษััทอัันจะทำำ�ให้้บริิษััทมีีผลประกอบการหรืือผลกำำ�ไรเพิ่่�ม 
มากขึ้้�น หรืือลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เอื้้�อประโยชน์์ (Synergy) ให้้กัับ
บริิษััท โดยสามารถสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจหลัักของบริิษััท
ให้้มีีความครบวงจรมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถใน 
การแข่่งขัันของบริิษััท

	ทั้้ �งนี้้�  ในการกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม 
บริิษััทจะส่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณสมบััติิและประสบ 
การณ์์ที่่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นตััวแทนในการ
บริิหารกิิจการของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมนั้้�น ๆ เพื่่�อกำำ�หนด
นโยบายที่่�สำำ�คััญและควบคุุมการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทย่่อย 
และ/หรือื บริษิัทัร่ว่มดัังกล่าว ทั้้�งนี้้� กรรมการซึ่่�งเป็น็ตัวัแทนของ
บริิษััท จะต้้องทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อย และ/หรืือ
บริษิัทัร่่วม ให้้บริหิารจัดการ หรืือดำำ�เนินิงานต่่าง ๆ  ตามนโยบาย
ที่่�บริษิัทักำำ�หนด รวมถึงึจะต้อ้งใช้ดุ้ลุยพินิิจิตามมติขิองที่่�ประชุมุ
คณะกรรมการ และ/หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อนุมััติิในเรื่่�อง 
ที่่�สำำ�คััญของบริิษััทย่่อย และ/หรืือบริิษััทร่่วม เพื่่�อก่อให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุดแก่่บริิษััท และเพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ของบริิษััท
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	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััทไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมาย

9 ข้้อพิิพาททางกฎหมาย

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)48



ข้้อมููลทั่่�วไป

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับบริิษััท

ชื่่�อบริิษััท : บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)

ชื่่�อย่่อหลัักทรััพย์์ : ICN

ประเภทธุุรกิิจ : ผู้้�ให้้บริิการออกแบบและวางระบบ (System Integrator) ที่่�ครบวงจร โดย 
บริิษััทสามารถให้้บริิการออกแบบและวางระบบโครงข่่ายสื่่�อสารโทรคมนาคม 
(Telecommunication System) ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�บริิษััทมีีความเชี่่�ยวชาญ รวมทั้้�งให้้
บริิการออกแบบและวางระบบงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้าอื่่�น ๆ  (Construction 
and Electrical Systems) นอกจากนี้้� ยัังให้้บริิการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์เพื่่�อใช้้ทดแทน 
(Supply) และให้้บริิการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม (Maintenance)

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ : 393 อาคาร ดีี.เค.เจ. ชั้้�น 5 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์� แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว 
กรุุงเทพมหานคร 10230

เลขทะเบีียนบริิษััท : 0107560000184

โทรศััพท์์ : 02-553-0755-6

โทรสาร : 02-553-0757

เว็็บไซต์์ : www.icn.co.th

ทุุนจดทะเบีียน : 225,000,000 บาท มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท

ทุุนชำำ�ระแล้้ว : 225,000,000 บาท มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท

จำำ�นวนผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด : 3,656 ราย (ณ วัันที่่� 30 ธัันวาคม 2563)

% Free f loat 55.90%

10 ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น
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ข้้อมููลทั่่�วไปของบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน (บริิษััทย่่อย)

ชื่่�อบริิษััท : บริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด 

ชื่่�อบริิษััท (อัังกฤษ) : Expert Engineering and Communication Company Limited

ประเภทธุุรกิิจ : ให้้บริิการวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีี

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ : 39 ซอยหมู่่�บ้านเสรีีวิลิล่า่ แยก 1 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงุเทพมหานคร 10250

เลขทะเบีียนบริิษััท : 0105538101214

โทรศััพท์์ : 02-399-3437-8

โทรสาร : 02-399-3439

เว็็บไซต์์ : www.eexpert.co.th

ทุุนจดทะเบีียน : 20,000,000 บาท 

จำำ�นวนและชนิิดของหุ้้�นที่่�
ออกและชำำ�ระเต็็มมููลค่่า

: หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 200,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 100 บาท

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น : 51%

นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์

ชื่่�อบริิษััท : บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ : 93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพมหานคร 10400

โทรศััพท์์ : 02-900-9000

โทรสาร : 02-900-9991

เว็็บไซต์์ : www.set.or.th/tsd

ผู้้�สอบบััญชีี

ชื่่�อบริิษััท : บริิษััท สอบบััญชีีธรรมนิิติิ จำำ�กััด

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ : 178 อาคารธรรมนิิติิ ชั้้�น 6-7 ซอยเพิ่่�มทรััพย์์ (ประชาชื่่�น 20) 
ถนนประชาชื่่�น แขวงบางซื่่�อ เขตบางซื่่�อ กรุุงเทพมหานคร 10800

โทรศััพท์์ : 02-596-0500

โทรสาร : 02-596-0566

เว็็บไซต์์ : www.daa.co.th

ผู้้�ตรวจสอบภายใน

ชื่่�อ : นางสาววิิมล เจืือกโว้้น

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ : 393 อาคาร ดีี.เค.เจ. ชั้้�น 5 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์� แขวงลาดพร้้าว 
เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร 10230

โทรศััพท์์ : 02-553-0755-6

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)50



จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััทมีีทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว จำำ�นวน 225,000,000 บาท เป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 
450,000,000 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท 

ผู้้�ถืือหุ้้�น
	 โครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�นหลัักของบริิษััท อ้้างอิิง ณ วัันที่่� 30 ธัันวาคม 2563 สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ ร้้อยละ (%)

1.	กลุ่่� มมณีีไพโรจน์์ 88,334,649 19.63

	 1.1	 นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ 88,076,649 19.57

	 1.2 	 นางปานดาว มณีีไพโรจน์์ 258,000 0.06

2.	กลุ่่� มเลาหสมบููรณ์์ 57,691,304 12.82

	 2.1 	 นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ 34,950,000 7.77

	 2.2	 นางสาวสายพิิน ตั้้�งตรงจิิตร 22,741,304 5.05

3.	กลุ่่� มรุ่่�งเรืืองผล 42,908,894 9.54

	 3.1	 นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล 300,000 0.07

	 3.2	 นางสาวไอด้้า รุ่่�งเรืืองผล 21,608,894 4.80

	 3.3	 นายแดน รุ่่�งเรืืองผล 21,000,000 4.67

4.	กลุ่่� มชลคดีีดำำ�รงกุุล 12,002,100 2.67

	 4.1	 นายสมพงษ์์ ชลคดีีดำำ�รงกุุล 10,602,100 2.36

	 4.2	 นายพงษ์์พััฒน์์ ชลคดีีดำำ�รงกุุล 1,000,000 0.22

	 4.3	 นางสาวขนิิษฐา ชลคดีีดำำ�รงกุุล 200,000 0.04

	 4.4	 นางวารุุณีี ชลคดีีดำำ�รงกุุล 200,000 0.04

5.	 นางสาวพััฒน์์ธวััณย์์ แสงเนตร 17,185,610 3.82

6.	 NOMURA PB NOMINEES LTD. 15,792,300 3.51

7.	 UBS AG LONDON BRANCH 12,518,300 2.78

8.	 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด 9,367,710 2.08

9.	 นางสาวจัันทณา กระแสร์์แสน 8,245,101 1.83

10.	 นายวีีจายาคููมา บาลากริิสนััน 7,167,372 1.59

	ผู้้�ถื ือหุ้้�นอื่่�นๆ 178,786,660 39.73

การออกหลัักทรััพย์์อื่่�น
	 -ไม่่มีี-

11 ข้้อมููลหลัักทรััพย์์และผู้้�ถืือหุ้้�น
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นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล
	 บริิษััทมีีนโยบายการจ่ายเงิินปัันผลในอััตราไม่่ต่ำำ��กว่าร้้อยละ 40 ของกำำ�ไรสุทธิิจากงบการเงิินเฉพาะกิิจการของบริิษััท 
ภายหลัังการหักภาษีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและการจัดสรรทุนสำำ�รองตามกฎหมาย อย่่างไรก็ตาม บริิษััทอาจพิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล
แตกต่่างไปจากนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ โดยจะขึ้้�นอยู่่�กัับผลประกอบการ สภาพคล่่องทางการเงิิน และความจำำ�เป็็นในการใช้้เป็็น
เงิินทุุนหมุุนเวีียนเพื่่�อบริิหารกิิจการและการขยายธุุรกิิจของบริิษััท รวมถึึงภาวะเศรษฐกิิจ
	ทั้้ �งนี้้� มติิของคณะกรรมการของบริิษััทที่่�อนุุมััติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลจะมีีการนำำ�เสนอ เพื่่�อขออนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เว้้น
แต่เ่ป็น็การจ่า่ยเงินิปันัผลระหว่า่งกาล ซึ่่�งคณะกรรมการของบริษิัทัมีีอำำ�นาจอนุมัตัิใิห้้จ่า่ยเงินิปันัผลระหว่า่งกาลได้้ และให้้รายงาน
ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในการประชุุมคราวถััดไป

เรื่่�อง 2560 2561 2562 2563

กำำ�ไรสุุทธิิ (ล้้านบาท) 66.17 85.72 93.04 111.65

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท) 0.20 0.19 0.21 0.25

เงิินปัันผลระหว่่างกาล (บาท/หุ้้�น) - 0.05 0.05 0.10

เงิินปัันผล (บาท/หุ้้�น) 0.09 0.09 0.10 0.08*

รวมเงิินปัันผลทั้้�งปีี (บาท/หุ้้�น) 0.09 0.14 0.15 0.18*

อััตราการจ่ายปันผลเปรีียบเทีียบกัับกำำ�ไรสุทธิิ (%) 64.46 77.38 76.41 76.30

จำำ�นวนหุ้้�นทั้้�งสิ้้�น (หุ้้�น) 450,000,000 450,000,000 450,000,000 450,000,000

รวมเงิินปัันผลจ่่าย (ล้้านบาท) 40.50 63.00 67.50 81.00

หมายเหตุุ : 	 * สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานปีี 2563 คณะกรรมการบริิษััทมีีมติิให้้เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ
จ่่ายเงิินปัันผลในรููปของเงิินสดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมทั้้�งสิ้้�นในอััตราหุ้้�นละ 0.18 บาท โดยเงิินปัันผลดัังกล่่าว บริิษััทได้้มีีการจ่่ายครั้้�งแรก
เป็น็เงินิปันัผลระหว่า่งกาล ในอัตัราหุ้้�นละ 0.10 เมื่่�อวันัที่่� 9 ธันัวาคม 2563 คงเหลือืเป็น็เงินิปันัผลจ่ายครั้้�งที่่� 2 ในอัตัราหุ้้�นละ 0.08 บาท 
ทั้้�งนี้้�การให้้สิิทธิิปัันผลดัังกล่่าวต้้องรอการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นในวัันที่่� 22 เมษายน 2564 

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)52



ผู้้�ตรวจสอบภายใน

แผนกธุุรการแผนกขายและการตลาด 1 แผนกการเงิินแผนกบริิหารโครงการ

แผนกทรััพยากรมนุุษย์์แผนกขายและการตลาด 2 แผนกบััญชีีแผนกบริิการและบำำ�รุุงรัักษา

แผนกจััดซื้้�อแผนกขายและการตลาด 3 แผนกนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

แผนกสารสนเทศแผนกพััฒนาธุุรกิิจ

แผนกผลิิตภััณฑ์์และโซลููชั่่�น

เลขานุุการบริิษััท

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริิหาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
บริิหาร

ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไปฝ่่ายการเงิินและบััญชีีฝ่่ายปฏิิบััติิการฝ่่ายขายและการตลาด

คณะที่่�ปรึึกษา
กรรมการบริิษััท

คณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการ
บริิษััท

โครงสร้้างองค์์กร
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12 โครงสร้้างการจััดการ



	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 โครงสร้้างการจัดการของบริิษััท ประกอบด้้วย คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยอีีก 3 ชุุด คืือคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง บริิษััทไม่่มีีคณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน แต่่ได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�แทน นอกจากนั้้�น เมื่่�อวัันที่่� 8  
พฤษภาคม 2562 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 2/2562 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�งคณะที่่�ปรึึกษากรรมการบริิษััท (Advisory Board) 
เพื่่�อให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์และแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้กัับคณะกรรมการบริิษััท
	ทั้้ �งนี้้� กรรมการบริิษััท กรรมการตรวจสอบ กรรมการบริิหารและผู้้�บริิหารของบริิษััทมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามมาตรา 68 
แห่่งพระราชบัญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการตลาดทุนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� ขอบเขต  
อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ ของบริิษััท มีีดัังนี้้�

คณะกรรมการบริิษััท
	 คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการรวมทั้้�งสิ้้�น 7 ท่่าน ดัังนี้้�

ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง

1.	 นายเสกสรรศ์์ 	รอยลาภ เจริิญพร ประธานกรรมการบริิษััท และประธานกรรมการตรวจสอบ

2.	 นายมนชััย 	 มณีีไพโรจน์์ กรรมการบริิษััท และประธานกรรมการบริิหาร

3.	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล กรรมการบริิษััท และประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

4.	 นายพีีระ 	 เลาหสมบููรณ์์ กรรมการบริิษััท

5.	 นายชนะชััย 	กุ ุลนพฤกษ์์ กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ

6.	 นายนิิธิิ	 นาคะเกศ* กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ

7.	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ 	 มลิิวััลย์์ กรรมการบริิษััท และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี

หมายเหตุุ : *เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

	 โดยมีี นางสาวธนัญกรณ์์ คลัังเปรมจิิตต์ เป็็นเลขานุการบริิษััท ซึ่่�งได้้รัับการแต่่งต้ั้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
ครั้้�งที่่� 1/2562 เมื่่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ 2562

	 กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััท

	 นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล และนางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ กรรมการสอง 
ในสี่่�คนนี้้�ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัันและประทัับตราสำำ�คััญของบริิษััท 

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)54



	 การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 

ชื่่�อ-สกุุล
จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/จ�ำนวนการประชุมทั้งหมด

ปี 2562 ปี 2563

1. 	 นายเสกสรรศ์์	รอยลาภ เจริิญพร 6/6 100% 5/5 100%

2. 	 นายมนชััย 	 มณีีไพโรจน์์ 6/6 100% 5/5 100%

3. 	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล 6/6 100% 5/5 100%

4 	 นายพีีระ 	 เลาหสมบููรณ์์ 5/6 83% 5/5 100%

5. 	 นายอนุุวััติิร์์ 	 เหลืืองทวีีกุุล* 5/6 83% - -

6. 	 นายชนะชััย 	กุ ุลนพฤกษ์์ 5/6 83% 5/5 100%

7. 	 นายนิิธิิ	 นาคะเกศ* - - 4/5 80%

8. 	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ 	 มลิิวััลย์์ 6/6 100% 5/5 100%

หมายเหตุุ :	 *เมื่่�อวันที่่� 19 กุุมภาพันธ์์ 2563 นายอนุวััติิร์์ เหลืืองทวีีกุุล ได้้ลาออกจากการเป็็นกรรมการ และนายนิิธิิ นาคะเกศ ได้้รัับการแต่่งต้ั้�ง 
เป็็นกรรมการ ในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

คณะกรรมการตรวจสอบ 
	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััท มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 3 ท่่าน ประกอบด้้วย

ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง

1.	 นายเสกสรรศ์์ 	รอยลาภ เจริิญพร ประธานกรรมการตรวจสอบ

2.	 นายชนะชััย 	กุ ุลนพฤกษ์์* กรรมการตรวจสอบ

3.	 นายนิิธิิ    	 นาคะเกศ* กรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุุ :	 *เป็็นกรรมการที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์ที่่�เพีียงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่�ในการสอบทานความน่่าเชื่่�อถือของงบการเงิินได้้  
โดย นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์ เคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ (สายงานกลุ่่�มธุุรกิจ) และเลขานุการบริิษััท บริิษััท กุุลธรเคอร์บี้้�  
จำำ�กััด (มหาชน) และสำำ�เร็จ็การศึกึษาระดับัปริิญญาตรีสาขาบัญชีี และระดับัปริญิญาโทสาขาบริหิารธุุรกิจิ-บัญัชีี และนายนิธิิิ นาคะเกศ
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จัดการ บริิษััท ริิมเพ บีีช พรอพเพอร์ตี้้� จำำ�กััด และสำำ�เร็็จการศึกษาระดัับปริิญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ 
(ระบบการเงิินและการธนาคาร) และระดัับปริิญญาโท สาขาบริิหารธุุรกิิจ (การจััดการการเงิิน) 

	 โดยมีี นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ

	 การประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ

ชื่่�อ-สกุุล
จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม/จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด

ปีี 2562 ปีี 2563

1.	 นายเสกสรรศ์์	รอยลาภ เจริิญพร 4/4 100% 4/4 100%

2. 	 นายอนุุวััติิร์์ 	 เหลืืองทวีีกุุล* 3/4 75% - -

3. 	 นายชนะชััย 	กุ ุลนพฤกษ์์ 3/4 75% 4/4 100%

4. 	 นายนิิธิิ 	 นาคะเกศ* - - 3/4 75%

หมายเหตุุ :	 * เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563 นายอนุุวััติิร์์ เหลืืองทวีีกุุล ได้้ลาออกจากการเป็็นกรรมการ และนายนิิธิิ นาคะเกศ ได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 
เป็็นกรรมการ ในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

55รายงานประจำำ�ปีี 2563



คณะกรรมการบริิหาร 
	 บริิษััทมีีกรรมการบริิหารจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 6 ท่่าน ประกอบด้้วย

ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง

1. 	 นายมนชััย 	 มณีีไพโรจน์์ ประธานกรรมการบริิหาร

2. 	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล กรรมการบริิหาร

3. 	 นายพรชััย 	กรั ัยวิิเชีียร กรรมการบริิหาร

4. 	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์	 มลิิวััลย์์ กรรมการบริิหาร

5. 	 นายธรรมวััฒน์์ 	อุ ุชุุไพบููลย์์วงศ์์ กรรมการบริิหาร

6. 	 นายสุุวััฒน์์	อยู่่� เจริิญ กรรมการบริิหาร

	 โดยมีี นางวิิไลพร ธรรมวิิชััย เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร ซึ่่�งได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหาร
ครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่่� 14 กุุมภาพัันธ์์ 2562

	 การประชุุมคณะกรรมการบริิหาร

ชื่่�อ-สกุุล
จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม/จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด

ปีี 2562 ปีี 2563

1.	 นายมนชััย 	 มณีีไพโรจน์์ 12/12 100% 12/12 100%

2. 	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล 9/12 75% 11/12 92%

3. 	 นายพรชััย 	กรั ัยวิิเชีียร* - - 1/12 8%

4. 	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์	 มลิิวััลย์์ 11/12 91% 11/12 92%

5. 	 นายธรรมวััฒน์์ 	อุ ุชุุไพบููลย์์วงศ์์ 12/12 100% 12/12 100%

6. 	 นายสุุวััฒน์์	อยู่่� เจริิญ 12/12 100% 11/12 92%

หมายเหตุุ :	 *นายพรชััย กรัยัวิเิชีียร ได้ร้ัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563 โดยมีีผลตั้้�งแต่่
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
	 บริิษััทมีีกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 6 ท่่าน ประกอบด้้วย

ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง

1. 	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

2. 	 นางวิิไลพร	ธรร มวิิชััย กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

3. 	 นางสาววััลภา	 เหลืืองดิิลก กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

4. 	 นายนพดล	จิ ิรายุุวานนท์์ กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

5. 	 นายฉััตรชััย 	 ไชยเตกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

6. 	 นายชวรณ	 เบ็็ญจาธิิกุุล กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)56



	 การประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

ชื่่�อ-สกุุล
จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม/จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด

ปีี 2562 ปีี 2563

1. 	 นายรณภููมิิ 	รุ่่� งเรืืองผล 6/6 100% 7/7 100%

2. 	 นางวิิไลพร	ธรร มวิิชััย 6/6 100% 7/7 100%

3.	 นางสาววััลภา	 เหลืืองดิิลก 6/6 100% 7/7 100%

4. 	 นายนพดล	จิ ิรายุุวานนท์์ 6/6 100% 7/7 100%

5. 	 นายฉััตรชััย	 ไชยเตกุุล 4/6 67% 7/7 100%

6. 	 นายชวรณ	 เบ็็ญจาธิิกุุล 6/6 100% 7/7 100%

ผู้้�บริิหาร
	 คณะผู้้�บริิหาร มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 10 ท่่าน ประกอบด้้วย

ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง

1. 	 นายพรชััย	กรั ัยวิิเชีียร* ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

2. 	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์	 มลิิวััลย์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี

3. 	 นายธรรมวััฒน์์ 	อุ ุชุุไพบููลย์์วงศ์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขายและการตลาด

4. 	 นายสุุวััฒน์์ 	อยู่่� เจริิญ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ

5. 	 นายสุุรศัักดิ์์�	กอ งจัันทรา รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ

6. 	 นายวรพจน์์	 วงษ์์สวััสดิ์์� รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขายและการตลาด 3

7. 	 นายศิิริิศัักดิ์์� 	วิ ิริิยะมั่่�นพงศ์์ รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขายและการตลาด 1

8. 	 นายเอกพจน์์	บุ ุณยรััตพัันธ์์ รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายปฏิิบััติิการ

9. 	 นางวิิไลพร 	ธรร มวิิชััย รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป

10. 	นางสาววััลภา	 เหลืืองดิิลก ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายการเงิินและบััญชีี

หมายเหตุุ :	 * นายพรชััย กรัยวิเชีียร ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งเป็็นประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563 โดยมีผล 
ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป
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รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นในบริิษััทของกรรมการและผู้้�บริิหาร ในปีี 2563

ลำำ�ดัับ รายชื่อ ตำำ�แหน่่ง

จ�ำนวนหุ้นที่ถือ 
ณ วันที่ 

30/12/2562

จ�ำนวนหุ้นที่ถือ 
ณ วันที่ 

30/12/2563

จ�ำนวนหุ้นที่
เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึ้น/(ลดลง) 
ในปี 2563

สัดส่วน
การถือหุ้น

ในบริษัท (%) 
ในปีี 2563

1 นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร ประธานกรรมการบริิษััท ประธานกรรมการ
ตรวจสอบและกรรมการอิิสระ

- - - -

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

2 นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ กรรมการบริิษััท และประธานกรรมการบริิหาร 87,707,877 88,076,649 368,772* 19.57

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - 258,000 - 0.06

3 นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล กรรมการบริิษััท 
และประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

300,000 300,000 - 0.07

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

4 นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ กรรมการบริิษััท 34,950,000 34,950,000 - 7.77

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ 22,741,304 22,741,304 - 5.05

5 นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์์ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ 300,000 300,000 - 0.07

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

6 นายนิิธิิ นาคะเกศ** กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ - - - -

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

7 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ กรรมการบริิษััท และประธานเจ้้าหน้้าที่่�
ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี

768,072 952,484 184,412* 0.21

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

8 นายพรชััย กรััยวิิเชีียร*** ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร - 1,600,000 - 0.36

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

9 นายธรรมวััฒน์์ อุุชุุไพบููลย์์วงศ์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขายและการตลาด 746,616 923,348 176,732* 0.21

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

10 นายสุุวััฒน์์ อยู่่�เจริิญ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ 247,205 257,039 9,834* 0.06

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

11 นายสุุรศัักดิ์์� กองจัันทรา รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจ 1,548,319 1,683,778 135,459* 0.37

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

12 นายวรพจน์์ วงษ์์สวััสดิ์์� รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขายและการตลาด 3 136,616 291,893 155,277* 0.06

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

13 นายศิิริิศัักดิ์์� วิิริิยะมั่่�นพงศ์์ รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายขายและการตลาด 1 2,184,913 2,292,594 107,681* 0.51

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ 7,500 - - 0.00

14 นายเอกพจน์์ บุุณยรััตพัันธ์์ รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายปฏิิบััติิการ 486,577 593,671 107,094* 0.13

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

15 นางวิิไลพร ธรรมวิิชััย รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป 134,707 288,928 154,221* 0.06

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

16 นางสาววััลภา เหลืืองดิิลก ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายการเงิินและบััญชีี 186,795 270,215 83,420* 0.06

คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

หมายเหตุุ : 	 * 	 ได้ร้ับัหุ้้�นจากโครงการสะสมหุ้้�นสำำ�หรับัพนักังานบริษิัทัจดทะเบียีน (Employee Joint Investment Program - EJIP) ระยะเวลาโครงการ
ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 สิิงหาคม 2561 ถึึง วัันที่่� 31 กรกฎาคม 2564

	 **	 นายนิธิิ นาคะเกศ ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งเป็็นกรรมการ จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 โดยมีผลต้ั้�งแต่่วัันที่่� 19 กุุมภาพันธ์์ 2563 
เป็็นต้้นไป

	 ***	 นายพรชััย กรััยวิิเชีียร ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563 โดยมีีผลตั้้�งแต่่
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)58



เลขานุุการบริิษััท
	 ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2562  
เมื่่�อวันที่่� 20 กุุมภาพันธ์์ 2562 คณะกรรมการบริิษััทได้้มีีมติิ 
แต่่งตั้้�งนางสาวธนัญกรณ์ คลัังเปรมจิิตต์์ ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
เลขานุการบริษิัทัแทน นางสาวภััทร์น์รินิทร์์ มลิิวัลัย์ ์และเพื่่�อให้้
เป็็นไปตามมาตรา 89/15 ของพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์ 
และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 แก้้ไขโดยพระราชบัญญััติิ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2551  
นางสาวธนัญกรณ์ คลัังเปรมจิิตต์์ ได้้เข้้าอบรมหลัักสูตร
ประกาศนีียบัตรสำำ�หรัับเลขานุการบริิษััท (Company Secretary 
Program : CSP) รุ่่�นที่่� 99/2562 ในวัันที่่� 27-28 มิถิุนุายน 2562 
ทั้้�งนี้้� หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของเลขานุุการบริิษััท มีีดัังนี้้�
	 1.	ดู แลและให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด กฎระเบีียบ และ
ข้้อบัังคัับของบริิษััท และติิดตามดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิอย่่าง 
ถููกต้้องและสม่ำำ��เสมอ 
	 2.	รั บผิิดชอบในการจััดประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
และการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น รวมทั้้�งดููแลประสานงานให้้มีีการ
ปฏิิบััติิตามมติิของที่่�ประชุุมดัังกล่่าว
	 3.	ดู แลให้้การเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานสนเทศ 
ในส่่วนที่่�รัับผิิดชอบเป็็นไปตามระเบีียบและข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลักัทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และสำำ�นักังานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ รวมถึึงกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้อง
	 4.	จั ัดทำำ�และเก็็บรัักษาเอกสารดัังต่่อไปนี้้� 
		  4.1	ทะเบีียนกรรมการ 
		  4.2	หนัังสืือนัดประชุุมคณะกรรมการและรายงาน
การประชุุมคณะกรรมการ 
		  4.3	หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นและรายงานการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
		  4.4	รายงานประจำำ�ปีีของบริิษััท
		  4.5	รายงานการมีส่่วนได้้เสีียของกรรมการและ 
ผู้้�บริิหาร

ค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารในปีี 2563 
	 บริษิัทัมีีการกำำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริหิาร
ในระดัับที่่�เหมาะสมและเป็็นอััตราที่่�เพีียงพอสำำ�หรัับการ 
รัักษากรรมการและผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณภาพไว้้โดยไม่่มีีการจ่าย 
ค่่าตอบแทนที่่�มากเกิินควร และอยู่่�ในระดัับที่่�สามารถ 
เทีียบเคีียงได้้กัับบริิษััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ปััจจััยที่่� 
จะนำำ�มาพิิจารณา ประกอบด้้วย ประสบการณ์์ ภาระหน้้าที่่� 
ขอบเขตของบทบาทและความรัับผิิดชอบ ทั้้�งนี้้� การจ่าย 
ค่่าตอบแทนของกรรมการจะต้้องผ่่านการพิิจารณาอนุุมััติิจาก
ที่่�ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นของบริิษััท ในส่่วนของค่่าตอบแทนของ 
ผู้้�บริิหาร จะเป็็นไปตามหลัักการและนโยบายที่่�คณะกรรมการ
บริิษััทกำำ�หนดไว้้ซึ่่�งจะพิิจารณาจากภาระหน้้าที่่�และความรัับ 
ผิิดชอบ ผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารแต่่ละท่่าน ประกอบกัับ 
ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท

	ค่ ่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน
	 ค่่าตอบแทนคณะกรรมการ
	 ในที่่�ประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 เมื่่�อวันที่่�  
22 เมษายน 2563 ได้้มีีมติิกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ 
ประจำำ�ปีี 2563 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

•	 ค่่าเบี้้�ยประชุุมประธานกรรมการ  
จำำ�นวน 20,000 บาท/คน/ครั้้�ง

•	 ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการ  
จำำ�นวน 10,000 บาท/คน/ครั้้�ง

•	 ค่่าเบี้้�ยประชุุมประธานกรรมการตรวจสอบ  
จำำ�นวน 20,000 บาท/คน/ครั้้�ง

•	 ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการตรวจสอบ  
จำำ�นวน 10,000 บาท/คน/ครั้้�ง

•	 ค่่าตอบแทนรายเดืือนสำำ�หรัับกรรมการบริิหารที่่� 
ไม่ไ่ด้้เป็็นพนัักงานประจำำ�ของบริิษััท เดืือนละ 80,000 
บาท ค่่าโทรศััพท์์และค่่าเดิินทางตามจริิง
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	 ในปีี 2561 ปีี 2562 และปีี 2563 บริิษััทมีีการจ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่คณะกรรมการบริิษััท ตามรายละเอีียดดัังนี้้� 

	 (หน่่วย : บาท)

ชื่่�อ-สกุุล
ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563

ค่่าเบี้้�ยประชุุม ค่่าตอบแทนอื่่�นๆ ค่่าเบี้้�ยประชุุม ค่่าตอบแทนอื่่�นๆ ค่่าเบี้้�ยประชุุม ค่่าตอบแทนอื่่�นๆ

1.	 นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร 160,000.00 - 190,000.00 - 180,000.00 -

2.	 นางสาวประภารััตน์์ ตัังควััฒนา1 30,000.00 - - - - -

3.	 นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ 60,000.00 - 70,000.00 - 50,000.00 -

4.	 นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล 60,000.00 960,000.00 70,000.00 960,000.00 50,000.00 960,000.00

5.	 นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ 60,000.00 - 60,000.00 - 50,000.00 -

6.	 นายอนุุวััติิร์์ เหลืืองทวีีกุุล2 45,000.00 - 75,000.00 - - -

7.	 นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์์ 80,000.00 - 85,000.00 - 90,000.00 -

8.	 นายนิิธิิ นาคะเกศ2 - - - - 70,000.00 -

9.	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์1 10,000.00 - 70,000.00 - 50,000.00 -

รวม 505,000.00 960,000.00 620,000.00 960,000.00 540,000.00 960,000.00

หมายเหตุุ :	 1	เมื่่�อวัันที่่� 25 กรกฎาคม 2561 นางสาวประภารััตน์ ตัังควััฒนา ได้้ลาออกจากการเป็็นกรรมการ และนางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์  
ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ ในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 4/2561 เมื่่�อวัันที่่� 6 พฤศจิิกายน 2561

	 2	เมื่่�อวันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563 นายอนุุวััติิร์์ เหลืืองทวีีกุุล ได้้ลาออกจากการเป็็นกรรมการ และนายนิิธิิ นาคะเกศ ได้้รัับการแต่่งต้ั้�ง 
เป็็นกรรมการ ในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

	ค่ ่าตอบแทนผู้้�บริิหาร 

	 ในปีี 2561-2563 บริิษััทจ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่ผู้้�บริิหารจำำ�นวน 31.19 ล้้านบาท จำำ�นวน 35.38 ล้้านบาท และจำำ�นวน 
37.37 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� ค่่าตอบแทนดัังกล่าวรวมถึึง เงิินเดืือน โบนััส เงิินสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ สวััสดิิการ
โครงการสะสมหุ้้�นสำำ�หรัับพนัักงานบริิษััทจดทะเบีียน (Employee Joint Investment Program) และผลประโยชน์หลัังออก 
จากงาน (Employee Benefit) 

ปีี จำำ�นวนผู้้�บริิหาร (ราย) จำำ�นวนเงิินค่่าตอบแทน (บาท)

2561 9 31,191,061

2562 10 35,387,448

2563 11* 37,368,220

หมายเหตุุ : 	 *นายพรชััย กรัยัวิเิชีียร ได้ร้ัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 5/2563 โดยมีีผลตั้้�งแต่่
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 เป็็นต้้นไป

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)60



บุุคลากร
	จำ ำ�นวนบุุคลากร

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บริิษััทมีีจำำ�นวนพนัักงานดัังนี้้�

สายงานหลััก
จำำ�นวนพนัักงาน (คน)

ณ 31 ธัันวาคม 2563

1.	 ฝ่่ายขายและการตลาด

	 1.1	 แผนกขายและการตลาด 1 4

	 1.2	 แผนกขายและการตลาด 2 2

	 1.3	 แผนกขายและการตลาด 3 3

	 1.4	 แผนกพััฒนาธุุรกิิจ 3

	 1.5	 แผนกผลิิตภััณฑ์์และโซลููชั่่�นส์์ 6

2.	 ฝ่่ายปฏิิบััติิการ

	 2.1	 แผนกบริิหารโครงการ 26

	 2.2	 แผนกบริิการและบำำ�รุุงรัักษา 106

3.	 ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี และ ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป 11

รวม 161

หมายเหตุุ : จำำ�นวนพนัักงานในตารางไม่่รวมผู้้�บริิหาร 11 ท่่าน

	ข้ ้อพิิพาทด้้านแรงงาน
	 -ไม่่มีี-

	ค่ ่าตอบแทนพนัักงาน

	ค่ ่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน

	 ในปีี 2561 - 2563 บริิษััทจ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่พนัักงาน (ไม่่รวมผู้้�บริิหาร) จำำ�นวน 45.37 ล้้านบาท จำำ�นวน 44.64 ล้้าน
บาท และจำำ�นวน 51.67 ล้า้นบาท ตามลำำ�ดับั โดยเป็็นค่า่ตอบแทนในรููปของเงิินเดืือน โบนััส ค่า่ล่วงเวลา เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีพี สวัสัดิกิารโครงการสะสมหุ้้�นสำำ�หรับัพนักังานบริษิัทัจดทะเบียีน (Employee Joint Investment Program) และสวัสัดิกิาร
อื่่�นๆ

	 ค่่าตอบแทนอื่่�น

	 -ไม่่มีี-

	 นโยบายการพััฒนาบุุคลากร

	การ เปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีเีข้้ามามีีบทบาทต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิขององค์์กรในปััจจุุบััน ส่่งผลให้เ้กิดิปััจจััยที่่�มีีอิิทธิพิล
ต่่อการแข่่งขัันทางธุุรกิจมากยิ่่�งขึ้้�น บริิษััทจึึงกำำ�หนดกรอบในการพัฒนาศักยภาพและยกระดัับบุุคลากร ผ่่านการพัฒนาทักษะ
ความเข้้าใจและการใช้้เทคโนโลยี โดยเป็็นเป้้าหมายของการพัฒนาศักยภาพและยกระดัับบุุคลากรให้้สามารถเติิบโตไป 
พร้้อมกัับองค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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แนวทางการดำำ�เนิินงาน
	 บริิษััทตระหนัักถึึงคุุณค่่าของบุุคลากร ที่่�เปรีียบเสมืือน
เป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการขับเคลื่่�อนความสำำ�เร็็จขององค์์กร เพื่่�อ 
บรรลุุเป้้าหมายของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทจึึงมุ่่�งพััฒนา 
ยกระดัับทัักษะและศัักยภาพของบุุคลากรให้้ครอบคลุุมและ 
เชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายขององค์์กร โดยสร้้างความสำำ�คััญ มุ่่�งส่่งเสริิม
นโยบายด้้านเทคโนโลยีี ภายใต้้กรอบแนวคิิดและระบบใน 
การพัฒันาบุคุลากร โดยวิเิคราะห์ค์วามจำำ�เป็น็ในการฝึกึอบรม
และพััฒนา ซึ่่�งพิิจารณาจาก วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าหมาย
องค์์กร และสิ่่�งที่่�ขาดไม่่ได้้ของการพัฒนาบุคลากร คืือ การ
ปลูกูจิตสำำ�นึกึ พัฒันาแนวคิดิสร้้างทัศันคติิที่่�ดีตี่อ่งาน ต่อ่องค์์กร
ถืือเป็็นรากฐานของการพััฒนาบุุคลากรอย่่างแท้้จริิง

	 แนวทางในการบริิหารและพััฒนาบุุคลากร
ประกอบด้้วย
	 การฝึึกอบรมและพััฒนาบุุคลากร 
	 1.	 การพััฒนาศัักยภาพผู้้�บริิหาร (Management) 
บริิษััทมีีการส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพของผู้้�บริิหาร เพื่่�อ
พััฒนาทัักษะ ความรู้้�ความสามารถ ความเป็็นผู้้�นำำ�ควบคู่่�กัับ
การพัฒนาองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ  ให้้สามารถแข่่งขัันและพร้้อมเป็็น
ผู้้�นำำ�ธุุรกิจที่่�ดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุบัันและอนาคต ได้้แก่่ หลัักสูตร 
ผู้้�นำำ�เมืือง หลัักสููตรประกาศนีียบััตรชั้้�นสููงการบริิหารงาน 
ภาครัฐัและกฎหมายมหาชน) (ปรม.) สถาบันัพระปกเกล้า้และ
หลัักสูตร Leadership Transformation in The Age of 
Disruption เป็็นต้้น	
	 2.	 การพัฒันาความรู้้�ความสามารถด้า้นเทคโนโลยีี
 (Technology) บริษิัทัมีีการส่ง่เสริิม สนับัสนุนุ พัฒันาผู้้�บริหิาร
และพนักังานให้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้้าใจเทคโนโลยีใีหม่ ่ๆ  สามารถ
แข่่งขัันในโลกสมััยใหม่่ที่่�ทัันสมััย รองรัับความก้้าวหน้้าของ

	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทได้้จััดหลัักสููตรการฝึึกอบรมให้้กัับผู้้�บริิหารและพนัักงาน โดยในปีี 2563 โดยมีีชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของ 
พนัักงานทั้้�งหมด จำำ�นวน 588 ชั่่�วโมง เฉลี่่�ย 7 ชั่่�วโมง ต่่อคน ต่่อปีี ตามรายละเอีียด ดัังนี้้�

หลัักสููตรการฝึึกอบรม จำำ�นวนผู้้�เข้้าอบรม จำำ�นวนชั่่�วโมง

หลักสูตรสำ�หรับผู้บริหาร 3 432

หลักสูตรด้านเทคโนโลยี 5 126

หลักสูตรด้านการเงินและบัญชี 2 18

หลักสูตรด้านความปลอดภัย 35 12

เทคโนโลยีที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคตได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ทันัต่อ่
สถานการณ์์ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา เช่่น หลัักสูตรที่่�
เพิ่่�มความรู้้�และทัักษะด้้าน IT อาทิิ การนำำ�ระบบ Cloud และ
ระบบความปลอดภัย มาใช้้ในเชิิงธุุรกิจ รวมถึึงเทคโนโลยีที่่�
เกี่่�ยวข้้องได้้แก่่ หลัักสูตร CompTIA Cloud Essentials  
หลัักสูตร CompTIA Security+ และหลัักสูตรพื้้�นฐานการออกแบบ
กล้้องวงจรปิิด (CCTV Fundamental Design) เป็็นต้้น	
	 3.	 การพััฒนาทัักษะด้้านเทคนิิค (Technical Skill) 
บริิษััทมีีการส่งเสริิมให้้พนัักงานมีีทัักษะความรู้้�ด้านเทคนิิค
เฉพาะเพื่่�อใช้้ประกอบการปฏิิบััติิงานให้้พนัักงานมีีทัักษะ 
ความเชี่่�ยวชาญในงานที่่�รัับผิิดชอบทั้้�งในด้้านระบบ Network 
และ System ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ หลัักสููตร Device 
Management System หลัักสููตร Network Monitoring Tool 
เป็็นต้้น
	 นอกจากนี้้� บริิษััทยัังคำำ�นึึงถึึงความปลอดภัยทั่่�วไปใน
การทำำ�งานสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน จึึงได้้จััดให้้มีีการอบรม 
หลัักสูตรความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งาน หลัักสููตรการดัับเพลิิงขั้้�นต้้น และหลัักสููตรการ 
ฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟ 

การบริิหารและพัฒันาทรัพัยากรมนุุษย์ด้้วยเทคโนโลยีี 
สารสนเทศ
	 บริิษััทได้้มีีการพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้
ในการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ เพื่่�อสนัับสนุุน
กระบวนการทำำ�งานในทุุกขั้้�นตอนให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
รวมถึงึความสะดวก รวดเร็ว็ ปลอดภัยัและลดต้น้ทุนุ เช่น่ ระบบ
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานออนไลน์ ระบบ Pay Slip ออนไลน์  
ระบบการขออนุมุัติัิการเดิินทางไปปฏิิบัติัิงาน ระบบการจัดัเก็บ็
เอกสารออนไลน์์ และระบบ ICN ChatBot เป็็นต้้น

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)62
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นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส 
จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการดูแลกิจการที่่�ดีี 
เนื่่�องจากพิิจารณาเห็็นว่่าเป็็นกลไกสำำ�คััญในการนำำ�ไปสู่่�การมีี
ระบบบริิหารจัดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้้ ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความมั่่�นใจต่อ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ลงทุุน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย โดย
การมีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีเพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือเพิ่่�มมููลค่่า 
สร้้างความสามารถในการแข่่งขััน รวมทั้้�งส่่งเสริิมการเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทในระยะยาว ที่่�สอดคล้้องกัับปณิิธาน 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ดัังนั้้�น บริิษััทจึึงกำำ�หนดให้้มีี 
นโยบายในการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดี ีตามแนวทางที่่�กำำ�หนดโดย
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และคณะกรรมการกำำ�กัับ
หลักัทรััพย์์และตลาดหลักัทรััพย์์ โดยการประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2560 เมื่่�อวันที่่� 29 มีีนาคม 2560 ที่่�ประชุุม 
ได้้มีีมติิให้้มีีนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการเพื่่�อถืือเป็็นหลััก
ปฏิิบััติิ ที่่�ครอบคลุุมหลัักการ 5 หมวด ดัังนี้้�
	 หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
	 หมวดที่่� 3 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 หมวดที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส
	 หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 ในปีี 2560 คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ได้้ออกหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับ
บริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 (Corporate Governance Code  
for Listed Companies 2017) หรืือ CG Code ปีี 2560 ซึ่่�งได้้
วางหลัักปฏิิบััติิสำำ�หรัับคณะกรรมการ 8 ข้้อหลััก คืือ
	 1.	ตร ะหนัักถึงบทบาทและความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการ
อย่่างยั่่�งยืืน
	 2.	กำ ำ�หนดวัตถุปุระสงค์แ์ละเป้า้หมายหลักัของกิจิการ
ที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน
	 3.	 เสริิมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผล 
	 4.	 สรรหาและพััฒนาผู้้�บริหิารระดัับสูงูและการบริหิาร
บุุคลากร
	 5.	ส่ งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีี
ความรัับผิิดชอบ

	 6.	ดู แลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุม
ภายในที่่�เหมาะสม
	 7.	รั กษาความน่่าเชื่่�อถือทางการเงิินและการเปิิดเผย
ข้้อมููล
	 8.	 สนัับสนุุนการมีส่ว่นร่่วมและการสื่่�อสารกับัผู้้�ถือหุ้้�น
เพื่่�อเป็น็หลักัปฏิบัิัติใิห้ค้ณะกรรมการบริษิัทั นำำ�ไปปรับัใช้ใ้นการ
กำำ�กัับดููแลให้้กิิจการมีผลประกอบการที่่�ดีีในระยะยาวน่่าเชื่่�อ
ถืือสำำ�หรัับผู้้�ถือหุ้้�น และเพื่่�อประโยชน์ในการสร้้างคุุณค่่าให้้
กิจิการอย่่างยั่่�งยืืน ที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั ครั้้�งที่่� 5/2561 
เมื่่�อวันที่่� 12 ธันัวาคม 2561 และที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั
ครั้้�งที่่� 5/2563 เมื่่�อวันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2563 ได้้พิิจารณา
ทบทวนนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััท โดยให้้นำำ�
หลัักปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจด
ทะเบีียน ปีี 2560 ไปปรัับใช้้ตามที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของบริิษััท
ให้้ได้้มากที่่�สุุด และกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิเพิ่่�มเติิมที่่�บริิษััทควร 
จะดำำ�เนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงให้้เหมาะสมกัับสภาพการณ์์ของ
บริษิัทั และให้ค้ณะกรรมการพิจิารณาทบทวนความเหมาะสม
ของการนำำ� CG Code ไปปรัับใช้้อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

หมวดที่่�  1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น (The Rights of  
Shareholders)
	 บริิษััทตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญถึึงสิิทธิิพื้้�นฐาน 
ต่า่ง ๆ  ของผู้้�ถือืหุ้้�น จึึงส่ง่เสริมิให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นได้ใ้ช้้สิทิธิขิองตนตาม
สิทิธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�ถือหุ้้�น โดยให้้ผู้้�ถือหุ้้�นได้้รับัข่่าวสารข้อมูล
อย่่างเพีียงพอและเหมาะสม รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้ใช้้สิิทธิิใน 
การเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงในที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
และไม่่กระทำำ�การใด ๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรืือริิดรอนสิิทธิิของ
ผู้้�ถือหุ้้�น บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการอำำ�นวยความสะดวก
และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถือหุ้้�นทุุกราย ทั้้�งที่่�เป็็นนัักลงทุุนชาวไทย  
นัักลงทุุนต่่างประเทศ นัักลงทุุนรายย่่อย และนัักลงทุุนสถาบััน
ได้้มีีส่่วนร่่วมในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รายละเอีียดดัังนี้้�

13 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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นโยบายการอำำ�นวยความสะดวกและส่่งเสริมให้้ผู้้�ถือืหุ้้�น
ได้้มีีส่่วนร่่วมในการเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 1.	กำ ำ�หนดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกปี 
ภายในระยะเวลา 4 เดืือน นัับแต่่วัันสิ้้�นรอบปีีบััญชีีของบริิษััท
และหากมีความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนที่่�จะต้้องพิิจารณาวาระพิิเศษ 
ที่่�อาจเป็็นเรื่่�องที่่�กระทบหรืือเกี่่�ยวข้้องกัับผลประโยชน์์ของ 
ผู้้�ถือหุ้้�นจำำ�เป็น็ต้อ้งได้้รับัการอนุมัตัิจิากผู้้�ถือหุ้้�น คณะกรรมการ
บริิษััทสามารถเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นได้้เป็็นกรณีีไป
	 2.	จั ดทำำ�และจัดัส่ง่หนังัสือืเชิญิประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น
ประจำำ�ปีีให้้กัับผู้้�ถือหุ้้�นทุุกประเภท รวมถึึงผู้้�ถือหุ้้�นสถาบัน  
พร้้อมทั้้�งรายละเอีียดระเบีียบวาระการประชุุม ข้้อมูลสำำ�คััญ
และจำำ�เป็็น เพื่่�อประกอบการพิิจารณาของผู้้�ถืือหุ้้�น พร้้อมทั้้�ง 
ความเห็น็ของคณะกรรมการ รายงานการประชุุมครั้้�งที่่�ผ่่านมา
รายงานประจำำ�ปีี หนัังสืือมอบฉัันทะทุุกแบบ ประกอบด้้วย  
แบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. ตามที่่�กระทรวงพาณิิชย์์กำำ�หนด
และระบุุวิิธีีการมอบฉัันทะให้้ชััดเจน พร้้อมทั้้�งระบุุสถานที่่� 
วััน เวลา และแผนที่่�แสดงสถานที่่�ประชุุม ซึ่่�งในหนัังสืือเชิิญ
ประชุุมจะแจ้้งรายละเอีียดของเอกสารที่่�ผู้้�ถือหุ้้�นจะต้้องนำำ�มา
แสดงในวัันประชุุมเพื่่�อรักษาสิิทธิิในการเข้้าประชุุม โดยจััด 
ส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้ผู้้�ถือหุ้้�นล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 21 วััน 
ก่่อนวัันประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น พร้้อมทั้้�งประกาศลงในหนัังสืือพิิมพ์์ 
ฉบัับภาษาไทยเป็็นเวลา 3 วัันติิดต่่อกััน ก่่อนวัันประชุุมอย่่าง
น้้อย 3 วััน นอกจากนี้้� บริิษััทกำำ�หนดให้้เผยแพร่่หนัังสืือเชิิญ
ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีฉบัับสมบููรณ์์ พร้้อมเอกสาร 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการประชุมุบนเว็บ็ไซต์ ์โดยที่่�ฉบับัภาษาไทยเผย
แพร่่ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน และ
ฉบัับภาษาอังกฤษเผยแพร่่ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมเป็็นเวลา 
ไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารเพื่่�อการ
ตััดสิินใจในการลงมติิอย่่างเพีียงพอ ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส 
และเพื่่�อเป็็นการบอกกล่าวการเรีียกประชุุมสามััญผู้้�ถือหุ้้�น
เป็็นการล่่วงหน้้าสำำ�หรัับให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเตรีียมตััวเข้้าร่่วมประชุุม
ก่่อนได้้รัับเอกสารการประชุุมด้้วย ทั้้�งนี้้� บริิษััทกำำ�หนดให้้มีี 
การแจ้้งผ่่านระบบข่่าวของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
ว่่าบริิษััทได้้เผยแพร่่หนัังสืือเชิิญประชุุมและเอกสารประกอบ
การประชุุมบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทด้้วย
	 3.	อำ ำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ถือหุ้้�นในวัันประชุุมอย่่าง
เท่า่เทียีมกััน โดยจัดัเจ้้าหน้า้ที่่�ต้อ้นรัับและให้ข้้้อมูลในการตรวจ
เอกสารและลงทะเบีียนเพื่่�อเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างเพีียงพอ ทั้้�งนี้้�
บริิษััทจะใช้้ระบบการลงทะเบีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพและความ
รวดเร็็ว และได้้มีีการจัดเตรียมอากรแสตมป์์ในกรณีที่่�ผู้้�ถือหุ้้�น
มีกีารมอบฉัันทะมา โดยไม่่ต้อ้งเสีียค่าใช้้จ่า่ย นอกจากนี้้� บริษิัทั
ได้จ้ัดัให้ส้ถานที่่�จัดัการประชุมุมีขีนาดที่่�เพียีงพอเพื่่�อรองรับักัับ

จำำ�นวนผู้้�ถืือหุ้้�น และกำำ�หนดสถานที่่�ประชุุมเป็็นบริิเวณที่่�มีี 
การคมนาคมสะดวกอยู่่�ในเขตกรุุงเทพมหานคร
	 4.	 บริษิัทัไม่ก่ระทำำ�การใด ๆ  ที่่�มีลีักัษณะเป็น็การจำำ�กััด
สิิทธิิในการเข้้าร่วมประชุุมของผู้้�ถือหุ้้�น ผู้้�ถือหุ้้�นทุุกคนย่่อมมีี 
สิทิธิิเข้้าร่วมประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�นตลอดระยะเวลาการประชุุม
	 5.	ก่ อนเริ่่�มประชุุมทุุกครั้้�ง บริิษััทจะชี้้�แจงหลัักเกณฑ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประชุุมทั้้�งหมด อาทิิเช่่น การเปิิดประชุุม  
วิิธีีการลงคะแนน และวิิธีีการนับคะแนนเสีียงของผู้้�ถือหุ้้�นที่่� 
จะต้้องลงมติิในแต่่ละวาระตามข้้อบัังคัับของบริิษััท เป็็นต้้น  
ในการนัับคะแนนเสีียง บริิษััทจะดำำ�เนิินการนัับคะแนนเสีียง 
ของผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�ยังัไม่ไ่ด้ล้งคะแนนทุกุระเบียีบวาระในห้อ้งประชุมุ
และแสดงผลสรุุปของคะแนนเสีียงทุุกระเบีียบวาระอย่่าง
ชััดเจนในห้้องประชุุม ซึ่่�งบริิษััทได้้จััดแยกการลงคะแนนเสีียง
สำำ�หรัับแต่่ละเรื่่�องอย่่างชััดเจน เพื่่�อรัักษาสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 6.	การดำ ำ�เนินิการนับคะแนนเสียีง บริษิัทัจัดัให้ม้ีบีุคุคล
ภายนอกที่่�เป็น็อิสิระเป็น็ผู้้�ตรวจนับหรือืตรวจสอบคะแนนเสียีง
ในการประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�นและวิิสามัญผู้้�ถือหุ้้�น อาทิเช่่น  
ผู้้�ตรวจสอบบััญชีี หรืือผู้้�ถือหุ้้�นที่่�ได้้รับัการคัดเลือืกและเห็็นชอบ
จากที่่�ประชุุม เป็็นต้้น พร้้อมเปิิดเผยให้้ที่่�ประชุุมทราบและ
บัันทึึกไว้้ในรายงานการประชุุม
	 7.	 ประธานกรรมการจััดสรรเวลาในการประชุุมอย่่าง
เพีียงพอ และดำำ�เนิินการประชุุมอย่่างเหมาะสมและโปร่่งใส 
โดยระหว่า่งการประชุมุเปิดิโอกาสให้ผู้้้�เข้า้ร่ว่มประชุมุสามารถ
ใช้้สิิทธิิในการดูแลรักษาผลประโยชน์ของตน โดยการซักถาม 
แสดงความเห็็น ให้้ข้้อเสนอแนะและออกเสีียงในที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิร่่วมตััดสินใจในเรื่่�องสำำ�คััญต่่าง ๆ ที่่�อาจมี 
ผลกระทบต่่อบริิษััท เช่่น การแต่่งตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการ  
การเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเป็็นกรรมการอิิสระ การอนุมััติิผู้้�สอบ
บััญชีี การจััดสรรเงิินปัันผล การลดทุุนหรืือเพิ่่�มทุุน การกำำ�หนด
หรืือการแก้้ไขข้้อบังคัับ บริิคณห์์สนธิิและการอนุมััติิรายการ
พิิเศษ เป็็นต้้น
	 8.	 ประธานกรรมการ กรรมการ และผู้้�บริิหารที่่�
เกี่่�ยวข้้องมีีความรัับผิิดชอบในการเข้้าร่วมประชุุมสามัญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อตอบคำำ�ถามแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
	 9.	 ให้้สิิทธิิผู้้�ถือหุ้้�นที่่�มาร่วมประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�น 
ภายหลัังที่่�เริ่่�มประชุุมแล้้ว มีีสิิทธิิออกเสีียงหรืือลงคะแนนใน
ระเบีียบวาระที่่�อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาและยัังไม่่ได้้ลงมติิ
	 10.	บริิษััทได้้ระบุุการมีส่่วนได้้เสีียของกรรมการไว้้ใน
หนัังสืือเชิิญประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น และในการประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถือหุ้้�น หากกรรมการท่านใดมีส่ว่นได้้เสียี หรืือมีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง
ในการพิจารณาวาระใด ประธานที่่�ประชุุมจะแจ้้งให้้ผู้้�เข้้าร่วม
ประชุุมทราบก่่อนการพิิจารณาในวาระนั้้�น โดยกรรมการที่่�มีี
ส่่วนได้้เสีียนั้้�นจะไม่่ร่่วมประชุุมและงดออกเสีียงในวาระนั้้�น ๆ 
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	 11.	บริษิัทัจะทำำ�การเปิดิเผยมติทิี่่�ประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น
พร้อ้มผลการลงคะแนนเสียีงภายในวันัทำำ�การถัดัไปผ่า่นระบบ
ข่า่วของตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่ง่ประเทศไทย และบนเว็็บไซต์์ของ
บริิษััท
	 12.	บริิษััทจััดทำำ�รายงานการประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�น 
แจ้้งต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ภายใน 14 วััน หลัังวััน
ประชุุม ตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
และเผยแพร่่บัันทึึกรายละเอีียดการประชุุมอย่่างครบถ้้วน
เหมาะสม ประกอบด้้วยการบัันทึึกรายงานการประชุุม  
การออกเสีียง และข้้อซัักถามของผู้้�ถืือหุ้้�นในแต่่ละวาระ 
อย่่างละเอีียด 
	 เนื่่�องด้้วยการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา
สายพันธุ์์�ใหม่่ 2019 (COVID-19) บริิษััทมีีความห่่วงใยใน 
ความปลอดภััยและสุุขอนามััยของผู้้�เข้้าร่่วมประชุุม จึึงได้้ 
กำำ�หนดแนวปฏิิบััติสิำำ�หรับัผู้้�ถือืหุ้้�นในการเข้้าร่วมประชุุมสามัญั
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับคำำ�แนะนำำ� 
การป้้องกัันควบคุุมโรค COVID-19 ของกรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุุข โดยจัดให้้มีีการลงทะเบีียนล่่วงหน้้าผ่าน 
แอปพลิิเคช่ั่�น มีีจุุดคััดกรองและอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�ง 
เจ้า้หน้า้ที่่�บริเิวณหน้า้ห้องประชุมุ การวัดอุณหภูมูิขิองผู้้�เข้า้ร่วม
ประชุมุก่อ่นการประชุุม และมาตราการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม 
(Social Distancing) ในห้้องประชุุม เพื่่�อเฝ้้าระวััง คัดักรอง และ
ป้้องกัันการแพร่่ระบาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
(The Equitable Treatment of Shareholders)
	การ สร้้างความเท่่าเทีียมกัันให้้เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ถือหุ้้�นทุุกราย
ทุุกกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถือหุ้้�นรายย่่อย 
นัักลงทุุนสถาบััน หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิ เป็็นเรื่่�องที่่�บริิษััทคำำ�นึึง
ถึงึและพยายามสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้เกิิดความเท่่าเทีียมกันั
อย่่างแท้้จริิง 
	 1.	 บริษิัทัมีีนโยบายในการปฏิบัิัติแิละคุ้้�มครองสิิทธิขิอง
ผู้้�ถือหุ้้�นทุกุรายอย่่างเท่า่เทียีมและเป็น็ธรรม ให้้ความสำำ�คัญัต่อ่
ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย ทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร ผู้้�ถือหุ้้�นที่่�ไม่่เป็็น 
ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถือหุ้้�นที่่� เป็็นคนไทย ผู้้�ถือหุ้้�นต่่างชาติ ผู้้�ถือหุ้้�น 
รายใหญ่่หรืือผู้้�ถือหุ้้�นรายย่่อย โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถือหุ้้�น 
ใช้้สิิทธิิเสนอเพิ่่�มระเบีียบวาระการประชุุม และเสนอชื่่�อ 
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเพื่่�อเข้้ารับการเลืือกต้ั้�งเป็็นกรรมการบริิษััท 
อย่่างน้้อย 3 เดืือน ก่่อนวัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีี และเผยแพร่่ 
หลัักเกณฑ์์การใช้้สิิทธิิดัังกล่าวผ่่านช่่องทางของตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทยรวมทั้้�งได้้แจ้้งให้้ทราบถึึงหลัักเกณฑ์์การใน 
การพิจารณาว่าจะรัับเรื่่�องที่่�เสนอมานั้้�นอย่่างชััดเจน โดยการ
เผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท

	 2.	ผู้้�ถื อหุ้้�นมีีสิิทธิิมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นมาประชุุมและ 
ลงมติิแทน มีสีิทิธิไิด้้รับัเอกสารและคำำ�แนะนำำ�ในการมอบฉันัทะ
แก่่ผู้้�รัับมอบฉัันทะที่่�ถููกต้้องตามกฎหมาย เมื่่�อยื่่�นหนัังสืือมอบ
ฉัันทะให้้กรรมการในที่่�ประชุุมแล้้ว ย่่อมมีีสิิทธิิเข้้าร่่วมประชุุม
และลงมติิเช่่นเดีียวกัับผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกประการ
	 3.	 บริษิัทัจะทำำ�การเสนอรายชื่่�อของกรรมการอิสิระใน
หนัังสืือมอบฉัันทะของบริิษััท เพื่่�อเป็็นทางเลืือกของผู้้�ถือหุ้้�นมีี
โอกาสเลืือกการมอบฉัันทะแก่่กรรมการอิิสระคนใดคนหนึ่่�ง
	 4.	 บริิษััทจะดำำ�เนิินการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นตามลำำ�ดัับ
ระเบีียบวาระที่่�ได้้แจ้้งไว้้ในหนัังสืือเชิิญประชุุม และมีีนโยบาย
ที่่�จะไม่่เพิ่่�มระเบีียบวาระในที่่�ประชุุมโดยไม่่ได้้แจ้้งให้้ผู้้�ถือหุ้้�น 
ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นมีีโอกาสศึึกษาข้อมููลประกอบ
ระเบีียบวาระก่่อนตััดสิินใจ
	 5.	 ประธานกรรมการ กรรมการและผู้้�บริหิารที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
มีคีวามรับัผิิดชอบในการเข้้าร่ว่มประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นเพื่่�อตอบคำำ�ถาม
แก่่ผู้้�ถือหุ้้�น รวมทั้้�งได้้บัันทึึกประเด็็นซัักถามและข้้อคิดเห็็นที่่�สำำ�คััญ
ไว้้ในรายงานการประชุุม เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถตรวจสอบได้้	
	 6.	 เปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นลงทะเบียีน แม้จ้ะพ้น้เวลาลง
ทะเบียีนแล้ว้ เพื่่�อเปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นที่่�ประสงค์จ์ะร่ว่มประชุมุ
สามารถลงทะเบีียนเข้้าร่่วมประชุุมได้้โดยไม่่เสีียสิิทธิิ
	 7.	จั ดทำำ�บััตรลงคะแนนแยกตามเรื่่�องที่่�สำำ�คััญ ๆ ทุุก
ระเบีียบวาระ เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นสามารถลงคะแนนได้้ตามที่่�เห็็น
สมควร และมีีการนำำ�ผลคะแนนมารวมคำำ�นวณกัับคะแนนเสีียง
ที่่�ได้ล้งไว้ล้่ว่งหน้า้ในหนังัสืือมอบฉันัทะ ก่อ่นที่่�จะประกาศแจ้ง้
มติิของคะแนนเสีียงในที่่�ประชุุม และเพื่่�อความโปร่่งใส บริิษััท
จะจััดเก็็บบััตรลงคะแนนจากผู้้�ถือหุ้้�นเพื่่�อการตรวจสอบใน 
ภายหลัังได้้
	 8.	 เปิดิเผยข้อมูลูที่่�เป็น็ปัจัจุบุันัผ่่านเว็็บไซต์ข์องบริษิัทั
เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นได้้รัับทราบข้้อมููลข่าวสารสำำ�คััญของบริิษััทที่่�มีี
การเปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงสารสนเทศที่่�บริิษััทเปิิดเผยตาม 
ข้้อกำำ�หนดต่าง ๆ เช่่น รายงานการประชุุมสามัญผู้้�ถือหุ้้�น 
โดยภายหลัังจากการเปิิดเผยต่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
แล้้ว จะนำำ�ข้้อมููลมาเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท รวมถึึง 
จัดัให้้มีชี่อ่งทางการสื่่�อสารระหว่่างบริษิัทักัับผู้้�ถือหุ้้�นในเว็บ็ไซต์์
บริิษััท เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นสามารถซัักถามและได้้รัับข้้อมููลอย่่าง 
เท่่าเทีียม	
	 9.	กำ ำ�หนดหน้า้ที่่�ของกรรมการและผู้้�บริหิารห้า้มทำำ�การ
ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ในช่่วง 1 เดืือน ก่่อนที่่�ข้้อมูลงบการเงิิน  
หรืือข้อมููลอื่่�นที่่�มีีผลกระทบต่่อราคาหลัักทรััพย์์ของบริิษััท 
จะเผยแพร่่ต่่อสาธารณชน และต้้องไม่่ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของ
บริิษััทจนกว่่าจะพ้้นระยะเวลา 24 ชั่่�วโมง นัับแต่่การเปิิดเผย
ข้อ้มูลูนั้้�นสู่่�สาธารณะทั้้�งหมด รวมถึึงเมื่่�อกรรมการหรืือผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงมีีการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท จะต้้องรายงาน 
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การเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ภายใน 3 วัันทำำ�การ 
ต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
ทราบเพื่่�อเผยแพร่่ต่่อสาธารณชนต่่อไป
	 10.	กำ ำ�หนดให้้กรรมการหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงจะต้้อง
รายงานการมีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีให้ท้ี่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั
รัับทราบ
	 11.	กำ ำ�หนดมาตรการป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน 
โดยมิิชอบ (Insider Trading) ของบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องซึ่่�งรวมถึึง 
กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกจ้้าง รวมตลอดถึึงคู่่�สมรส
และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะของบุุคคลดังกล่่าวที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับข้้อมููล รวมถึึงได้้กำำ�หนดบทลงโทษเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผย
ข้้อมููลของบริิษััท หรืือนำำ�ข้้อมูลของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์
ส่่วนตน ตามนโยบายการป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููลภายในไป 
ใช้้ประโยชน์ รวมทั้้�งได้้ให้้ความรู้้�แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร 
ของบริิษััท เกี่่�ยวกัับภาระหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือครอง 
หลัักทรััพย์์ในบริิษััท ทั้้�งของตนเอง คู่่�สมรสหรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิิน 
ด้้วยกัันฉัันสามีีภริิยา และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ ตลอดจน

การรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ต่่อ
สำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กัับหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรััพย์์
ตามมาตรา 59 และบทกำำ�หนดโทษตามพระราชบัญญััติิ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่่� 5) พ.ศ. 2559 
	 12.	กำ ำ�หนดให้้ผู้้�ถือหุ้้�นทุุกรายสามารถเสนอแนะและ
แสดงความคิดิเห็น็ หรือืแจ้ง้ข้อ้ร้อ้งเรียีนไปยังัประธานกรรมการ
บริิษััท (กรรมการอิิสระ) และเลขานุการบริิษััท ผ่่านอีีเมล 
icn_companysecretary@icn.co.th ซึ่่�งคณะกรรมการอิิสระ 
จะเป็็นผู้้�พิิจารณากลั่่�นกรองและพิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ให้้มีี 
การดำำ�เนิินการอย่่างเหมาะสม เช่่น กรณีที่่�เป็็นข้้อเสนอแนะ 
ที่่�คณะกรรมการอิิสระพิิจารณาแล้้วมีีความเห็็นว่่ามีีประโยชน์์
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท จะนำำ�เสนอเรื่่�องดัังกล่่าวต่่อที่่�
ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อพิจิารณากำำ�หนดแนวทางการ
ดำำ�เนิินการหรืือกำำ�หนดเป็็นวาระการประชุุมในการประชุุม 
ผู้้�ถือหุ้้�นตามความเหมาะสมต่่อไป นอกจากนี้้�ยัังจััดให้้มีีช่่องทาง
สำำ�หรัับนัักลงทุุนในการสอบถามข้้อมูลหรืือแสดงความคิิดเห็็น
ผ่่านอีีเมล icn_ir@icn.co.th ซึ่่�งมีีหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 
รัับผิิดชอบดููแลให้้ข้้อมููลแก่่นัักลงทุุน 

หมวดที่่� 3 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (The Role of Stakeholders)
	 บริิษััทมีีนโยบายในการให้้ความสำำ�คััญต่่อสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มด้้วยความเป็็นธรรม โปร่่งใส และสร้้างความพึึง
พอใจต่่อทุุกฝ่่าย โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ผู้ถือหุ้น : บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่บริิษััท และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม ด้้วย 
ความรู้้�และทัักษะในการบริิหารจัดการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ความซื่่�อสััตย์สุุจริิตและเป็็นธรรม 
ต่่อผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่และรายย่่อย โดยคำำ�นึึงถึึงผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี มีีการเจริิญเติิบโตอย่่างมั่่�นคง  
และคงไว้ ้ซึ่่�งความสามารถในการแข่่งขันั สร้า้งความพึงึพอใจสูงูสุดุให้้กัับผู้้�ถือืหุ้้�น เช่่น การจัดักิจกรรม
ผู้้�ถือหุ้้�นเยี่่�ยมชมกิิจการพร้้อมกัับพบปะกัับผู้้�บริิหารระดัับสููง การรับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอ 
แนะของผู้้�ถือหุ้้�น รวมทั้้�งจััดให้้มีีการช่องทางเผยแพร่่ข้้อมูลและติิดต่อกัับผู้้�ถือหุ้้�นทางเว็็บไซต์์  
www.icn.co.th และ icn_ir@icn.co.th

พนักงาน : บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม รวมถึึงให้้ผลตอบแทนที่่� 
เหมาะสม ให้้ความสำำ�คัญักัับการพัฒนาศักยภาพของพนัักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ  โดยจัดให้้มีกีารอบรม
พััฒนาความรู้้�ความสามารถแก่่พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อพัฒนาทักษะในด้้านความรู้้� ทัักษะใน 
การทำำ�งาน ตลอดจนปลููกฝัังทััศนคติิและจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีี เพื่่�อให้้เป็็นพนัักงานที่่�ดีี มีีความสามารถและ
เป็็นพลเมืืองที่่�ดีีต่่อสัังคม บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงาน 
อย่่างเคร่ง่ครัดั มีกีารจัดตั้้�งและให้เ้งินิสมทบกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีสำำ�หรับัพนักังาน รวมถึึงสวััสดิกิาร
อื่่�น ๆ เช่่น การประกัันสุุขภาพ การประกัันอุุบััติิเหตุุ การมีีวัันหยุุดพัักผ่่อน เป็็นต้้น 

คู่ค้า : บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าด้วยความเสมอภาคและเท่่าเทีียมกัันโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์
ร่่วมกัันตามเงื่่�อนไขทางการค้้า รวมถึึงการปฏิิบััติิตามสััญญาต่่อคู่่�ค้้าอย่่างจริิงใจ และไม่่ดำำ�เนิินการ
ใด ๆ ที่่�เป็็นทุุจริิตในการค้้ากัับคู่่�ค้้าและขััดต่่อกฎหมาย 
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เจ้าหนี้ : บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อตกลงทางการเงิินอย่่างเคร่่งครััด ในเรื่่�อง
วััตถุุประสงค์์การใช้้เงิิน การชำำ�ระคืืน การดููแลคุุณภาพหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน และเรื่่�องอื่่�นใดที่่�ได้้ 
ทำำ�ข้้อตกลงไว้้กัับเจ้้าหนี้้� เพื่่�อบรรลุุประโยชน์์ร่่วมกััน 

ลูกค้า : บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความมั่่�นใจและพึึงพอใจกัับลููกค้้าโดยนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และการบริิการที่่�ดีี 
มีีคุุณภาพ ในราคาที่่�เหมาะสม และปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ที่่�มีีต่่อลูกค้้าโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ 
ตรงตามความต้้องการของลููกค้าเป็็นสำำ�คััญ รวมทั้้�งรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีีและไม่่เปิิดเผยข้้อมููล 
ของลููกค้าโดยมิได้้รัับอนุญาต เว้้นแต่่เป็็นข้้อมููลที่่�ต้้องเปิิดเผยต่อบุุคคลภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องตาม 
ข้้อบัังคัับของกฎหมาย

คู่แข่ง : บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะประพฤติิตามกรอบกติิกาการแข่่งขัันที่่�ดีี รัักษาบรรทััดฐานของข้้อพึึงปฏิิบััติิ
ในการแข่่งขััน และหลีีกเลี่่�ยงวิิธีีการไม่่สุุจริิตเพื่่�อทำำ�ลายคู่่�แข่่ง 

ชุมชนและสังคม : บริิษััทจะไม่่ทำำ�การใด ๆ ที่่�จะส่่งผลเสีียหายต่อสังคม ทรััพยากรธรรมชาติิและสภาพแวดล้้อม  
อีกีทั้้�งยังัต้อ้งแสวงหาโอกาสสนัับสนุุนกิจิกรรมสร้า้งสรรค์สังัคม ปลููกฝังัจิติสำำ�นึกึของความรัับผิดิชอบ
ต่่อสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�องและจริิงจััง รวมทั้้�งปฏิิบััติิหรืือควบคุุม 
ให้ม้ีกีารปฏิบิัตัิอิย่่างเคร่ง่ครัดัตามกฎหมายและกฎระเบียีบที่่�ออกโดยหน่ว่ยงานกำำ�กัับดูแูล ในปี ี2563  
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทได้้เข้้าร่่วมเป็็นโค้้ชจิิตอาสาในโครงการ SET Social Impact Gym 2020 
ภายใต้้แนวคิิด Idea-to-I done ซึ่่�งจััดโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ร่่วมกัับสมาคมบริิษััท 
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ ในการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการบริิหารจัดการและแบ่่งปััน
ประสบการณ์ทางธุุรกิจ รวมถึึงการพัฒนาศักยภาพของผู้้�ประกอบการธุุรกิจเพื่่�อสังคม (Social 
Enterprise) เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มสำำ�หรับัการเติบิโตของธุุรกิจิอย่่างมั่่�นคง และสร้า้งผลลัพัธ์ท์ี่่�ดีทีาง
สัังคมให้้ขยายวงกว้้างมากขึ้้�น

หมวดที่่�  4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส  
(Disclosure and Transparency)
	 คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการเปิิดเผย
สารสนเทศที่่�เป็็นข้้อมููลสำำ�คััญของบริิษััท เนื่่�องจากเป็็นเรื่่�อง 
ที่่�มีีผลกระทบต่่อการตัดสินใจของผู้้�ลงทุุนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
จึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�ต้้องมีีการควบคุุม และกำำ�หนดมาตรการ 
ในการเปิิดเผยสารสนเทศ ทั้้�งรายงานข้้อมููลทางการเงิินและ 
ข้อ้มูลูทั่่�วไปตามหลักัเกณฑ์ข์องสำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กัับ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง 
ประเทศไทย อย่่างถููกต้้องตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด โดยมีีสาระ
สำำ�คััญ ชััดเจน ครบถ้้วน เพีียงพอ เชื่่�อถืือได้้ โปร่่งใส รวดเร็็ว
และเท่่าเทีียมกััน โดยเปิิดเผยข้อมููลสารสนเทศผ่่านระบบ  
SET Link ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และเว็็บไซต์์
ของบริิษััท www.icn.co.th เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท 
ทั้้�งหมดได้้รัับทราบข้้อมููลอย่่างเท่่าเทีียมกััน อาทิิเช่่น รายงาน
นโยบายและโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิจการไว้้ในแบบแสดง
รายการข้อมููลประจำำ�ปีี (แบบ 56-1) รายงานประจำำ�ปีี 
(แบบ 56-2) รายงานการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามารถติิดตามรายละเอีียดต่่าง ๆ ในการประชุุมได้้

	 คณะกรรมการบริิษััทตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อ
รายงานงบการเงิินที่่�มีีข้้อมููลถููกต้อง ครบถ้้วน เป็็นจริิง และ 
สมเหตุสุมผล งบการเงินิของบริษิัทั จัดัทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการ
บััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป โดยเลืือกใช้้นโยบายบัญชีีที่่�เหมาะสม 
และถือืปฏิิบัตัิอิย่่างสม่ำำ��เสมอ และใช้ดุ้ลุยพินิิจิอย่่างระมัดัระวังั
 รวมทั้้�งมีกีารเปิดิเผยข้อ้มูลูอย่่างเพียีงพอในหมายเหตุปุระกอบ
งบการเงินิ นอกจากนี้้� คณะกรรมการได้จ้ัดัให้ม้ีกีารดำำ�รงรักัษา
ไว้ซ้ึ่่�งระบบควบคุมุภายในที่่�มีปีระสิิทธิผิล เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้อ้ย่่าง
มีีเหตุุผลว่าการบันทึึกข้อมูลทางการบัญชีีมีีความถููกต้อง 
ครบถ้้วนและเพีียงพอที่่�จะดำำ�รงรัักษาไว้้ซึ่่�งทรััพย์์สิิน และ 
เพื่่�อให้้ทราบจุุดอ่อนเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการทุุจริิตหรืือ 
การดำำ�เนิินการที่่�ผิิดปกติิอย่่างมีีสาระสำำ�คััญ 
	 คณะกรรมการบริิษััทได้้มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่่�งประกอบด้ว้ยกรรมการที่่�ไม่เ่ป็น็ผู้้�บริหิารและเป็น็
อิสิระอย่่างเพียีงพอ เป็น็ผู้้�ดูแลรับัผิิดชอบเกี่่�ยวกัับคุณุภาพของ
รายงานทางการเงิินและระบบควบคุุมภายใน เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่� 
ในการตรวจสอบรายงานทางการเงิิน รายการระหว่่างกััน และ
ระบบควบคุุมภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงาน
ตรงต่่อคณะกรรมการบริิษััท



  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)68

	 หากมีข้้อสงสััยเพื่่�อซักถาม สามารถติดต่่อได้้ที่่�ฝ่่าย 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ หมายเลขโทรศัพท์์ 02-5530755 ต่่อ 502  
และอีีเมล icn_ir@icn.co.th เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียได้้รัับสารสนเทศอย่่างเท่่าเทีียมกััน

หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 
(Responsibilities of the Board of Directors) 
	 คณะกรรมการตระหนัักถึงึความรัับผิดิชอบและบทบาท
ในการกำำ�หนดนโยบาย และทิิศทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตุุประสงค์์ ข้้อบังคัับของบริิษััท  
ตลอดจนมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยมีีการกำำ�กัับควบคุุมดููแล 
ให้้ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพื่่�อรักษาผลประโยชน์
ของบริิษััท เพิ่่�มมููลค่าทางเศรษฐกิิจสูงสุุดให้้แก่่บริิษััท และ
ความมั่่�งคั่่�งสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นบนพื้้�นฐานของหลัักการกำำ�กัับ
ดููแลกิจการที่่�ดีี โดยคณะกรรมการได้้ติิดตามดููแลให้้มีีการ 
นำำ�กลยุทธ์์ไปบริิหารกิิจการให้้เกิิดการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน  
ซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วย ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เป็็น 
ผู้้�มีีภาวะผู้้�นำำ� มีีวิิสััยทััศน์์มีีความรู้้�  ความสามารถและ
ประสบการณ์ในด้้านต่่าง ๆ อย่่างเหมาะสม มีีความซื่่�อสัตย์์
สุจุริติ และมีีความเป็็นอิสิระในการตัดสินิใจเพื่่�อประโยชน์สูงูสุุด
ของบริิษััทและผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม
	 คณะกรรมการได้้ดำำ�เนิินการตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีของ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ในด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 1.	 โครงสร้้างคณะกรรมการ
		  คณะกรรมการของบริิษััท ประกอบด้้วย ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
 ที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์ในระดับัตำำ�แหน่่ง
ผู้้�บริิหารจากองค์์กรต่่าง ๆ  จึึงสามารถนำำ�ประสบการณ์์ ความรู้้�
ความสามารถมาพัฒนาและกำำ�หนดนโยบายทิศทางการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและก่่อให้้เกิิด
ประโยชน์สููงสุุดต่อบริิษััท และผู้้�ถือหุ้้�น โดยคณะกรรมการบริิษััท
จะมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดนโยบายและภาพรวมของ
องค์์กร ตลอดจนมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�กัับดููแล ตรวจสอบ
ติิดตามผลการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายจััดการและประเมิินผล 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััท ให้้เป็็นไปตามแผนที่่�วางไว้้
		  โครงสร้้างคณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วย 
กรรมการอิิสระมากกว่่า 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งคณะ 
ปััจจุุบััน บริิษััทมีีกรรมการทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 7 ท่่าน แบ่่งเป็็น
กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารจำำ�นวน 2 ท่่าน และกรรมการที่่�ไม่่เป็็น
ผู้้�บริิหารจำำ�นวน 5 ท่่าน ซึ่่�งรวมกรรมการอิิสระ/กรรมการตรวจสอบ
จำำ�นวน 3 ท่่าน โดยประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิิสระตาม
ความหมายของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ใด ๆ  กัับฝ่า่ยบริหิาร โดยโครงสร้้างคณะกรรมการ
บริิษััทมีีการถ่วงดุุลอำำ�นาจอย่่างชััดเจน เนื่่�องจากคณะกรรมการ
บริษิัทัประกอบด้้วยกรรมการที่่�ไม่เ่ป็็นผู้้�บริหิารมากกว่ากึ่่�งหนึ่่�ง
ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด รวมทั้้�งกรรมการแต่่ละท่่านมีี 
การตััดสิินใจที่่�เป็็นอิิสระออกจากกััน เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของ
บริษิัทั  โดยคณะกรรมการบริษิัทัยังัได้แ้ต่ง่ตั้้�งคณะอนุกุรรมการ
ชุุดต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยในการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััท ดัังนี้้�
	 1.1	 คณะกรรมการบริิหารบริิษััท มีีกรรมการบริิหาร 
ทั้้�งสิ้้�น 5 ท่่าน โดยคณะกรรมการบริิหารจะเป็็นผู้้�กำำ�หนด
แนวทางและกลยุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิจ ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย
ที่่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการบริิษััท และเพื่่�อให้้การบริิหารงาน
เป็็นไปอย่่างคล่่องตััว 
	 1.2	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริิษััทมีีกรรมการ 
ตรวจสอบทั้้�งสิ้้�น 3 ท่่าน เพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�เฉพาะเรื่่�องและ 
เสนอเรื่่�องให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและรัับทราบ ซึ่่�ง 
คณะกรรมการตรวจสอบมีีสิิทธิิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ใน
อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� กรรมการ 
ตรวจสอบอย่่างน้อ้ย 1 ท่า่น จะต้อ้งมีคีวามรู้้�และประสบการณ์
ด้า้นบัญัชีเีพียีงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้า้ที่่�ในการสอบทานความ
น่่าเชื่่�อถืือของงบการเงิินของบริิษััทได้้
	 1.3	 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง ได้้รับัการแต่่งตั้้�ง
โดยคณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงานบริิษััทจากสายงานต่่าง ๆ โดยคณะกรรมการ
บริิษััทจะแต่่งตั้้�งกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงคนหนึ่่�งเป็็น
ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อสนัับสนุุนการกำำ�กัับ
ดููแลความเสี่่�ยงโดยรวม ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิและ
กฎเกณฑ์์ของบริิษััท รวมทั้้�งยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และน่่าเชื่่�อถือ อัันจะนำำ�ไปสู่่�การ 
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน เพิ่่�มมููลค่าให้้กัับองค์์กร 
และสร้้างความยั่่�งยืืนในระยะยาว
	 คณะกรรมการบริิษััทมีีนโยบายให้้ประธานกรรมการ
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารต้้องไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกััน เพื่่�อ 
ให้้เกิดิความชัดัเจนในด้้านความรับัผิิดชอบระหว่่างการกำำ�หนด
นโยบายการกำำ�กัับดููแลและการบริิหารงานประจำำ� โดย 
คณะกรรมการได้้กำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารอย่่างชััดเจน ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้ 
แบ่่งแยกบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบระหว่่างคณะกรรมการ
บริิษััทกัับผู้้�บริิหารอย่่างชััดเจน โดยคณะกรรมการบริิษััททำำ�หน้้าที่่�
ในการกำำ�หนดนโยบายและกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของ 
ผู้้�บริิหาร ขณะที่่�ผู้้�บริิหารทำำ�หน้้าที่่�บริิหารงานของบริิษััทใน 
ด้้านต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนด และเพื่่�อเป็็น 
การป้้องกัันการมีีอำำ�นาจเบ็็ดเสร็็จ บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดขอบเขต
อำำ�นาจหน้้าที่่�ไว้้อย่่างชััดเจนในอำำ�นาจดำำ�เนิินการของบริิษััท 
(Authority Table) 



69รายงานประจำำ�ปีี 2563

	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริษิัทัมีีการกำำ�หนดนโยบาย
จำำ�กััดจำำ�นวนบริิษััทจดทะเบีียนที่่�กรรมการแต่่ละคนจะดำำ�รง
ตำำ�แหน่ง่กรรมการได้ไ้ม่เ่กิิน 5 แห่ง่ โดยไม่ม่ีข้ี้อยกเว้้น เนื่่�องจาก
พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าเป็็นจำำ�นวนที่่�กรรมการทุุกคนสามารถ 
อุุทิิศเวลาเข้้าประชุุมได้้สม่ำำ��เสมอ นอกจากนี้้� คณะกรรมการ
บริิษััทยัังได้้แต่่งต้ั้�งเลขานุการบริิษััทตามแนวทางปฏิิบััติิตาม
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีีเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ� 
ด้้านกฎหมายและกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�คณะกรรมการต้้องทราบ  
และปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�ในการดูแูลกิจิกรรมของคณะกรรมการรวมทั้้�ง
ประสานงานให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการบริิษััทมีีการกำำ�หนดนโยบายในการไป
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิษััทอื่่�นของประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร โดยแจ้้งต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทถึึงเหตุุผล 
และรายละเอียีดของบริษิัทัที่่�ไปดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ ทั้้�งนี้้� จะไปดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนอื่่�นได้้ไม่่เกิิน 5 แห่่ง

	 2.	 บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการ
		  บริษิัทักำำ�หนดให้ก้รรมการบริษิัทั ปฏิิบัตัิติามข้อ้พึงึ
ปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับกรรมการบริิษััทจดทะเบีียน (Code of Best 
Practices) ตามแนวทางของตลาดหลักัทรััพย์์แห่ง่ประเทศไทย
โดยคณะกรรมการต้องเข้้าใจและทราบถึึงบทบาทหน้้าที่่� 
และความรัับผิิดชอบของตน และต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เป็็นไป 
ตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ และข้้อบัังคัับของบริิษััท ตลอดจน
มติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริิต และคำำ�นึึงถึึง
ประโยชน์ของบริิษััท และผู้้�ถือหุ้้�นเป็็นสำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
บริิษััทเป็็นผู้้�กำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิจ  
แผนธุุรกิิจ ตลอดจนงบประมาณของบริิษััท และกำำ�กัับดููแลให้้
ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบาย แผนงานและ 
งบประมาณที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 
เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม
		  โครงสร้้างการจัดการของบริิษััท ประกอบด้้วย  
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อยอีีก 3 ชุุด  
คืือคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหาร และ 
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง โดยกรรมการบริษิัทั กรรมการ
ตรวจสอบ กรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารของบริษิัทั มีคีุณุสมบัตัิิ
ครบถ้้วนตามมาตรา 68 แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชน
จำำ�กััด พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการตลาดทุุน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
		  คณะกรรมการมีความเข้้าใจขอบเขตหน้้าที่่�ของตน
และมอบหมายอำำ�นาจการจัดการกิจการที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่อำำ�นาจ 
ในการอนุมััติิธุุรกรรมต่่าง ๆ ให้้แก่่ฝ่่ายจััดการเป็็นลายลัักษณ์
อัักษรอย่่างไรก็ดีีการมอบหมายดังกล่าวมิิได้้เป็็นการปลดเปลื้้�อง

หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการ 
ยัังคงต้้องติิดตามดููแลฝ่่ายจัดการให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�ได้้รัับ
มอบหมายทั้้�งนี้้�ขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ ประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและฝ่่ายจัดการ อาจพิจารณาแบ่่งออกเป็็น  
ดัังนี้้�
	 1.	 เรื่่�องที่่�ควรดูแลให้้มีีการดำำ�เนิินการ เป็็นเรื่่�องที่่� 
คณะกรรมการเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลััก ให้้มีีการดำำ�เนิินการ 
อย่่างเหมาะสม ประกอบด้้วย
		ก  .	การกำ ำ�หนดวัตถุประสงค์์ เป้้าหมายหลัักใน 
การประกอบธุุรกิิจ
		  ข.	การ สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในจริิยธรรม 
รวมทั้้�งประพฤติิตนเป็็นต้้นแบบ
		  ค.	การดู แลโครงส ร้้างและการปฏิิบััติิของ 
คณะกรรมการ ให้้เหมาะสมต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์และ 
เป้้าหมายหลัักในการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
		  ง.	การ สรรหา พััฒนา กำำ�หนดค่าตอบแทนและ
ประเมิินผลงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
		จ  . 	การกำ ำ�หนดโครงสร้า้งค่า่ตอบแทนที่่�เป็น็เครื่่�อง
จููงใจให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงาน ให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ 
เป้้าหมายหลัักขององค์์กร
	 2.	 เรื่่�องที่่�ดำำ�เนิินการร่่วมกัับฝ่่ายจััดการ หมายถึึง  
เรื่่�องที่่�คณะกรรมการ ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารและฝ่า่ยจัดัการ
พิิจารณาร่่วมกััน โดยฝ่่ายจััดการเสนอให้้คณะกรรมการ 
เห็็นชอบและรายงานให้้คณะกรรมการทราบเป็็นระยะ  ๆ  ตาม 
ที่่�เหมาะสม ประกอบด้้วย
		ก  .	การกำ ำ�หนดและทบทวนกลยุทุธ์ ์เป้้าหมาย แผน
งานประจำำ�ปีี
		  ข.	การดู แลความเหมาะสมเพีียงพอของระบบ
บริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน
		  ค.	การกำ ำ�หนดอำำ�นาจดำำ�เนิินการที่่�เหมาะสมกัับ
ความรัับผิิดชอบของฝ่่ายจััดการ
		  ง.	การกำ ำ�หนดกรอบการจััดสรรทรััพยากรการ 
พััฒนาและงบประมาณ ทั้้�งนี้้�รวมถึึงนโยบายและการจััดการ
และพััฒนาบุคลากร และแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ	
		จ  .	การติ ดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน
		ฉ  .	การดู แลให้้การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินและ
ไม่่ใช่่การเงิินมีีความน่่าเชื่่�อถืือ
	 3.	 เรื่่�องที่่�คณะกรรมการไม่่ควรดำำ�เนิินการ เป็็นเรื่่�อง 
ที่่�คณะกรรมการจะกำำ�กัับดููแลระดัับนโยบาย โดยมอบหมาย 
ให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและฝ่่ายจััดการ เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ 
หลัักในการดำำ�เนิินการ ประกอบด้้วย
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		ก  .	การจั ดการ (Execution) ให้้เป็็นไปตาม 
กลยุุทธ์์นโยบาย แผนงานที่่�คณะกรรมการอนุุมััติิแล้้ว ซึ่่�ง 
คณะกรรมการจะปล่่อยให้้ฝ่่ายจัดการรับผิิดชอบการตัดสินใจ 
ดำำ�เนิินงานตามกรอบนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ คณะกรรมการ 
จะติิดตามดููแลผลโดยไม่่แทรกแซงการตัดสินใจ เว้้นแต่่มีี 
เหตุุจำำ�เป็็น
		  ข.	 เรื่่�องที่่�ข้้อกำำ�หนดห้ามไว้้ เช่่น การอนุมััติิ
รายการที่่�กรรมการมีีส่่วนได้้เสีีย เป็็นต้้น

	 3.	 บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ
ประธานกรรมการ
	 คณะกรรมการบริิษััทจะคััดเลืือกกรรมการของบริิษััท  
1 ท่่าน ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นประธานกรรมการ และเพื่่�อให้้ 
การแบ่่งแยกอำำ�นาจหน้้าที่่�ในเรื่่�องการกำำ�หนดนโยบายของ 
บริษิัทั และการบริหิารงานของบริษิัทั แยกจากกัันอย่่างชัดัเจน
บริิษััทจึึงกำำ�หนดให้้ประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร เป็็นคนละบุุคคลกััน โดยประธานกรรมการมีบทบาท
หน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 1.	 เรียีกประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ประธานการ
ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  
ตลอดจนมีีบทบาทในการกำำ�หนดระเบีียบวาระการประชุุม 
ร่่วมกัันกัับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
	 2.	 ควบคุุมการประชุุมให้้มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นไป 
ตามระเบีียบข้้อบัังคัับบริิษััท สนัับสนุุนและเปิิดโอกาสให้้
กรรมการแสดงความเห็็นอย่่างอิิสระ
	 3.	 สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้คณะกรรมการบริิษััท 
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเต็็มความสามารถ ตามขอบเขตอำำ�นาจ 
หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบและตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีี
	 4.	ดู แล ติิดตาม การบริิหารงานของคณะกรรมการบริิษััท
และคณะกรรมการชุดย่่อยอื่่�น ๆ ให้้บรรลุตามวััตถุประสงค์์ 
ที่่�กำำ�หนดไว้้
	 5.	 เป็็นผู้้�ลงคะแนนชี้้�ขาดในกรณีที่่�ประชุุมคณกรรมการ
บริิษััทมีีการลงคะแนนเสีียง และคะแนนเสีียงทั้้�งสองฝ่่าย 
เท่่ากััน 

	 4.	 การประชุุมคณะกรรมการ
	 บริิษััทมีีการกำำ�หนดตารางการประชุุมคณะกรรมการ 
ไว้้ล่่วงหน้้า ซึ่่�งช่่วยให้้กรรมการสามารถจััดเวลาและเข้้าร่่วม
ประชุุมได้้ เว้้นแต่่กรณีีมีีวาระพิิเศษ ประธานกรรมการ  
หรืือกรรมการตามจำำ�นวนที่่�กฎหมายกำำ�หนดสามารถเรีียก
ประชุุมเพิ่่�มเติิมได้้ตามความจำำ�เป็็น คณะกรรมการมี 
การกำำ�หนดการประชุุมโดยปกติเป็็นประจำำ�ทุุก 3 เดืือน โดย 
การประชุุมแต่่ละครั้้�งได้้มีีการกำำ�หนดวาระในการประชุุม 
อย่่างชััดเจน โดยระเบีียบวาระการประชุุมจะกำำ�หนดขึ้้�นโดย 

การพิิจารณาร่่วมกัันระหว่่างประธานกรรมการและประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และมีีการส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อม
ระเบีียบวาระการประชุุมและเอกสารประกอบการประชุุม  
ก่อ่นการประชุุมล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 7 วันั เพื่่�อให้้คณะกรรมการ
บริษิัทั ได้ม้ีเีวลาศึกึษาข้อมูลูอย่่างเพียีงพอก่อนเข้า้ร่วมประชุมุ
ในแต่ล่ะครั้้�ง ประธานกรรมการจะทำำ�หน้า้ที่่�ประธานในที่่�ประชุมุ
ดููแลให้้มีีการพิจารณาในแต่่ละวาระอย่่างรอบคอบ และเปิิด
โอกาสให้้กรรมการทุกท่านได้้มีีการแสดงความคิิดเห็็นและ
อภิิปรายร่่วมกััน และผู้้�บริิหารระดัับสููงจะเข้้าร่่วมประชุุมเพื่่�อ
ชี้้�แจงข้้อมูลในฐานะผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานโดยตรง 
จนเป็็นที่่�พอใจก่อนการลงมติิในแต่่ละวาระ ทั้้�งนี้้� ได้้มีีการ 
จดบันัทึึกรายงานการประชุุมเป็็นลายลักัษณ์อักัษร และจััดเก็็บ
รายงานการประชุุมที่่�ผ่่านการรับรองจากคณะกรรมการบริิษััท 
พร้้อมให้้คณะกรรมการบริิษััท และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบได้้
	 คณะกรรมการมีนโยบายให้้มีีการประชุุมระหว่่าง
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร โดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุม
เพื่่�อให้้กรรมการได้้มีีการอภิิปรายแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น 
โดยอิิสระ และสามารถติิดตามการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายจััดการ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยในปีี 2563 ได้้มีีการจััดประชุุม 
ของกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร จำำ�นวน 1 ครั้้�ง เมื่่�อวัันที่่�  
11 พฤศจิิกายน 2563 ซึ่่�งที่่�ประชุุมได้้มีกีารพิจารณาแลกเปลี่่�ยน
ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานและประสิิทธิิภาพของ 
ฝ่่ายจััดการ
	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการมีนโยบายห้ามกรรมการและ
ผู้้�บริิหารซึ่่�งเป็็นบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงหรืือมีีส่่วนได้้เสีียกัับวาระ 
ที่่�จะพิิจารณาเข้้าร่วมประชุุมหรืือออกเสีียงในวาระนั้้�น ทั้้�งนี้้�  
การพิจิารณาว่า่เป็น็บุคุคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันและผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีนั้้�น
คณะกรรมการจะพิิจารณาจากรายงานการมีส่่วนได้้เสีีย 
ซึ่่�งกรรมการและผู้้�บริหิารทุกุคนมีหีน้า้ที่่�จัดัทำำ�รายงานดังักล่า่ว
ตามที่่�คณะกรรมการมีนโยบายให้ก้รรมการและผู้้�บริหิารจัดัทำำ�
รายงานการมีส่ว่นได้เ้สียี เพื่่�อเปิดิเผยข้อมูลูดังักล่า่วต่่อประธาน
กรรมการบริิษััท และประธานกรรมการตรวจสอบ และ 
คณะกรรมการได้้กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับจำำ�นวนองค์์ประชุุม
ขั้้�นต่ำำ��  ณ ขณะที่่�คณะกรรมการจะลงมติิในที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการ ให้้ต้้องมีีกรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของ
จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด

	 5.	ค่ ่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร
	 บริษิัทัมีีการกำำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริหิาร
ในระดัับที่่�เหมาะสมและเป็็นอััตราที่่�เพีียงพอสำำ�หรัับการ 
รัักษากรรมการและผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณภาพไว้้โดยไม่่มีีการจ่าย 
ค่่าตอบแทนที่่�มากเกิินควร และอยู่่�ในระดัับที่่�สามารถเทีียบ
เคีียงได้้กัับบริิษััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ปััจจัยที่่�จะนำำ�
มาพิิจารณา ประกอบด้้วย ประสบการณ์์ ภาระหน้้าที่่� ขอบเขต
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ของบทบาทและความรัับผิิดชอบ ทั้้�งนี้้� การจ่ายค่าตอบแทน
ของกรรมการจะต้้องผ่่านการพิิจารณาอนุมััติิจากที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษิัทั ในส่่วนของค่่าตอบแทนของผู้้�บริหิาร จะเป็็น
ไปตามหลักัการและนโยบายที่่�คณะกรรมการบริษิัทักำำ�หนดไว้้
ซึ่่�งจะพิิจารณาจากภาระหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบผลการ
ปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารแต่่ละท่่าน ประกอบกัับผลการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััท

	 6.	 การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหาร
	 คณะกรรมการบริิษััทมีีนโยบายส่งเสริิมและอำำ�นวย
ความสะดวกให้้มีีการฝึกอบรมและให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ในระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััท ซึ่่�งรวมถึึง กรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ ผู้้�บริิหาร และเลขานุการบริิษััท เพื่่�อ 
ให้้มีีการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น หลัักสูตร
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริษิัทัไทย (Thai Institute of Directors Association: 
IOD) เป็็นต้้น
	สำ ำ�หรับัในปี ี2563 คณะกรรมการบริษิัทัได้ส้นับัสนุุนให้้
กรรมการ และผู้้�บริหิารระดับัสููง เข้า้อบรมและเข้า้ร่วมกิิจกรรม
สััมนา เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ในการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ดัังนี้้�
	 นายนิธิิ นาคะเกศ กรรมการบริิษััท ได้้เข้้าอบรม 
หลัักสูตร Director Accreditation Program (DAP 172/2020)  
ซึ่่�งจััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบันกรรมการบริิษััทไทย ในวัันที่่� 
24 สิิงหาคม 2563 
	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์ กรรมการบริิษััทและ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี ได้้เข้้าอบรมหลัักสูตร  
The New CFO (Crisis Financial Officer) ซึ่่�งจััดโดย 
สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ ใน 
วัันที่่� 17 และ 27 พฤศจิิกายน 2563
	 นายธรรมวััฒน์์ อุุชุุไพบููลย์วงศ์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
ฝ่่ายขายและการตลาด ได้้เข้้าอบรมหลัักสูตร ผู้้�บริิหารระดัับสููง 
ด้้านการพัฒนาผู้้�นำำ�เมืือง (ผู้้�นำำ�เมืือง รุ่่�น 5) ซึ่่�งจััดโดย
มหาวิิทยาลััยนวมิินทราธิิราช ระหว่่างวัันที่่� 29 พฤศจิิกายน 
2562 - 20 มีีนาคม 2563
	 นายศิริิศัักดิ์์� วิิริิยะมั่่�นพงศ์์ รองกรรมการผู้้�จัดการ 
ฝ่่ายขายและการตลาด ได้้เข้้าอบรมหลัักสููตร ประกาศนีียบััตร
ชั้้�นสููงการบริิหารงานภาครััฐและกฎหมายมหาชน รุ่่�นที่่� 19  
ซึ่่�งจััดโดยสถาบันพระปกเกล้า ระหว่่างวัันที่่� 4 ตุุลาคม 2562 -  
31 กรกฎาคม 2563

	 7.	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
	 บริิษััทได้้จััดให้้มีีการปฐมนิิเทศกรรมการที่่�ได้้รัับการ
แต่่งต้ั้�งเข้้ามาใหม่่ โดยคณะกรรมการบริิษััทได้้มอบหมายให้้
เลขานุุการบริิษััท เข้้าพบกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งใหม่่  
โดยจััดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันกัับกรรมการ และ/หรืือผู้้�บริิหาร 
และ/หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อชี้้�แจงและตอบข้้อซัักถาม  
พร้้อมทั้้�งจััดเตรีียมเอกสารข้้อมููลสรุุปให้้กรรมการใหม่่ได้้ 
รัับทราบ เช่่น ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบริิษััท ภาพรวมของธุุรกิจ 
โครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�น โครงสร้้างองค์์กร หลัักการกำำ�กัับดููแล 
กิิจการที่่�ดีี จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ อำำ�นาจหน้้าที่่� 
ของคณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดการประชุุมคณะกรรมการ 
ทั้้�งปีี พร้้อมกัันนี้้�บริิษััทยัังได้้จััดให้้กรรมการได้้เข้้าร่่วมอบรม
หลัักสูตรใดหลัักสูตรหนึ่่�งตามข้้อเสนอแนะของสำำ�นัักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กัับหลักัทรััพย์์และตลาดหลักัทรััพย์์ ซึ่่�งจัดัโดย
สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

คณะกรรมการชุุดย่่อย	
	 โครงสร้้างการจััดการของบริิษััท ประกอบด้้วย  
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อยอีีก 3 ชุุด  
คืือคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหาร และ 
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง โดยขอบเขตและอำำ�นาจหน้า้ที่่�
ของคณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ ของบริิษััท มีีดัังนี้้�

ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท
 	 1.	 คณะกรรมการมีอีำำ�นาจ หน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบ
ในการบริิหารจัดการและดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััท ให้้เป็็นไป
ตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับของบริิษััท ตลอดจนมติิ
ของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และระมััดระวััง
รัักษาผลประโยชน์์ของบริิษััท  
	 2.	จั ดให้้มีีการทำำ�งบดุุลและงบกำำ�ไรขาดทุนของบริิษััท 
ณ วัันสิ้้�นสุุดรอบระยะเวลาบััญชีีของบริิษััท ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีี 
ตรวจสอบแล้้ว และนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณา
และอนุุมััติิ
	 3.	กำ ำ�หนดเป้้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนการ
ดำำ�เนิินงาน และงบประมาณของบริิษััท รวมถึึงควบคุุมดููแล 
การบริหิารและการจัดการของฝ่า่ยบริหิาร หรืือของบุุคคลใด ๆ  
ที่่�ได้ร้ับัมอบหมายให้ด้ำำ�เนินิงานดังักล่า่วให้เ้ป็น็ไปตามนโยบาย
ที่่�กำำ�หนด 
	 4.	พิ จารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุุมััติินโยบาย 
ทิิศทาง กลยุทธ์์ แผนงานการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทที่่�เสนอ 
โดยฝ่่ายบริิหาร
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	 5. 	ติดตามการดำำ�เนินิงานให้เ้ป็น็ไปตามแผนงานและ
งบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 6.	พิ จารณากำำ�หนดนโยบายด้านการบริิหารความ
เสี่่�ยง (Risk Management) ให้ค้รอบคลุมุทั้้�งองค์ก์ร และกำำ�กัับ
ดููแลให้้มีีระบบหรืือกระบวนการในการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง 
โดยมีีมาตรการรองรัับและวิิธีีควบคุุมเพื่่�อลดผลกระทบต่่อ 
ธุุรกิิจของบริิษััทอย่่างเหมาะสม
	 7.	พิ จารณากำำ�หนดโครงสร้า้งการบริหิารงาน มีอีำำ�นาจ
ในการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และคณะอนุุกรรมการอื่่�นตามความเหมาะสม รวมถึึงการ
กำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหาร 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และคณะอนุุกรรมการชุดต่าง ๆ  
ที่่�แต่่งตั้้�ง
	ทั้้ �งนี้้�  การมอบอำำ�นาจตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 
ที่่�กำำ�หนดนั้้�นต้้องไม่่มีีลัักษณะเป็็นการมอบอำำ�นาจที่่�ทำำ�ให้้ 
คณะกรรมการบริิหาร ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และ 
คณะอนุุกรรมการชุดต่่าง ๆ ดัังกล่าวสามารถพิจารณาและ
อนุมััติิรายการที่่�อาจมีความขััดแย้้งมีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีความ 
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อื่่�นใดทำำ�กัับบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย 
(ถ้า้มี) ยกเว้น้เป็็นการอนุมัตัิริายการที่่�เป็็นไปตามนโยบายและ
หลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการพิิจารณาและอนุุมััติิไว้้แล้้ว
	 8.	 คณะกรรมการอาจมอบอำำ�นาจให้ก้รรมการคนหนึ่่�ง
หรืือหลายคนหรืือบุคคลอื่่�นใดปฏิิบััติิการอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด
แทนคณะกรรมการได้้โดยอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของคณะกรรมการ
หรืืออาจมอบอำำ�นาจเพื่่�อให้้บุุคคลดัังกล่่าวมีีอำำ�นาจตามที่่� 
คณะกรรมการเห็็นสมควรและภายในระยะเวลาที่่�คณะกรรมการ
เห็น็สมควร ซึ่่�งคณะกรรมการอาจยกเลิิก เพิิกถอน เปลี่่�ยนแปลง
หรืือแก้้ไขการมอบอำำ�นาจนั้้�น ๆ ได้้เมื่่�อเห็็นสมควร
	ทั้้ �งนี้้� การมอบอำำ�นาจนั้้�นต้อ้งไม่ม่ีลีักัษณะเป็น็การมอบ
อำำ�นาจที่่�ทำำ�ให้้บุุคคลดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมััติิ
รายการที่่�ตนหรืือบุุคคลที่่�อาจมีความขััดแย้้ง มีีส่่วนได้้เสีีย  
หรืืออาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ในลัักษณะอื่่�นใดที่่� 
จะทำำ�ขึ้้�นกัับบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย (ถ้้ามี) ตามที่่�นิิยามไว้้ใน
ประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุน และ/หรืือตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย และ/หรืือประกาศอื่่�นใดของหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เว้น้แต่เ่ป็น็ การอนุมัตัิริายการที่่�เป็น็ไปตามนโยบาย
และหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการพิิจารณาและอนุุมััติิไว้้แล้้ว

ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 1.	 สอบทานให้้บริษิัทัมีีการรายงานทางการเงินิอย่่าง
ถููกต้้องและเพีียงพอ
	 2.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีระบบการควบคุุมภายใน 
(Internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 
audit) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และพิิจารณาความเป็็น
อิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้้ความ 
เห็็นชอบในการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลิิกจ้้างหััวหน้้า 
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน หรืือหน่่วยงานอื่่�นใดที่่�รัับผิิดชอบ
เกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน
	 3.	 สอบทานให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วย
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ 
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท
	 4.	พิ จิารณา คัดัเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุคุคลซึ่่�งมีคีวาม
เป็็นอิิสระเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท และเสนอ 
ค่่าตอบแทนของบุุคคลดังกล่าว รวมทั้้�งเข้้าร่วมประชุุมกัับ 
ผู้้�สอบบััญชีี โดยไม่่มีีฝ่่ายจัดการเข้้าร่วมประชุุมด้้วยอย่่าง 
น้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
	 5.	พิ จิารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรือืรายการที่่�อาจ
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการ
ดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััท
	 6.	จั ดัทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดย
เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััท ซึ่่�งรายงานดัังกล่่าว
ต้้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้้อง
ประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อยดัังต่่อไปนี้้�
		  (ก)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้อง ครบถ้้วน 
เป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของบริิษััท
		  (ข)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบ
ควบคุุมภายในของบริิษััท
		  (ค)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ว่่าด้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท
		  (ง)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของ 
ผู้้�สอบบััญชีี
		  (จ)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความ 
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
		  (ฉ)	 จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ
และการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่าน
		  (ช)	 ความ เ ห็็นห รืือข้ อสั ง เกต  โ ดยร วมที่่� 
คณะกรรมการตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามกฎบััตร 
(charter)
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		  (ซ)	รายการอื่่�นที่่�เห็็นว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไป
ควรทราบ ภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท
	 7.	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััท
มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหาร
	 1.	พิ จารณาและนำำ�เสนอเป้้าหมาย นโยบาย แผน
ธุุรกิิจ และงบประมาณประจำำ�ปีี ให้้คณะกรรมการบริิษััท 
พิิจารณาอนุุมััติิ
	 2.	 ควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ให้้เป็็น 
ไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจาก 
คณะกรรมการบริิษััท
	 3.	พิ ิจารณาอนุุมััติิ การดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นธุุรกรรมปกติิ
ธุุรกิจของบริิษััทตามงบลงทุุนหรืืองบประมาณที่่�ได้้รัับอนุมััติิ
จากคณะกรรมการบริิษััท โดยวงเงิินสำำ�หรัับแต่่ละรายการ 
เป็็นไปตามตารางอำำ�นาจการดำำ�เนิินการ ที่่�ผ่่านการอนุุมััติิจาก
คณะกรรมการบริิษััท
	 4.	นำ ำ�เสนอโครงสร้้างองค์ก์ร และอำำ�นาจบริหิารองค์ก์ร
ให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ
	 5.	มี อำำ�นาจแต่่งต้ั้�ง หรืือว่าจ้างที่่�ปรึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การบริิหารงานภายในองค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด
	 6.	พิ จารณาผลกำำ�ไร และขาดทุนุของบริษิัทั การเสนอ
จ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล หรืือเงิินปัันผลประจำำ�ปีีเพื่่�อเสนอ
คณะกรรมการบริิษััทอนุุมััติิ
	 7.	 ให้้มีีอำำ�นาจในการมอบอำำ�นาจให้้บุุคคลอื่่�นใดหนึ่่�ง
คนหรืือหลายคน ปฏิิบััติิการอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด โดยอยู่่�ภายใต้้
การควบคุุมของคณะกรรมการบริหิาร หรืืออาจมอบอำำ�นาจเพื่่�อ
ให้้บุุคคลดังกล่าว มีีอำำ�นาจตามที่่�คณะกรรมการบริิหารเห็็นสมควร
และภายในระยะเวลาที่่�คณะกรรมการบริิหารเห็็นสมควร 
ซึ่่�งคณะกรรมการบริิหารอาจยกเลิิก เพิิกถอน เปลี่่�ยนแปลง  
หรือืแก้ไ้ข บุคุคลที่่�ได้ร้ับัมอบอำำ�นาจ หรือืการมอบอำำ�นาจนั้้�น ๆ
ได้้ตามที่่�เห็็นสมควร
	 8.	 ปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�อื่่�น ๆ  ตามที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบ
หมายเป็็นคราว ๆ ไป 
	ทั้้ �งนี้้�การมอบหมายอำำ�นาจหน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบ
ของคณะกรรมการบริิหารนั้้�น จะไม่่มีีลัักษณะเป็็นการ 
มอบอำำ�นาจ หรืือมอบอำำ�นาจช่่วงที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�รับมอบอำำ�นาจจาก
คณะกรรมการบริิหารสามารถอนุมััติิรายการที่่�ตน หรืือบุคคล 
ที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ (ตามที่่�นิยิามไว้ใ้นประกาศคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
และ/หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด) มีีส่่วนได้้เสีีย หรืืออาจ

มีคีวามขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์อื่่�นใดกัับบริษิัทั หรืือบริษิัทัย่่อย
และ/หรืือบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง คณะกรรมการบริิหารไม่่มีีอำำ�นาจ
อนุมัตัิกิารดำำ�เนิินการในเรื่่�องดัังกล่าว โดยเรื่่�องดัังกล่าวจะต้้อง
เสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และ/หรืือที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น (แล้้วแต่่กรณีี) เพื่่�ออนุุมััติิต่่อไป ยกเว้้นเป็็นการอนุุมััติิ
รายการที่่�เป็็นไปตามนโยบายและเงื่่�อนไขการค้าปกติ ซึ่่�งเป็็น 
ไปตามประกาศของคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุน และ/หรืือ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ/หรืือหน่่วยงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด

ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง
	 1.	พิ จารณากลั่่�นกรองนโยบาย และแนวทางการ
บริหิารความเสี่่�ยงโดยรวมของบริษิัทัซึ่่�งครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยง
ประเภทต่า่ง ๆ  ที่่�สำำ�คัญั เช่น่ความเสี่่�ยงด้า้นการเงินิ ความเสี่่�ยง
ด้้านการลงทุุน และความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียง 
ของกิิจการ เป็็นต้้น เพื่่�อนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััทให้้ความ
เห็็นชอบ
	 2.	กำ ำ�หนดยุทธศาสตร์และแนวทางในการบริิหาร
ความเสี่่�ยงของบริิษััทให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร 
ความเสี่่�ยง โดยสามารถประเมิิน ติิดตาม และดููปริิมาณความ
เสี่่�ยงของบริิษััทให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 
	 3.	ดู แลและติดิตามการปฏิบิัตัิติามนโยบายการบริหิาร
ความเสี่่�ยงภายใต้้แนวทางและนโยบายที่่�ได้้รัับอนุมััติิจาก 
คณะกรรมการบริิษััท
	 4.	กำ ำ�หนดเกณฑ์์วัดัความเสี่่�ยงและเพดานความเสี่่�ยง
ที่่�บริิษััทจะยอมรัับได้้
	 5.	กำ ำ�หนดมาตรการที่่�จะใช้้ในการจััดการความเสี่่�ยง
ให้้เหมาะสมต่่อสภาวการณ์์
	 6.	 ทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบการ
บริหิารความเสี่่�ยง โดยรวมถึงึความมีปีระสิทิธิผิลของระบบและ
การปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด
	 7.	ราย งานต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ
เกี่่�ยวกัับการบริิหาร การดำำ�เนิินงาน และสถานะความเสี่่�ยง 
ของบริิษััทและการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ รวมถึึงสิ่่�งที่่�ต้้องดำำ�เนิิน
การปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุทธ์์ที่่�
กำำ�หนด
	 8.	นำ ำ�เสนอให้้มีีคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงตาม
ความจำำ�เป็็น และสนัับสนุุนคณะทำำ�งานในด้้านบุุคลากร 
งบประมาณ และทรััพยากรอื่่�นที่่�จำำ�เป็็น ให้้สอดคล้้องกัับ
ขอบเขตความรัับผิิดชอบ
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การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับ
สููงสุุด
	 เนื่่�องด้ว้ยบริษิัทัยัังไม่่มีกีารแต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริษิัทัจึึงมอบหมายให้้
กรรมการหลายคนเป็็นคณะทำำ�งาน เป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�สรรหา 
คััดเลืือกและเสนอบุุคคลเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการและ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััท โดยพิจารณาคัดเลืือกจากประสบการณ์
ความรู้้� ความสามารถ และคุุณสมบััติิตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 
พร้้อมทั้้�งพิิจารณาผลตอบแทนให้้เหมาะสมกัับหน้้าที่่�ความ 
รัับผิิดชอบ และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณา
อนุมััติิ รวมทั้้�งกรณีที่่�มีีการแต่่งต้ั้�งกรรมการเข้้าใหม่่หรืือกรรมการออก
ตามวาระ จะดำำ�เนินิการสรรหาคัดัเลือืกบุคุคลเข้า้ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่
กรรมการ และนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อ
พิิจารณาก่อนที่่�จะนำำ�เสนอที่่�ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นเพื่่�อพิจารณาคัด
เ ลืือกกรรมการตามหลััก เกณฑ์์และ วิิธีีการที่่� กำำ�หนด 
ไว้้ในข้้อบัังคัับของบริิษััทต่่อไป 
	 ในปี ี2563 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั ครั้้�งที่่� 1/2563 
เมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ได้้พิิจารณาและมีีมติิแต่่งตั้้�ง  
นายนิธิ ินาคะเกศ เป็็นกรรมการแทน นายอนุวัตัิริ์ ์เหลืืองทวีีกุลุ
และที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่�  5/2563 เมื่่�อ 
วัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2563 ได้้พิิจารณาและมีีมติิแต่่งตั้้�ง 
นายพรชัยั กรัยัวิเิชีียร เป็น็ประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริหิาร มีผีลต้ั้�งแต่่
วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 โดย นายมนชััย มณีีไพโรจน์ ยัังคง 
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััท และประธานกรรมการบริิหาร
ของบริิษััท 

องค์์ประกอบและการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิษััท
	อ งค์์ประกอบและการสรรหา แต่่งต้ั้�ง ถอดถอน หรืือพ้น
จากตำำ�แหน่่งกรรมการของบริิษััทนั้้�นได้้กำำ�หนดไว้้ในข้้อบัังคัับ
ของบริิษััท ซึ่่�งสามารถสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�
	 1.	 คณะกรรมการบริษิัทัประกอบด้ว้ย กรรมการจำำ�นวน
ไม่น่้อ้ยกว่า่ 5 คน และกรรมการไม่่น้อ้ยกว่า่กึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวน
กรรมการทั้้�งหมดต้องมีีถิ่่�นที่่�อยู่่�ในราชอาณาจัักร และต้้องมีี
คุุณสมบััติิตามกฎหมายกำำ�หนด 
	 2.	 ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งกรรมการ ตามหลััก
เกณฑ์์และวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�
		  (1)	ผู้้�ถือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับจำำ�นวน
หุ้้�นที่่�ตนถืือ 

		  (2)	ผู้้�ถือหุ้้�นแต่่ละคนจะใช้้คะแนนเสีียงที่่�มีอียู่่�เลืือก
ตั้้�งบุุคคลคนเดีียวหรืือหลายคนเป็็นกรรมการก็ได้้ ในกรณีที่่�
เลืือกตั้้�งบุุคคลหลายคนเป็็นกรรมการจะแบ่่งคะแนนเสีียง 
ให้้แก่่ผู้้�ใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้
		  (3)	บุคคลที่่�ได้้รัับคะแนนเสีียงสููงสุุดตามลำำ�ดัับ 
ลงมาเป็็นผู้้�ได้้รัับการเลืือกต้ั้�งเป็็นกรรมการเท่่า จำำ�นวนกรรมการ 
ที่่�จะพึึงมีีหรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ในกรณีีที่่�บุุคคลซึ่่�งได้้รัับ
การเลืือกต้ั้�งในลำำ�ดับัถัดัลงมามีคีะแนนเสียีงเท่า่กัันเกินิจำำ�นวน
กรรมการที่่�จะพึงึมีหีรือืจะพึงึเลืือกต้ั้�งในครั้้�งนั้้�นให้้ผู้้�เป็็นประธาน
เป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด
	 3.	 ในการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นสามัญประจำำ�ปีีทุุกครั้้�ง  
ให้้กรรมการออกจากตำำ�แหน่่งจำำ�นวนหนึ่่�งในสามของจำำ�นวน 
กรรมการในขณะนั้้�น ถ้า้จำำ�นวนกรรมการจะแบ่่งออกให้้ตรงเป็น็
สามส่ว่นไม่ไ่ด้้ ก็ใ็ห้้ออกโดยจำำ�นวนใกล้ท้ี่่�สุุดกัับส่ว่นหนึ่่�งในสาม
กรรมการที่่�จะต้้องออกจากตำำ�แหน่่งในปีีแรกและปีีที่่�สอง 
ภายหลัังจดทะเบีียนบริิษััทนั้้�น ให้้จัับสลากกััน ส่่วนปีีหลััง ๆ  
ต่่อไปให้้กรรมการคนที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งนานที่่�สุุดนั้้�นเป็็นผู้้�ออก 
จากตำำ�แหน่่ง กรรมการที่่�จะออกตามวาระอาจถููกเลืือกเข้้ามา
รัับตำำ�แหน่่งใหม่่ก็็ได้้
	 4.	กรร มการคนใดจะลาออกจากตำำ�แหน่่งให้้ยื่่�น 
ใบลาออกต่่อบริิษััท การลาออกมีีผลนับแต่่วัันที่่�ใบลาออกไป
ถึึงบริิษััท
	 5.	 ในกรณีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุุอื่่�น
นอกจากถึงคราวออกตามวาระ คณะกรรมการอาจเลือืกบุคคล
ซึ่่�งมีคีุณุสมบััติ ิและไม่่มีลีักัษณะต้้องห้้ามตามกฎหมายว่าด้ว้ย
บริิษััทมหาชนจำำ�กััด และ/หรืือกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์เข้้าเป็็นกรรมการแทนในการประชุุมคราว 
ถััดไป เว้้นแต่่วาระของกรรมการจะเหลืือน้้อยกว่่า 2 เดืือน 
บุุคคลซึ่่�งเข้้าเป็็นกรรมการแทนดัังกล่่าวจะอยู่่�ในตำำ�แหน่่ง
กรรมการได้เ้พียีงแค่ว่าระที่่�ยังัเหลือือยู่่�ของกรรมการที่่�ตนแทน
มติิของคณะกรรมการต้องประกอบด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้้อย
กว่่าสามในสี่่�ของจำำ�นวนกรรมการที่่�ยัังเหลืืออยู่่�
	 6.	ที่่ �ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นอาจลงมติิให้้กรรมการคนใดออก
จากตำำ�แหน่่งก่่อนถึึงคราวออกตามวาระได้้ ด้้วยคะแนนเสีียง
ไม่น่้อ้ยกว่า่สามในสี่่�ของจำำ�นวนผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มาประชุมุและมีสีิทิธิิ
ออกเสีียง และมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ไม่่น้้อยกว่ากึ่่�งหนึ่่�งของ 
จำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือโดยผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาประชุุมและมีีสิิทธิิออกเสีียง



75รายงานประจำำ�ปีี 2563

	 คณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วยคณะกรรมการที่่�มีีความรู้้� ความสามารถและประสบการณ์์ที่่�หลากหลายในสาขา 
ต่่างๆ ของธุุรกิิจ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 คณะกรรมการประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 7 ท่่าน ดัังนี้้�

ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง วัันที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งครั้้�งแรก

1.	 นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร ประธานกรรมการบริิษััท 
ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิิสระ

18 เมษายน 2560

2.	 นายมนชััย มณีีไพโรจน์์ กรรมการบริิษััท 1 พฤษภาคม 2557

3.	 นายรณภููมิิ รุ่่�งเรืืองผล กรรมการบริิษััท 30 พฤศจิิกายน 2559 

4.	 นายพีีระ เลาหสมบููรณ์์ กรรมการบริิษััท 13 กัันยายน 2550

5.	 นายชนะชััย กุุลนพฤกษ์์ กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ 26 เมษายน 2559

6.	 นายนิิธิิ นาคะเกศ กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563

7.	 นางสาวภััทร์์นริินทร์์ มลิิวััลย์์ กรรมการบริิษััท 6 พฤศจิิกายน 2561

	 บริิษััทตระหนัักถึงความสำำ�คััญของความหลากหลาย
ในโครงสร้้างของคณะกรรมการบริิษััท (Board Diversity) 
โดยพิจารณาเห็็นว่่า เป็็นปััจจัยสำำ�คััญในการช่วยเสริิมสร้้าง
ความสมดุุลด้านความคิิด การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้้านการตัดสินใจ
และการทำำ�งานของคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งเป็็นประโยชน์์ต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิจ โดยไม่่จำำ�กััดเพศ เชื้้�อชาติ ศาสนา หรืือ 
ข้้อจำำ�กััดอื่่�นใด บริิษััทจึึงกำำ�หนดองค์์ประกอบของคณะกรรมการ
บริิษััทให้้ประกอบด้้วย บุุคคลที่่�มีีความรู้้�  ความสามารถ 
มีีประสบการณ์์ในการทำำ�งาน มีีความเชี่่�ยวชาญหลากหลาย  
รวมถึึงเป็็นบุุคคลที่่�มีีคุุณธรรมและจริิยธรรมมีีทััศนคติิที่่�ดีี 
มีีภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์กว้้างไกล อัันจะเป็็นประโยชน์์และ
สอดคล้้องกัับการกำำ�หนดกลยุทธ์์ นโยบาย และทิิศทางการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

องค์์ประกอบและการแต่่งตั้้�งกรรมการอิิสระ
	 คณะกรรมการบริิษััทจะร่่วมกัันพิิจารณาเบื้้�องต้้น 
ถึึงคุุณสมบััติิของบุุคคลที่่�จะมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นกรรมการ
อิิสระ โดยพิจารณาจากคุณสมบััติิและลัักษณะต้้องห้้ามของ
กรรมการตามพระราชบัญญัตัิบิริษิัทัมหาชนจำำ�กััด กฎหมายว่า
ด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ประกาศของคณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุุน รวมถึึงประกาศ ข้้อบัังคัับ และ/หรืือระเบีียบที่่�
เกี่่�ยวข้อ้ง นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริษิัทัจะพิจิารณาคัดเลืือก
กรรมการอิสิระจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิประสบการณ์ก์ารทำำ�งาน และ
ความเหมาะสมด้้านอื่่�น ๆ ประกอบกััน จากนั้้�นจะนำำ�เสนอ 
ต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นเพื่่�อพิจารณาแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการของ
บริษิัทัต่อ่ไป ทั้้�งนี้้� บริษิัทัมีนีโยบายในการแต่่งต้ั้�งกรรมการอิสิระ
อย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด และต้้องมีี
จำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน

คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ
	 1.	ถื ือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิ 
ออกเสียีงทั้้�งหมดของบริษิัทั บริษิัทัใหญ่ ่บริษิัทัย่่อย บริษิัทัร่ว่ม
หรือืนิติิบุคุคลของบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขััดแย้ง้ โดยนับรวมหุ้้�นที่่�
ถืือโดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย
	 2.	 ไม่เ่ป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�มีส่ี่วนร่่วมบริหิารงาน
ลูกูจ้า้ง พนัักงาน ที่่�ปรึกึษาที่่�ได้เ้งินิเดืือนประจำำ� หรืือ ผู้้�มีอำำ�นาจ
ควบคุมุของบริษิัทั บริษิัทัใหญ่ ่บริษิัทัย่อ่ย บริษิัทัร่ว่มบริษิัทัย่อ่ย
ลำำ�ดับัเดียีวกััน หรือืนิติิบิุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ เว้น้แต่จ่ะได้้
พ้้นจากการมีลัักษณะดัังกล่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่า 2 ปีี ก่่อน 
วัันที่่�ยื่่�นคำำ�ขออนุุญาตต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
	 3.	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิต หรืือ
โดยการจดทะเบียีนตามกฎหมาย ในลัักษณะที่่�เป็น็บิดิามารดา
คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตร ของผู้้�บริิหาร 
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือบุุคคลที่่�จะได้้รัับ 
การเสนอให้้เป็น็ผู้้�บริหิารหรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของบริษิัทัหรืือ
บริิษััทย่่อย
	 4.	 ไม่่มีีหรืือเคยมีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิจกัับบริิษััท 
บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความ
ขััดแย้้ง ในลัักษณะที่่�อาจเป็็นการขััดขวางการใช้้วิิจารณญาณ
อย่่างอิิสระของตนรวมทั้้�งไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ 
กรรมการซึ่่�งไม่่ใช่่กรรมการอิิสระ หรืือผู้้�บริิหาร ของผู้้�ที่่�มีีความ
สััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม
หรืือนิติิบุุคคลที่่�อาจมีความขััดแย้้ง เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการ 
มีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อนวัันที่่�ยื่่�นคำำ�ขอ
อนุญาตต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์
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	 5.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท บริิษััทใหญ่่
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งและ
ไม่่เป็็นผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการซึ่่�งไม่่ใช่่กรรมการอิิสระ 
ผู้้�บริิหาร หรืือหุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการของสำำ�นัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีี 
ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
หรืือนิติิบุุคคลที่่�อาจมีความขััดแย้้งสัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้ 
พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อน 
วัันที่่�ยื่่�นคำำ�ขออนุุญาตต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
	 6.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพใด ๆ ซึ่่�ง
รวมถึึงการให้้บริิการเป็็นที่่�ปรึึกษากฎหมายหรืือที่่�ปรึึกษา
ทางการเงิิน ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีี 
จากบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม หรืือนิิติิบุุคคล 
ที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ ทั้้�งนี้้� ในกรณีทีี่่�ผู้้�ให้บ้ริกิารทางวิชิาชีพีเป็น็
นิติิบิุคุคล ให้้รวมถึึงการเป็น็ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่ ่กรรมการซึ่่�งไม่่ใช่่
กรรมการอิิสระ ผู้้�บริิหาร หรืือหุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการ ของผู้้�ให้้บริิการ
ทางวิิชาชีพนั้้�นด้้วยเว้น้แต่่จะได้้พ้้นจากการมีลักัษณะดังักล่าว
มาแล้ว้ไม่น่้อ้ยกว่า่ 2 ปี ีก่อ่นวันัที่่�ยื่่�นคำำ�ขออนุญุาตต่อ่สำำ�นัักงาน
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
	 7.	 ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็น
ตัวัแทนของกรรมการของบริษิัทั ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�ถือืหุ้้�น
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท 
	 8.	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและ
เป็น็การแข่ง่ขันัที่่�มีนีัยักัับกิจิการของบริษิัทั หรือืไม่เ่ป็น็หุ้้�นส่ว่น
ที่่�มีนีัยัในห้า้งหุ้้�นส่ว่น หรือืเป็น็กรรมการที่่�มีสี่ว่นร่ว่มบริหิารงาน
ลูกูจ้า้ง พนัักงาน ที่่�ปรึกึษาที่่�รับัเงินิเดือืนประจำำ� หรือืถือืหุ้้�นเกิิน
ร้อ้ยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีสีิทิธิอิอกเสียีงทั้้�งหมดของบริษิัทัอื่่�น
ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีสีภาพอย่่างเดีียวกันัและเป็็นการแข่่งขััน
ที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริิษััท
	 9.	 ไม่่มีีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็น
อย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
	ทั้้ �งนี้้� กรรมการอิิสระแต่่ละท่่านจะมีีวาระการดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งไม่่เกิิน 9 ปีี โดยไม่่มีีข้้อยกเว้้น

องค์ป์ระกอบและการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการบริิษััทจะเป็็นผู้้�แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบซึ่่�งประกอบด้ว้ยกรรมการตรวจสอบอย่่างน้อ้ย 3 ท่า่น
โดยแต่่งตั้้�งจากกรรมการอิิสระของบริิษััท ที่่�มีีคุุณสมบััติิตาม 
ที่่�กฎหมายว่าด้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ รวมถึึง
ประกาศข้้อบัังคัับ และ/หรืือระเบีียบของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยกำำ�หนด นอกจากนี้้� กรรมการอิสิระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่
กรรมการตรวจสอบต้้องมีีคุุณสมบััติิเพิ่่�มเติิมดัังนี้้� 

	 1.	 ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ให้้ตััดสินใจในการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย
บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดัับเดีียวกััน หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้ง 
	 2.	 ไม่่เป็็นกรรมการของบริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย หรืือ
บริิษััทย่่อยลำำ�ดัับเดีียวกัันเฉพาะที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียน
	 3.	มี ความรู้้�และประสบการณ์เ์พียีงพอที่่�จะสามารถทำำ�
หน้้าที่่�ในฐานะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� ต้้องมีีกรรมการ 
ตรวจสอบอย่่างน้้อยหนึ่่�งคนที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ 
เพียีงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่�ในการสอบทานความน่า่เชื่่�อถือื
ของงบการเงิินได้้
	ทั้้ �งนี้้� กรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่านจะมีวีาระการดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งคราวละ 3 ปีี 

องค์์ประกอบและการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร
	 คณะกรรมการบริษิัทัเป็น็ผู้้�แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริหิาร
โดยจะพิิจารณาคััดเลืือกจากกรรมการหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููง
ของบริิษััทที่่�สามารถบริิหารงานในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงาน
ตามปกติธุุรกิจและงานบริหิารของบริษิัทั และสามารถกำำ�หนด
นโยบาย แผนธุุรกิิจ งบประมาณ โครงสร้้างการบริิหารงาน  
รวมถึึงการตรวจสอบและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของบริษิัทั
ตามนโยบายที่่�คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนด

องค์์ประกอบและการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง
	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 
โดยพิิจารณาแต่่งตั้้�งจากกรรมการ ผู้้�บริิหารระดัับสููง และ
พนัักงานบริิษััทในสายงานธุุรกิจและสายงานสนัับสนุุน เพื่่�อ 
ทำำ�หน้้าที่่�พิิจารณาในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยงของบริิษััท

องค์ป์ระกอบและการแต่่งตั้้�งประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร
	 คณะกรรมการบริิษััทมีีหน้้าที่่�สรรหา และแต่่งต้ั้�ง 
ผู้้�มีคุีุณสมบัติัิเหมาะสมในการดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้า้ที่่�
บริิหาร โดยมีีหลัักเกณฑ์์คืือ
	 1.	การพิ จิารณาคุณุสมบัตัิทิั่่�วไป ความเชี่่�ยวชาญ และ
ประสบการณ์์ และเป็็นไปตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทเป็็น 
ผู้้�กำำ�หนด
	 2.	 ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารไม่่เป็น็บุคุคลคนเดีียวกัับ
ประธานคณะกรรมการบริิษััท
	 3.	มี การกำำ�หนดบทบาท อำำ�นาจ และหน้้าที่่�ของ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร แยกจากประธานคณะกรรมการ
บริิษััทอย่่างชััดเจน เพื่่�อสร้้างดุุลยภาพระหว่่างการบริิหารและ
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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	 4.	 คณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดกรอบอำำ�นาจหน้้าที่่� 
และเป้้าหมายการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และให้้มีีการประเมิินผลงานเป็็นประจำำ�ทุุกปี โดยมีเกณฑ์์การ
ประเมิิน แบ่่งเป็็น 3 หมวด ดัังนี้้�
	 หมวดที่่� 1: ความคืืบหน้้าของแผนงาน
	 หมวดที่่� 2: การวััดผลการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งประกอบด้้วย	

	 (1)	 ความเป็็นผู้้�นำำ�

	 (2)	การกำ ำ�หนดกลยุุทธ์์

	 (3)	การ ปฏิิบััติิตามกลยุุทธ์์

	 (4)	การ วางแผนและผลปฏิิบััติิทางการเงิิน

	 (5)	 ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการ

	 (6)	 ความสััมพัันธ์์กัับภายนอก

	 (7)	การ บริิหารงานและความสััมพัันธ์์กัับบุุคลากร

	 (8)	การสื ืบทอดตำำ�แหน่่ง

	 (9)	 ความรู้้�ด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

	 (10)	คุุณลัักษณะส่่วนตััว
	 หมวดที่่� 3: การพััฒนาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
	 5.	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารมีหน้้าที่่�ประเมิินการ 
ปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููงลงไปตามลำำ�ดัับ โดยใช้้เป้้าหมาย 
และหลัักเกณฑ์์ในการประเมิินที่่�เชื่่�อมโยงกัับแผนกลยุทธ์์และ
แผนงานประจำำ�ปีี เพื่่�อพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและ
มาตรการจููงใจที่่�เหมาะสม

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
	 1.	 ควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินกิิจการ และ/หรืือ บริิหาร
งานประจำำ�วัันของบริิษััท
	 2.	จั ดทำำ� และนำำ�เสนอนโยบาย ทิิศทาง กลยุทธ์์ 
แผนการดำำ�เนิินธุุรกิจ งบประมาณ การลงทุุน โครงสร้้างการ
บริิหารงานของบริิษััท และหลัักเกณฑ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้
สอดคล้้องกัับสภาพเศรษฐกิิจ เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
บริิหาร และคณะกรรมการของบริิษััท เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ 
ต่่อไป
	 3.	กำ ำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานหรืือการปฏิิบััติิงานของ
บริิษััทให้้เป็็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่่�ได้้
รัับอนุมััติิจากคณะกรรมการของบริิษััท รวมถึึงการตรวจสอบ
และประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ให้้เป็็นไปตาม
นโยบายที่่�กำำ�หนด และมีีหน้้าที่่�รายงานผลการดำำ�เนิินงาน 
การบริิหารจััดการรวมถึึงความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินงานต่่อ 
คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะ
กรรมการบริิษััท

	 4.	พิ จารณาอนุมััติิการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นธุุรกรรมปกติ
ธุุรกิิจของบริิษััท ตามงบลงทุุนหรืืองบประมาณที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ
จากคณะกรรมการบริิษััท โดยวงเงิินสำำ�หรัับแต่่ละรายการเป็็น
ไปตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นตารางอำำ�นาจอนุมุัตัิ ิที่่�ผ่า่นการอนุมุัตัิจิาก
คณะกรรมการบริิษััทแล้้ว แต่่ไม่่เกิินงบประมาณประจำำ�ปีีที่่�ได้้
รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท รวมถึึงการเข้้าทำำ�สััญญา
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องดัังกล่่าว
	 5.	มี อำำ�นาจพิจารณาอนุมััติิค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการ
ตามปกติิธุุรกิิจของบริิษััท ตามงบประมาณที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจาก 
คณะกรรมการบริิษััท และเป็็นไปตามอำำ�นาจอนุุมััติิที่่�ผ่่านการ
อนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท 
	 6.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างองค์์กร รวมถึึงการแต่่งตั้้�งการ 
ว่่าจ้้าง การโยกย้าย การกำำ�หนดเงิินค่่าจ้้าง ค่่าตอบแทน 
โบนััสและการเลิิกจ้้างพนัักงานตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการฝ่่าย
ขึ้้�นไป
	 7.	มี อำำ�นาจออกคำำ�สั่่�ง ระเบีียบ ประกาศ เพื่่�อให้้ 
การปฏิิบัตัิงิานเป็น็ไปตามนโยบายและผลประโยชน์ข์องบริษิัทั
และเพื่่�อรัักษาระเบีียบ วิินััย การทำำ�งานภายในองค์์กร
	 8.	มี อำำ�นาจในการมอบอำำ�นาจช่วง และ/หรืือ มอบหมาย
ให้้บุคุคลอื่่�นปฏิบัิัติิงานเฉพาะอย่่างแทนได้้ โดยการมอบอำำ�นาจ
ช่่วง และ/หรืือ การมอบหมายดัังกล่่าวให้้อยู่่�ภายใต้้ขอบเขต
แห่่งการมอบอำำ�นาจตามหนัังสืือมอบอำำ�นาจ และ/หรืือ ให้้ 
เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด หรืือคำำ�สั่่�งที่่�คณะกรรมการของ
บริิษััท และ/หรืือบริิษััท ได้้กำำ�หนดไว้้
	 9.	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท หรืือคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ เป็็น
คราว ๆ ไป
	ทั้้ �งนี้้� ในการดำำ�เนิินการเรื่่�องใดที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารหรืือผู้้�รัับมอบอำำ�นาจจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือ
บุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ (ตามนิยิามประกาศคณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุนและ/หรืือ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และ/หรืือ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด) มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
หรือืมีคีวามขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ก์ับับริษิัทั และ/หรือื บริษิัทั
ย่่อย และ/หรืือบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
ไม่่มีีอำำ�นาจอนุุมััติิการดำำ�เนิินการในเรื่่�องดัังกล่่าว โดยเรื่่�อง 
ดัังกล่าวจะต้้องเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการ และ/หรืือ 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น (แล้้วแต่่กรณีี) เพื่่�ออนุุมััติิต่่อไปยกเว้้นเป็็น 
การอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นไปตามธุุรกิิจปกติิและเงื่่�อนไขการค้้า
ปกติิซึ่่�งเป็็นไปตามประกาศของคณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุนุ
และ/หรืือ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ/หรืือหน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด



  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)78

การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ
	 บริิษััทได้้จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดย่่อยเป็็นประจำำ� 
ทุุกปี โดยการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ คณะกรรมการบริิษััท  
และคณะกรรมการชุดย่่อย ซึ่่�งประกอบด้้วย คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง เป็น็การประเมินิผลแบบรายคณะ ทั้้�งนี้้�แบบประเมินิ
ผลของคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่อ่ยทุกุชุุด
มีหีลักัเกณฑ์์ในการประเมิินเป็็นไปในแนวทางเดีียวกััน โดยการ
อ้้างอิิงแบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการ จากตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย ปีี 2558
	 บริิษััทมีีกระบวนการประเมิินผลของคณะกรรมการ  
โดยเลขานุการบริิษััทและเลขานุการคณะกรรมการชุดย่่อย 
เป็็นผู้้�จััดส่่งแบบประเมิินให้้แก่่กรรมการ เพื่่�อประเมิินผลและ
ส่่งกลัับมายังบริิษััท และบริิษััทมีีการนำำ�เสนอผลการประเมิิน 
ต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อร่วมกัันพิิจารณาผลการ
ประเมิินและกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงในการปฏิิบััติิงานให้้ดีี 
ยิ่่�งขึ้้�น โดยผลประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััท
และคณะกรรมการชุุดย่่อยทุุกชุุด สำำ�หรัับปีี 2563 อยู่่�ในระดัับ  
“ดีีถึึงดีีเยี่่�ยม” โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

คณะกรรมการบริิษััท /  
คณะกรรมการชุดุย่อย

ผลประเมิินการปฏิบิัตัิิ
งานของคณะกรรมการ 

รายคณะ (ร้้อยละ)

1.	 คณะกรรมการบริิษััท 99.14

2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ 100.00

3.	 คณะกรรมการบริิหาร 98.33

4.	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 75.00

	 หลัักเกณฑ์์ในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุดย่่อยทุกชุด  
แบบรายคณะจะครอบคลุมุประเด็น็สำำ�คัญั ได้้แก่ ่(1) โครงสร้า้ง
และคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ (2) บทบาท หน้้าที่่� และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ (3) การประชุุมคณะกรรมการ 
(4) การทำำ�หน้า้ที่่�ของกรรมการ (5) ความสััมพันัธ์กั์ับฝ่า่ยจัดัการ
(6) การพััฒนาตนเองของกรรมการและการพััฒนาผู้้�บริิหาร

แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููง
	 เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง คณะกรรมการ
จะกำำ�กัับดููแลให้้มีีแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan) 
เพื่่�อเป็็นการสืืบทอดตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และ 
ผู้้�บริหิารระดับัสูงู และมีกีารรายงานผลการดำำ�เนินิงานตามแผน
สืืบทอดตำำ�แหน่่งต่่อคณะกรรมการเพื่่�อทราบเป็็นระยะด้้วย

การกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยและ
บริิษััทร่่วม
	 บริิษััทจะลงทุุนในบริิษััทที่่�มีีวััตถุประสงค์์ในการประกอบ
ธุุรกิจเช่่นเดีียวกัับธุุรกิิจหลัักของบริิษััท หรืือกิิจการที่่�มีีลัักษณะ
ใกล้้เคีียงกััน หรืือกิิจการที่่�สนัับสนุุนกิิจการของบริิษััท อัันจะ 
ทำำ�ให้้บริิษััทมีีผลประกอบการหรืือผลกำำ�ไรเพิ่่�มมากขึ้้�น หรืือ
ลงทุุนในธุุรกิจที่่� เอื้้�อประโยชน์ (Synergy) ให้้กัับบริิษััท  
โดยสามารถสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักของบริิษััทให้้มีี
ความครบวงจรมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
แข่่งขัันของบริิษััท
	ทั้้ �งนี้้� ในการกำำ�กัับดูแูลบริษิัทัย่่อยและบริษิัทัร่ว่ม บริษิัทั
จะส่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีคุุณสมบััติิและประสบการณ์์ที่่�
เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจเพื่่�อเป็็นตััวแทนในการบริิหาร
กิจิการของบริษิัทัย่่อยและบริษิัทัร่ว่มนั้้�น ๆ  เพื่่�อกำำ�หนดนโยบาย
ที่่�สำำ�คััญและควบคุมุการดำำ�เนิินธุุรกิจิของบริษิัทัย่่อย และ/หรือื
บริิษััทร่่วมดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� กรรมการซึ่่�งเป็็นตััวแทนของบริิษััท 
จะต้้องทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อย และ/หรืือ บริิษััท
ร่่วมให้้บริิหารจััดการ หรืือดำำ�เนิินงาน ต่่าง ๆ ตามนโยบายที่่�
บริิษััทกำำ�หนด รวมถึึงจะต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจตามมติิของที่่�ประชุุม
คณะกรรมการ และ/หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นที่่�อนุมััติิในเรื่่�องที่่�
สำำ�คััญของบริิษััทย่่อย และ/หรืือบริิษััทร่่วม เพื่่�อก่อให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุดแก่่บริิษััท และเพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของ
บริิษััท
	 บริิษััทได้้เข้้าลงทุุนในหุ้้�นสามััญของบริิษััท เอ็็กซ์์เปิิร์์ท 
เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคช่ั่�น จำำ�กััด (EEC) จำำ�นวน 102,000 หุ้้�น
หรืือคิดเป็็นร้้อยละ 51 ของหุ้้�นทั้้�งหมด มููลค่่าทั้้�งสิ้้�น 35.70  
ล้า้นบาท มีผีลตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 2 มกราคม 2562 EEC ประกอบธุุรกิจิ
วางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีี อาทิิ การบริิการ
จัดัการทรัพัยากรน้ำำ�� ระบบตรวจวัดข้อมูลูและควบคุมุระยะไกล
เป็็นต้้น ซึ่่�งที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 6/2562 เมื่่�อ 
วัันที่่� 9 ธัันวาคม 2562 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�งนายมนชััย มณีีไพโรจน์์ 
กรรมการของบริิษััทเป็็นกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจใน EEC เพื่่�อเป็็น
ตััวแทนบริิษััทในการบริิหารกิิจการใน EEC 
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การดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใสและป้้องกัันการแสวงหา 
ผลประโยชน์ส่่วนตนจากการใช้้ข้้อมูลภายในของบริิษััท ที่่�ยััง 
ไม่่ได้้เปิิดเผยต่อ่สาธารณชน รวมทั้้�งเพื่่�อหลีกีเลี่่�ยงข้อ้ครหาเกี่่�ยว
กัับความเหมาะสมของการซื้้�อขายหลักัทรััพย์ข์องบุุคคลภายใน
บริิษััท จึึงได้้ออกระเบีียบปฏิิบััติิเพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
พนัักงาน และลููกจ้้างของบริิษััทถืือปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
	 1.	ห้ ้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกจ้้าง
ของบริิษััท นำำ�ความลัับและ/หรืือข้อมููลภายในของบริิษััท ไป 
เปิิดเผยหรืือแสวงหาผลประโยชน์์แก่่ตนเองหรืือเพื่่�อประโยชน์์
แก่บุุ่คคลอื่่�นใดไม่่ว่า่โดยทางตรงหรืือทางอ้้อม และไม่่ว่า่จะได้้
รัับผลประโยชน์์ตอบแทนหรืือไม่่ก็็ตาม
	 2.	ห้ า้มมิใิห้ก้รรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังาน และลูกูจ้าง
ของบริิษััท รวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะของ
บุุคคลดังกล่าวใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััท ที่่�มีีหรืืออาจมี 
ผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาของหลัักทรััพย์์ของบริิษััท 
ซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน เพื่่�อทำำ�การซื้้�อ ขาย เสนอซื้้�อ 
เสนอขาย หรืือชัักชวนให้้บุุคคลอื่่�นซื้้�อ ขาย เสนอซื้้�อหรืือเสนอ
ขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม ก่่อน 
ที่่�ข้อ้มูลนั้้�นจะได้้มีกีารเปิดิเผยต่อสาธารณชน ไม่่ว่่าการกระทำำ�
ดัังกล่าวจะกระทำำ�เพื่่�อประโยชน์ต่่อตนเองหรืือผู้้�อื่่�น หรืือเพื่่�อ 
ให้้ผู้้�อื่่�นกระทำำ�ดัังกล่่าวโดยตนได้้รัับประโยชน์ตอบแทนผู้้�ใด
ฝ่่าฝืืนจะถููกลงโทษตามมาตรการทางวิินััยของบริิษััท
	 3.	 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการแจ้้งให้้ผู้้�บริิหารเข้้าใจและ 
รัับทราบภาระหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์ใน
บริิษััท ของตนเอง คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
ตลอดจนการรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถือืครองหลักัทรัพัย์์
ต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
ตามมาตรา 59 และบทกำำ�หนดโทษตามพระราชบัญญััติิ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่่� 5) พ.ศ. 2559
	 4.	 บริษิัทัได้้กำำ�หนดมิให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังาน
และลููกจ้้างของบริิษััท รวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุ
นิิติิภาวะของบุุคคลดังกล่าว ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท 
ในช่่วงระยะเวลา 1 เดืือน (Blackout Period) ก่่อนการเปิิดเผย
งบการเงิินให้้แก่่สาธารณชนทราบ
	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัจะแจ้้งให้ก้รรมการ ผู้้�บริหิาร พนัักงาน และ
ลูกูจ้า้งของบริษิัทัทราบเกี่่�ยวกัับข้อ้กำำ�หนดข้างต้น้ ตามแผนงาน
ที่่�กำำ�หนดไว้้ 

ระบบการควบคุุมภายใน
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อระบบการควบคุุมภายใน
สำำ�หรัับทั้้�งระดัับบริิหารและระดัับปฏิิบััติิการ จึึงได้้มีีการ 
กำำ�หนดขอบเขตหน้้าที่่�และอำำ�นาจดำำ�เนิินการอย่่างชััดเจนเป็็น
ลายลัักษณ์อัักษร มีีการควบคุุมดููแลการใช้้ทรััพย์์สิินให้้เกิิด
ประโยชน์์มากที่่�สุุด และมีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ
ในการอนุุมััติิ การบัันทึึกรายการบัญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ 
และการจัดเก็็บดููแลทรััพย์์สิินออกจากกััน เพื่่�อให้้เกิิดการ 
ถ่่วงดุุลและตรวจสอบระหว่่างกัันอย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� 
ยัังมีีการควบคุุมภายในเกี่่�ยวกัับระบบการเงิิน โดยบริิษััทจััด 
ให้้มีีระบบรายงานทางการเงิินเสนอผู้้�บริิหารสายงานที่่�รัับผิิดชอบ
โดยผู้้�ตรวจสอบภายในจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการตรวจสอบ
ระบบการควบคุุมภายใน และรายงานโดยตรงต่่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
	 บริษิัทัมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนินิธุุรกิจที่่�ชัดัเจน
และสามารถวััดผลการดำำ�เนิินงานได้้ โดยฝ่่ายบริิหารและ
จัดัการจะมีกีารเปรีียบเทีียบผลการดำำ�เนินิงานจริงิกัับเป้า้หมาย
ที่่�กำำ�หนดไว้้เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน โดยจะมีีการประเมิินปััจจััย
ความเสี่่�ยงทั้้�งที่่�มาจากภายนอกและภายในที่่�พบในการดำำ�เนิินงาน
วิิเคราะห์์ถึึงปััจจััยที่่�เป็็นสาเหตุุและมีีการกำำ�หนดมาตรการใน
การติดตามเหตุุการณ์ที่่�เป็็นสาเหตุุของปััจจััยความเสี่่�ยง 
รวมทั้้�งมาตรการในการลดความเสี่่�ยง รวมถึึงมอบหมายให้้ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องติิดตามความเสี่่�ยงนั้้�น ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
และรายงานความคืืบหน้้าต่่อคณะกรรมการ

นโยบายเกี่่�ยวกัับความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 บริษิัทัมีีการกำำ�หนดมาตรการป้องกัันความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำำ�รายการระหว่่างกัันของ
บริษิัทั และบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ว่า่ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีในเรื่่�อง
ใดจะไม่่สามารถเข้้ามามีส่่วนในการอนุมััติิรายการดัังกล่าว  
โดยคณะกรรมการบริิษััทจะต้้องดููแลให้้บริิษััทปฏิิบััติิให้้เป็็น 
ไปตามกฎหมายว่่าด้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และ 
ข้้อบัังคัับ ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือข้อกำำ�หนดของคณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุนและตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
รวมตลอดถึึงการปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับ 
การเปิิดเผยข้้อมููลการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และการได้้มา
หรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิินที่่�สำำ�คััญของบริิษััท รวมทั้้�ง 
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานบััญชีีที่่�กำำ�หนดโดยสมาคมนัักบัญชีีโดย
เคร่่งครััด



  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)80

	 นอกจากนี้้� บริิษััทจะจััดให้้คณะกรรมการตรวจสอบ 
หรืือผู้้�สอบบััญชีี หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญอิิสระ แล้้วแต่่กรณีี พิิจารณา
ตรวจสอบและให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของราคา 
และความสมเหตุุสมผลของการทำำ�รายการ และจะทำำ�การเปิิด
เผยรายการระหว่่างกัันดัังกล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบ 
การเงิินที่่�ได้้รัับการตรวจสอบหรืือสอบทานโดยผู้้�สอบบััญชีี 
ของบริษิัทั แบบแสดงรายงานข้อ้มูลูประจำำ�ปี ี(แบบ 56-1) และ
รายงานประจำำ�ปีี (แบบ 56-2) 

ผู้้�สอบบััญชีี
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาคัดเลืือกผู้้�สอบ
บััญชีีตามเกณฑ์์การประเมิินของบริิษััท ได้้แก่่ ความเป็็นอิิสระ
ในการปฏิิบััติิงาน คุุณภาพ มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน และผู้้�สอบ
บััญชีี มีีคุุณสมบััติิถููกต้องตามประกาศของตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย และต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากสำำ�นัักงาน
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
	ทั้้ �งนี้้�ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทมีีคุุณสมบััติิถููกต้องตาม
ประกาศของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และต้้องได้้รัับ
ความเห็็นชอบจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลักัทรัพัย์ ์รวมถึงึไม่ม่ีคีวามสัมัพันัธ์ห์รือืส่ว่นได้เ้สียี
กัับบริิษััท บริิษััทย่่อย ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับบุุคคลดังกล่าวแต่่อย่่างใด มีคีวามเป็น็อิสิระใน
การตรวจสอบและแสดงความเห็็นต่่องบการเงิิน

ความสััมพัันธ์์ของนัักลงทุุน
	 บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ โดย
อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของฝ่่ายการเงิินและบััญชีี มีีหน้้าที่่�
และความรัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับด้้านนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ในการ
สื่่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน ตรงต่่อ 
ความเป็น็จริงิและทั่่�วถึงึ ให้กั้ับนักัลงทุนุ นักัวิเคราะห์ ์สื่่�อมวลชน
และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ อย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม  
ผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น เอกสารเผยแพร่่ การเผยแพร่่ข้้อมููลทาง 
เว็็บไซต์์ อีีเมล เป็็นต้้น โดยคำำ�นึึงถึึงจรรยาบรรณนัักลงทุุน
สััมพัันธ์์ ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 เปิิดเผยข้อมูลที่่�สำำ�คััญและจำำ�เป็็นต่่อการตัดสินใจ
ลงทุุน อย่่างถููกต้้อง เพีียงพอและทัันเวลา
	 2.	ดู แลรัักษาข้้อมููลภายใน ไม่่ใช้้ข้้อมููลภายใน เพื่่�อ
ประโยชน์ส่ว่นตนและผู้้�อื่่�น เพื่่�อใช้้แสวงหาประโยชน์แก่่ตนเอง
หรืือผู้้�อื่่�นโดยมิิชอบ
	 3.	 เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเท่่าเทีียม และเป็็นธรรมโดย 
เปิิดโอกาสให้้บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�มสามารถเข้้าถึึงและ
สอบถามข้้อมููลได้้

	 4.	 ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ สุจุริติในวิชิาชีพ บน
พื้้�นฐานของหลัักการของการเท่่าเทีียมกัันไม่่มีีการเลืือกปฏิิบััติิ
บนอามิสสิินจ้้างใด ๆ ที่่�เป็็นเหตุุจููงใจส่วนบุุคคลและเอื้้�อประโยชน์
ส่่วนตนมากกว่่าประโยชน์์ของบริิษััท และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�
เกี่่�ยวข้้อง
	 ในปีี 2563 ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทได้้เข้้าร่่วม
กิิจกรรม “บริิษััทจดทะเบีียนพบผู้้�ลงทุุน” (SET Opportunity 
Day) ซึ่่�งจััดโดยตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย นำำ�เสนอผ่า่น
 Video Conference ทางออนไลน์์ ในวัันที่่� 23 กัันยายน 2563 
และวัันที่่� 17 ธัันวาคม 2563 ใน 4 ช่่องทาง คืือ (1) www.set.
or.th/oppday (2) แอปพลิเิคชันั SET App (3) Facebook: SET 
Opportunity Day และ (4) YouTube: SET Group Official 
เพื่่�อนำำ�เสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจและผลการประกอบการของ
บริิษััทให้้แก่่นัักวิิเคราะห์์ นัักลงทุุน และสื่่�อมวลชน
	 บริษิัทัได้ม้ีกีารเปิดิเผยและสื่่�อสารข้อ้มูลูที่่�มีสีาระสำำ�คัญั
ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยการจัดทำำ� “ข้้อมูลพื้้�นฐานหุ้้�น” 
(Company Snapshot) ในทุุกไตรมาส ตามแนวทางของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ mai เพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมูลพื้้�นฐานของบริิษััท 
เช่่นข้้อมูลทั่่�วไป พััฒนาการหลัักที่่�สำำ�คััญ โครงสร้้างรายได้้ 
โครงสร้้างผู้้�ถือหุ้้�น อัตัราส่วนทางการเงิิน แผนการดำำ�เนินิธุรุกิจ
เป็็นต้้น เพื่่�อให้้นัักลงทุุนทั้้�งสถาบัันและนัักลงทุุนรายย่่อยได้้ 
เข้้าถึึงข้้อมููลที่่�สำำ�คััญของบริิษััท ในรููปแบบที่่�กระชัับและเข้้าใจ
ง่่ายอันจะเป็็นประโยชน์ต่่อนักลงทุุนในการนำำ�ข้้อมูลไปวิิเคราะห์์ 
ด้้านการลงทุุนต่่อไป ซึ่่�งนัักลงทุุนสามารถเข้้าถึงข้้อมูล Company  
Snapshot ของ ICN ได้้ที่่� www.thailistedcompany.com 
	 นอกจากนั้้�น บริิษััทยัังเปิิดโอกาสให้้นัักวิิเคราะห์์ได้้ 
เข้า้พบกัันผู้้�บริหิารระดับัสูงูอย่่างเป็น็ธรรมและเท่า่เทียีมในการ
เข้้าถึงข้้อมููลของบริิษััทโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ นัักลงทุุนและ 
นัักวิเคราะห์์สามารถติดต่อหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ได้้
โดยตรง ผ่่านโทรศััพท์์หมายเลข 02-553-0755 ต่่อ 502 หรืือ
ทางอีีเมล icn_ir@icn.co.th 

การควบคุุมและบริิหารความเสี่่�ยง
	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้าน 
ต่่าง ๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท จึึงได้้
มีกีารจัดัตั้้�งคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง โดยคณะกรรมการ
บริิษััทจะกำำ�กัับดููแลให้้มั่่�นใจว่า บริิษััทมีีระบบการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงและการควบคุมุภายใน ที่่�จะทำำ�ให้บ้รรลุวุัตัถุประสงค์์
อย่่างมีีประสิิทธิิผล และมีีการปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น
	 บริิษััทได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายการต่อต้้านทุุจริิต
คอร์์รััปชั่่�น ซึ่่�งถืือเป็็นหลัักการสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�จะ 
ไม่่สนัับสนุุนกิิจการ กลุ่่�มบุุคคล หรืือบุคคลที่่�มีีส่่วนร่่วมหรืือ 
รู้้�เห็็นกัับการแสวงหาผลประโยชน์อันัไม่่พึงึได้้รับั ไม่่ว่า่ทางตรง
หรือืทางอ้้อม จากการใช้้อำำ�นาจหน้้าที่่�โดยมิชิอบ โดยมีแนวทาง
ชััดเจนที่่�จะร่่วมมืือและสนัับสนุุนกัับภาครััฐบาลและภาคเอกชน

การส่่งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีี
ความรัับผิิดชอบ
	 1.	 คณะกรรมการให้้ความสำำ�คััญและสนัับสนุุนการ
สร้า้งนวััตกรรมที่่�ก่อ่ให้้เกิิดมูลค่าแก่่ธุุรกิจ ควบคู่่�ไปกัับการสร้้าง
คุณุประโยชน์ต์่อ่ลูกูค้า้หรือืผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และมีคีวามรับัผิดิชอบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
		  1.1	 คณะกรรมการให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้าง
วััฒธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดนวััตกรรม และดููแลให้้ 
ฝ่่ายจััดการนำำ�ไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการทบทวนกลยุทธ์์ การวาง 
แผนพััฒนาปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานและการติิดตามผลการ
ดำำ�เนิินงาน
		  1.2	 คณะกรรมการส่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรม 
เพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าให้้กิิจการตามสภาพปััจจัยแวดล้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
อยู่่�เสมอ ซึ่่�งอาจครอบคลุมุการกำำ�หนดรูปูแบบธุุรกิจิ (Business 
Model) วิิธีีคิิดมุมมองในการออกแบบและพััฒนาสินค้้าและ
บริิการ การวิิจััย การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน รวมทั้้�งการ
ร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้า
	 2.	 คณะกรรมการจะติิดตามดููแลให้้ฝ่่ายจัดการ
ประกอบธุุรกิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้อม 
ที่่�จะต้้องสะท้้อนอยู่่�ในแผนดำำ�เนิินการ (Operational plan)  
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่า ทุุกฝ่่ายขององค์์กรได้้ดำำ�เนิินการสอดคล้้อง
กัับวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมายหลัักและแผนกลยุุทธ์์ (Strategies) 
ของกิิจการ โดยมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
		  2.1	คณะกรรมการดูแลให้้มีีกลไกที่่�ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่า
กิิจการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม มีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสังคมและสิ่่� งแวดล้อม ไม่่ละเมิิดสิทธิิของผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีียเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ทุุกส่่วนในองค์์กรสามารถบรรลุุ
วััตถุประสงค์์เป้้าหมายหลััก ที่่�เป็็นไปด้้วยความยั่่�งยืืน โดยจัด
ทำำ�นโยบายหรืือแนวปฏิิบััติิ ซึ่่�งอย่่างน้้อยควรครอบคลุุมเรื่่�อง 
ดัังต่่อไปนี้้�

		  (1)	 ความรัับผิิดชอบต่่อพนัักงานและลููกจ้างโดย
ปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดย
ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรมและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ได้้แก่่ การกำำ�หนดค่่าตอบแทนและค่่าผลประโยชน์์อื่่�นๆ ที่่�เป็็น
ธรรมการจััดสวััสดิิการที่่�ไม่่น้้อยกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนดหรืือ
มากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุุขภาพอนามัยและ
ความปลอดภัยในการทำำ�งาน การอบรมให้้ความรู้้� พััฒนา
ศัักยภาพและส่่งเสริิมความก้้าวหน้้า รวมถึึงเปิิดโอกาส 
ให้้พนัักงานมีีโอกาสพััฒนาทัักษะการทำำ�งานในด้้านอื่่�นๆ
		  (2)	 ความรัับผิดิชอบต่่อลูกูค้า โดยปฏิิบััติใิห้เ้ป็น็
ไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ความเป็็นธรรม  
การเก็็บรัักษาข้้อมููลลููกค้้า การบริิการหลัังการขายตลอด 
ช่ว่งอายุผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร การติดตามวัดัผลความพึึงพอใจ
ของลููกค้าเพื่่�อการพัฒนาปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการ รวมทั้้�ง 
การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์และการส่่งเสริิมการขาย (Sales 
Conduct) ต้้องกระทำำ�อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ไม่่ทำำ�ให้้เกิิด
ความเข้้าใจผิิด หรืือใช้้ประโยชน์จากความเข้้าใจผิิดของ 
ลููกค้้า
		  (3)	 ความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้้า โดยมีีกระบวนการ
จััดซื้้�อจัดจ้างและเงื่่�อนไขสััญญาหรืือข้อตกลงที่่�เป็็นธรรม  
ทั้้�งช่่วยพััฒนาศัักยภาพ ความสามารถในการให้้บริิการให้้ได้้
มาตรฐาน
		  (4)	 ความรัับผิดิชอบต่่อชุมุชน โดยนำำ�ความรู้้�และ
ประสบการณ์ทางธุุรกิจมาพัฒนาโครงการที่่�สามารถสร้า้งเสริมิ
ประโยชน์ต่่อชุุมชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม มีีการติดตามและ
วััดผลความคืืบหน้้าและความสำำ�เร็็จในระยะยาว
		  (5)	 ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม โดยป้องกััน
ลด จัดัการและดูแูลให้ม้ั่่�นใจว่า่บริษิัทัจะไม่ส่ร้า้งหรือืก่อ่ให้เ้กิดิ
ผลกระทบในทางลบต่่อสิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งครอบคลุุมการใช้้พลัังงาน 
การใช้้น้ำำ�� การใช้้ทรััพยากรหมุุนเวีียน การปลดปล่่อยและจััดการ 
ของเสียีที่่�เกิดิจากการประกอบธุุรกิจ การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก
เป็็นต้้น
		  (6)	การ แข่่งขันัอย่่างเป็น็ธรรม โดยการประกอบ
ธุุรกิจอย่่างเปิิดเผยโปร่่งใสและไม่่สร้้างความได้้เปรีียบทาง 
การแข่่งขัันอย่่างไม่่เป็็นธรรม
		  (7)	การต่ อต้านการทุจริิตและคอร์รััปชั่่�น โดย
ปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กำำ�หนดให้้บริิษััทมีีและประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริิต
และคอร์์รััปชั่่�นต่่อสาธารณะ 
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	 3.	 คณะกรรมการจะติิดตามดููแลให้้ฝ่า่ยจัดการจัดสรร
และจััดการทรััพยากรให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผล โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบและการพัฒนาทรััพยากร
ตลอดสาย Value Chain เพื่่�อให้้สามารถบรรลุวััตถุประสงค์์ 
และเป้้าหมายหลัักได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
		  3.1	 คณะกรรมการตระหนัักถึงความจำำ�เป็็น 
ของทรััพยากรที่่�ต้้องใช้้ รวมทั้้�งตระหนัักว่าการใช้้ทรััพยากร
แต่่ละประเภทมีีผลกระทบต่่อกัันและกััน
		  3.2	 คณะกรรมการตระหนัักว่่า รููปแบบธุุรกิิจ 
(Business Model) ที่่�ต่า่งกััน ทำำ�ให้เ้กิิดผลกระทบต่อ่ทรัพัยากร
ที่่�ต่่างกัันด้้วย ดัังนั้้�น ในการตััดสิินใจเลืือกรููปแบบธุุรกิิจ  
จึงึคำำ�นึงึถึงึผลกระทบและความคุ้้�มค่า่ที่่�จะเกิิดขึ้้�นต่อ่ทรัพัยากร
โดยยัังคงอยู่่�บนพื้้�นฐานของการมีีจริิยธรรม มีีความรัับผิิดชอบ
และสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน
		  3.3	 คณะกรรมการจะดููแลให้้มั่่�นใจว่่า ในการ
บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของกิิจการ ฝ่่ายจััดการ 
มีีการทบทวน พััฒนาดููแลการใช้้ทรััพยากรให้้เป็็นไปอย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยคำำ�นึึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
ของปััจจััยภายในและภายนอกอยู่่�เสมอ
	 4.	 คณะกรรมการจะจัดัให้ม้ีแีผนการพัฒันาเทคโนโลยีี
สารสนเทศระดัับองค์์กร ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ
กิิจการ รวมทั้้�งดููแลให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ 
ในการเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจและพััฒนาการดำำ�เนิินงาน การ
บริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้กิิจการสามารถบรรลุวััตถุประสงค์์
และเป้้าหมายหลัักของกิิจการ โดยมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
		  4.1	 คณะกรรมการจะจััดให้้มีีนโยบายและ
แผนการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการจััด 
สรรทรััพยากรให้้เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
		  4.2	 คณะกรรมการจะดููแลให้้การบริิหารความ
เสี่่�ยงขององค์ก์ร ครอบคลุมุถึงึการบริหิารและจัดัการความเสี่่�ยง
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศด้้วย
		  4.3	 คณะกรรมการจะจััดให้้มีีนโยบายและ
มาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบสารสนเทศ

ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี
	 ในรอบปีีบััญชีี 2561 และปีี 2562 บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee) ให้้แก่่ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท
สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด และในปีี 2563 บริิษััทได้้จ่่ายค่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee) ให้้แก่่ บริิษััทสอบบััญชีี 
ธรรมนิิติิ จำำ�กััด ดัังนี้้�

หน่่วย : บาท

รายละเอีียด ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee) 1,520,000.00 1,800,000.00 1,240,000.00

ค่่าตอบแทนบริิการอื่่�น (Non-Audit Fee) - - -

รวม 1,520,000.00 1,800,000.00 1,240,000.00

การนำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 ไปปรัับใช้้
	ตา มที่่�คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ได้้ออกหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 
2560 (Corporate Governance Code for Listed Companies 2017) หรืือ CG Code ปีี 2560 คณะกรรมการบริิษััทรัับทราบ
หลัักปฏิิบััติิตาม CG Code ดัังกล่าว และตระหนัักถึงบทบาทหน้้าที่่�ในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน 
ในปีี 2562 บริิษััทได้้นำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 มาปรัับใช้้ ดัังนี้้�

•	 คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีการกำำ�หนดตารางการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเป็็นการล่วงหน้้า เพื่่�อให้้กรรมการ
บริิษััทสามารถจััดเวลาเพื่่�อเข้้าร่่วมประชุุมได้้ ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้มีีการจััดทำำ�ตารางการประชุุมล่่วงหน้้า ตั้้�งแต่่ ปีี 2560

•	 คณะกรรมการได้้จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ประจำำ�ปีี 2563 แบบรายคณะ ของคณะกรรมการบริิษััท 
และคณะกรรมการชุุดย่่อย

•	 คณะกรรมการบริิษััทได้้มีีการจัดประชุุมของกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร รวม 1 ครั้้�ง เมื่่�อวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2563
•	 คณะกรรมการบริิหารได้้จััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 
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การปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ใน 
เรื่่�องอื่่�น ๆ 
	 บริิษััทได้้มีีการทบทวนแนวทางปฏิิบััติิให้้สอดคล้้อง 
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีีอย่่างสม่ำำ��เสมอ บริิษััทได้้ 
เข้า้ร่ว่มโครงการประเมินิคุณุภาพการจัดัประชุมุสามัญัผู้้�ถือหุ้้�น
ประจำำ�ปีี 2563 กัับสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย ซึ่่�งบริิษััทได้้ 
ผ่่านการประเมิินโดยได้้รัับคะแนนร้้อยละ 95
	 นอกจากนั้้�น สมาคมส่่งเสริิมสถาบันกรรมการบริิษััทไทย
หรือื IOD ได้้ประกาศผลประเมินิการกำำ�กับัดููแลกิจการปี 2563 
(CGR) ซึ่่�งบริษิัทัได้ร้ับัการประเมินิอยู่่�ในระดับัดีมีาก คือื 4 ดาว
โดยได้้รัับคะแนนรวมทั้้�งสิ้้�นร้้อยละ 86
	 นอกจาก การนำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับ
บริษิัทัจดทะเบียีน ปี ี2560 ไปปรับัใช้แ้ล้ว้ บริษิัทัยังัปฏิบิัตัิติาม
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในเรื่่�องอื่่�น ๆ ดัังนี้้�

•	 การสรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง และการ
บริิหารบุุคลากร บริิษััทตระหนัักถึงความสำำ�คััญของทรััพยากร
บุุคคลจึงมีีนโยบายในการรักษาบุคลากรที่่�มีีศัักยภาพ เพื่่�อ
พััฒนาทรััพยากรบุุคคลนั้้�นให้้ใช้้ความรู้้�ความสามารถในการ
ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดต่่อองค์์กร และ 
ยัังคำำ�นึึงถึึงความสำำ�คััญของแผนการสืบทอดตำำ�แหน่่งของ
บุุคลากร โดยเฉพาะผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััท บริิษััทจึึงได้้
กำำ�หนดนโยบายพััฒนาบุุคลากร รวมถึึงการจััดทำำ�คู่่�มืือการ
ปฏิิบััติิงานฝ่่ายบุุคคล เช่่น คู่่�มืือการสรรหา คััดเลืือกและบรรจุุ
บุุคลากร คู่่�มืือการฝึึกอบรมและพััฒนาบุุคลากร และคู่่�มืือการ
จ่่ายค่่าจ้้างและเงิินเดืือน เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานด้้านบุุคคลมีี
ความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย มีีประสิิทธิิภาพ และเพื่่�อให้้
พนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ยึึดถืือปฏิิบััติิให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน

•	 การดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและการ
ควบคุมุภายในที่่�เหมาะสม คณะกรรมการบริษิัทัได้ม้ีมีติแิต่ง่ตั้้�ง
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััทจากสายงานต่่าง ๆ ปฏิิบััติิงาน 
ภายใต้้กฎบััตรคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง โดยมีีการจััด
ประชุุมเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยไตรมาสละ 2 ครั้้�ง และรายงาน 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััททุุกไตรมาสเกี่่�ยวกัับการบริิหาร  
การดำำ�เนิินงาน และสถานะความเสี่่�ยงของบริิษััท และ 
การเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ รวมถึึงสิ่่�งที่่�ต้้องดำำ�เนิินการปรัับปรุุง
แก้้ไข เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์์ของบริิษััท

•	 การรักษาความน่่าเชื่่�อถือทางการเงิินและการเปิิด
เผยข้อมูลู บริษิัทัได้้เปิิดเผยสารสนเทศทั้้�งข้้อมูลทางการเงิินและ
ข้้อมูลที่่�มิิใช่่ทางการเงิินต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
ผู้้�ถืือหุ้้�น และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างถููกต้อง เพีียงพอ  
ทัันเวลา เพื่่�อความโปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อการลงทุุน โดยนำำ�
ส่ง่ข้อ้มูลูทั้้�งภาษาไทยและภาษาอังักฤษผ่า่นระบบ SET Portal  

ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ทั้้�งข้้อมููลตามรอบระยะเวลาบััญชีี 
ได้้แก่่ งบการเงิินรายไตรมาส งบการเงิินประจำำ�ปีี แบบแสดง
รายการข้้อมููลประจำำ�ปีี (แบบ 56-1) รายงานประจำำ�ปีี  
คำำ�อธิิบายและการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ (MD&A) และ
ข้อ้มูลูสำำ�คัญัทางการเงินิต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้น้ักัลงทุนุทราบถึงึข้อ้มููล
การเปลี่่�ยนแปลงของฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทในแต่่ละรอบระยะเวลาการดำำ�เนิินงาน และการ 
นำำ�ส่่งข้้อมููลตามเหตุุการณ์์ที่่�บริิษััทได้้เปิิดเผยข้้อมููลของบริิษััท
ต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยอย่่างสม่ำำ��เสมอ เมื่่�อมีี
เหตุุการณ์์สำำ�คััญที่่�จำำ�เป็็นต่่อการตััดสิินใจลงทุุนในหลัักทรััพย์์
ของบริิษััท เพื่่�อให้้การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ในตลาดหลัักทรััพย์์ 
มีีสภาพคล่่อง มีีความยุุติิธรรม และเป็็นไปอย่่างมีีระเบีียบ  
รวมทั้้�งเพื่่�อให้้ผู้้�ลงทุุนได้้รัับสารสนเทศอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
นอกจากนั้้�น บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คััญต่่อความน่่าเชื่่�อถืือ
ทางการเงิินในการบริิหารจัดการลูกหนี้้�และเจ้้าหนี้้� รวมถึึง
สถาบัันการเงิินต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยคำำ�นึึงถึึงจริิยธรรมและ
จรรยาบรรณที่่�ดีีในการปฏิิบััติิงาน

•	 การประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
บริิษััทให้้ความสำำ�คััญและสนัับสนุุนประกอบธุุรกิจอย่่างมีี
จริิยธรรม มีีความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้อม 
ไม่่ละเมิิดสิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ทุุกส่่วน
ในองค์์กรสามารถบรรลุวััตถุประสงค์์ และเป้้าหมายหลััก 
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน ในปีี 2563 ช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ
ไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID-19) บริษิัทัให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่ความ
ปลอดภัยัและสุขุอนามัยัของพนัักงาน คู่่�ค้า้ และผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี
ทุุกฝ่่าย โดยการดำำ�เนิินมาตรการในด้้านสุุขอนามััย อาทิเช่่น 
การจัดัให้ม้ีกีารฉีดีพ่น่น้ำำ��ยาฆ่า่เชื้้�อในสถานที่่�ทำำ�งาน การจัดัให้้
มีีอุุปกรณ์เกี่่�ยวกัับการรักษาความสะอาด เช่่น สบู่่�ล้างมืือ  
เจลล้างมืือ แอลกอฮอล์ ตามจุุดต่่าง ๆ การสลัับช่่วงเวลา 
การมาทำำ�งานในสำำ�นัักงานกัับการปฏิิบััติิงาน ณ ที่่�พัักอาศัย 
(Work from Home) ของพนัักงาน รวมถึึงการจััดสวััสดิิการ
อาหารกลางวันัสำำ�หรับัพนักังานที่่�มาทำำ�งานในสำำ�นักังานในช่ว่ง 
การแพร่่ระบาดของ COVID-19 เพื่่�อลดการสัมผััสและความแออัด
จากการอยู่่�ในที่่�ที่่�มีีคนจำำ�นวนมาก รวมถึึงดำำ�เนิินมาตรการ 
การป้องกัันการแพร่ร่ะบาดในการจัดการประชุมุสามัญผู้้�ถือหุ้้�น
ประจำำ�ปีี 2563 โดยการจัดให้้มีีการลงทะเบีียนล่่วงหน้้า 
ผ่่านแอปพลิิเคชั่่�น มีีจุุดคััดกรองผู้้�เข้้าร่่วมประชุุม การวััด
อุณุหภูมูิ ิของผู้้�เข้า้ร่วมประชุมุก่่อนการประชุมุ และมาตราการ
เว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing) ในห้้องประชุุม 
เป็็นต้้น

อื่่�น ๆ 
	 - ไม่่มีี -
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ต่่อสัังคม และการพััฒนา
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)84



นโยบายภาพรวม
	 บริษิัทัเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญัของการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
ควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและปฏิิบััติิตามกฎ
ระเบีียบของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้้อกำำ�หนดที่่� เกี่่�ยวข้้อง  
แนวปฏิิบััติิสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนหลัักคุุณธรรมและ 
หลักัการกำำ�กัับดูแูลกิจิการที่่�ดี ีคำำ�นึงึถึึงการสร้้างประโยชน์สูงูสุดุ
ทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมดููแลสิิทธิิตาม
ที่่�กฎหมายกำำ�หนดของพัันธมิตรทางธุุรกิจ พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น 
และผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สีียในกลุ่่�มต่่าง ๆ  โดยประสานประโยชน์ร์่ว่มกััน
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อพััฒนาสร้้างรากฐานของความรัับผิิดชอบ
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  
เป็็นแนวทางให้้พนัักงานถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด ให้้คำำ�นึึงถึึง
ความเสมอภาค ความเป็็นธรรม ไม่่เอารััดเอาเปรีียบ มีีความ
ซื่่�อสัตย์โปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิจ รวมถึึงปลููกจิตสำำ�นึึก 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นกัับพนัักงานทุุกระดัับ 
อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยความเป็็นน้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกััน ร่ว่มทำำ�กิจิกรรม
เพื่่�อสัังคม อีีกทั้้�งบริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี ด้้วย 
การสร้้างความน่่าเชื่่�อถือให้้กัับผู้้�ลงทุุนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพิ่่�มมููลค่่า และส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนขององค์์กร เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคมไทย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ 
บรรลุเป้้าหมายและดำำ�รงรัักษาความเป็็นเลิิศในคุุณธรรม 
อัันเป็็นคุุณค่่าพื้้�นฐานขององค์์กรชั้้�นนำำ� และการปฏิิบััติิตาม 
“เป้้าหมายความยั่่�งยืืน 17 ข้้อ” (Sustainable Development 
Goals : SDGs) ขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิเพื่่�อให้บ้ริษิัทัเติบิโต
ได้้อย่่างแข็็งแรงมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

แนวทางความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของบริิษััท
	 1.	 การประกอบกิิจการด้้วยความเป็็นธรรม
		  1.1	บริิษััทมุ่่�งเน้้นที่่�จะประกอบธุุรกิจด้วยความ
ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต เป็็นธรรม มีีจรรยาบรรณ และตั้้�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิิน
ธุุรกิจตามกฎหมาย จริิยธรรมในการประกอบการค้า และ 
หลัักการแข่่งขัันทางการค้้าที่่�เป็็นธรรม ชำำ�ระภาษีีอากรอย่่าง 
ถููกต้อ้งตรงต่อ่เวลา ทั้้�งนี้้� บริษิัทัได้ส้่ง่เสริมิและปลูกูจิติสำำ�นึกึให้้
พนัักงานของบริิษััทในทุุกระดัับชั้้�นให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของ
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมด้้วย

		  1.2	 บริิษััทดำำ�เนิินงานภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล
หรือืการกำำ�กัับดูแูลกิจิการที่่�ดี ี(Corporate Governance) ด้ว้ย
ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น โดยบริิษััทจะเคารพสิิทธิิของ 
ผู้้�ถือหุ้้�น ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน ให้้ข้้อมููลอย่่าง
เพีียงพอต่อการตัดสินใจในการลงทุุน หรืือที่่�เกี่่�ยวกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญของบริิษััท และจะไม่่นำำ�ข้้อมููลภายในไป
เปิิดเผยกัับบุุคคลใด ๆ อัันจะก่่อให้้เกิิดความเสีียหายหรืือ 
ความได้้เปรีียบเสีียเปรีียบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น มีีการจััดการและการ
กำำ�หนดค่า่ตอบแทนกรรมการและผู้้�บริหิารที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบ
ได้้ มีีการจััดทำำ�และเปิิดเผยข้อมููลรายงานทางการเงิินและ
ข้้อมููลที่่�มิิใช่่ข้้อมููลทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และ 
ทัันเวลา ตามรููปแบบที่่�เป็็นมาตรฐานที่่�ยอมรัับกัันโดยทั่่�วไป
	 2.	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น
		  บริิษััทบริิหารกิจการบนพื้้�นฐานความโปร่่งใส 
มีีจริิยธรรม และปฏิิบััติิตามนโยบายและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการป้้องกัันและต่่อต้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น การให้้หรืือ 
รัับสิินบนหรืือผลประโยชน์อัันไม่่สมควรกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ
หรือืภาคเอกชน บริษิัทัได้ก้ำำ�หนดโครงสร้า้งองค์ก์รให้ม้ีกีารแบ่ง่
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ กระบวนการทำำ�งาน และสายการ 
บัังคัับบััญชาในแต่่ละหน่่วยงานให้้มีีความชััดเจน เพื่่�อให้้มีี 
การถ่วงดุุลอำำ�นาจและมีีความรััดกุมในการตรวจสอบระหว่่าง
กัันอย่่างเหมาะสม ซึ่่�งบริิษััทได้้จััดทำำ�มาตรการต่อต้้าน 
การทุุจริิตและคอร์รััปช่ั่�น นโยบาย จรรยาบรรณ ระเบีียบ  
ข้้อบัังคัับ และขั้้�นตอนปฏิิบััติิต่่าง ๆ  ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานของบริิษััทถืือปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
		  2.1	มาตรฐานการต่อ่ต้า้นการทุจุริติและคอร์ร์ัปัชั่่�น
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินธุุรกิจและเป็็นหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ 
ของคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนัักงานทุุกคนทุุกระดัับ  
มีสี่ว่นในการแสดงความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกัับการปฏิิบัตัิ ิเพื่่�อให้้การ
ดำำ�เนิินการด้านการต่อต้านการทุจริิตและคอร์รััปช่ั่�นบรรลุตาม
นโยบายที่่�กำำ�หนด
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		  2.2	บริิษััทจะพััฒนามาตรการการต่่อต้้านทุุจริิต
และคอร์์รััปช่ั่�นให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึง 
หลัักปฏิิบััติิด้้านศีีลธรรมโดยจััดให้้มีีการประเมิินความ 
เสี่่�ยงในกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือสุ่่�มเสี่่�ยงต่่อการทุจริิตและ 
คอร์รััปช่ั่�นและนำำ�มาจัดทำำ�เป็็นคู่่�มือ/แนวทางในการปฏิิบััติิแก่่ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	
		  2.3	บริษิัทัจะไม่ก่ระทำำ�หรือืสนับัสนุนุการให้ส้ินิบน
ในทุุกรููปแบบ ทุุกกิิจกรรมที่่�อยู่่�ภายใต้้การดููแลรวมถึึง การ
ควบคุุมการบริิจาคเพื่่�อการกุศล การบริิจาคให้้แก่่พรรคการเมืือง
การให้ข้องขวัญัทางธุุรกิจิ และสนับัสนุนุกิจิกรรมต่า่ง ๆ  มีคีวาม
โปร่่งใสและไม่่มีีเจตนาเพื่่�อโน้้มน้้าวให้้เจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐหรืือ
เอกชน ดำำ�เนิินการที่่�ไม่่เหมาะสม
		  2.4	บริิษััทจะจััดให้้มีีการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม
และสม่ำำ��เสมอเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้พนัักงานมีีการปฏิิบััติิที่่� 
ไม่่เหมาะสม โดยเฉพาะงานขาย การตลาด จััดซื้้�อ
		  2.5	บริิษััทจะจััดให้้ความรู้้�ด้้านการต่อต้้านการ
ทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�นแก่่คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงาน เพื่่�อส่่งเสริิมความซื่่�อสััตย์ สุุจริิต และรัับผิิดชอบ 
ในการปฏิิบััติิตามหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ รวมถึึงสื่่�อให้้เห็็น
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััท
		  2.6	บริิษััทจะจััดให้้มีีกลไกการรายงานสถานะ 
การเงิินที่่�โปร่่งใสและถููกต้้องแม่่นยำำ�
		  2.7	ส่งเสริิม สนัับสนุุน ให้้ผู้้�ส่งมอบหรืือผู้้�รับเหมาช่วงมีี
ส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิ รวมถึึง
การร่่วมปฏิิบััติิ ด้้านการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น	
		  2.8	บริษิัทัจะส่่งเสริมิให้้มีกีารสื่่�อสารที่่�หลากหลาย
ช่่องทางเพื่่�อให้้พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องสามารถแจ้้ง
เบาะแสอัันควรสงสััย โดยมั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�แจ้้งเบาะแสจะได้้รัับ 
การคุ้้�มครองและรวมถึึงการแต่่งต้ั้�งบุุคคลเพื่่�อตรวจสอบติิดตาม
ทุุกเบาะแสที่่�มีีการแจ้้งเข้้ามา

	 บริษิัทัได้ก้ำำ�หนดช่อ่งทางการแจ้ง้เบาะแสหรือืรับัข้อ้ร้อ้ง
เรีียนไว้้ดัังนี้้�
	 ไปรษณีีย์์ : นำำ�ส่่งที่่� ประธานกรรมการบริิหาร หรืือ  
รองกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป 
	 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส 
จำำ�กััด (มหาชน)
	อา คาร ดีี.เค.เจ ชั้้�น 5 เลขที่่� 393 ถนนสุุคนธสวััสดิ์์� 
	 แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพฯ 10230 
	อี ีเมล์์ : ประธานกรรมการบริิหาร : 
	 monchai.m@icn.co.th เบอร์์โทร 02-553-0755
	รอ งกรรมการผู้้�จััดการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป : 
	 wilaiporn.t@icn.co.th เบอร์โทร 02-553-0755 ต่อ่ 507
กล่องรัับข้้อเสนอแนะ / ความคิิดเห็็น / ข้้อร้องเรีียน ภายในบริิษััท
	 3.	 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
		  บริิษััทมีีนโยบายสนัับสนุุนและเคารพการปกป้อง
สิทิธิมินุุษยชน โดยการปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ที่่�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งไม่่ว่า่จะเป็น็
พนัักงาน ชุุมชน และสัังคมรอบข้้างด้้วยความเคารพในคุุณค่่า
ของความเป็็นมนุุษย์์ คำำ�นึึงถึึงความเสมอภาคและเสรีีภาพ 
ที่่�เท่่าเทีียมกััน ไม่่ละเมิิดสิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
รวมถึึงการดูแลไม่่ให้้บริษิัทัเข้า้ไปมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกัับการละเมิดิ
สิิทธิิมนุุษยชน นอกจากนี้้� บริิษััทได้้ส่่งเสริิมให้้มีีการเฝ้้าระวััง
การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยการจััดให้้ 
มีีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็น และช่่องทางในการร้้อง
เรีียนสำำ�หรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับความเสีียหายจากการถููกละเมิิดสิิทธิิ 
อันัเกิดิจากการดำำ�เนินิธุุรกิจของบริษิัทั และดำำ�เนินิการเยียีวยา
แก่่ผู้้�ได้้รัับความเสีียหาย ซึ่่�งบริิษััทได้้กำำ�หนดเป็็นนโยบายให้้ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนต้้องให้้ความเคารพในเรื่่�องสิิทธิิ
มนุุษยชน และให้้ความเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์  
ทั้้�งของพนัักงานทุุกคนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอัันเป็็นหลัักการตาม
มาตรฐานสากล ซึ่่�งถือืเป็น็รากฐานที่่�สำำ�คัญัในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ
ได้้แก่่
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		  3.1	บริิษััทสนัับสนุุนและเคารพการปกป้้องสิิทธิิ
มนุษุยชน โดยจะดูแูลมิใิห้ธุุ้รกิจิ และพนักังานของบริษิัทัเข้า้ไป
มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกัับการละเมิิดสิทิธิมินุษุยชน เช่่น ไม่่ใช้แ้รงงาน
บัังคัับ ไม่่ใช้้แรงงานเด็็ก พร้้อมทั้้�งดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตาม
มาตรฐานของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานอย่่างเคร่่งครััด
		  3.2	บริิษััทจะให้้ความเคารพและปฏิิบััติิตามหลััก
สากล ในการจ้้างงาน ในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่าย 
ด้้วยความเป็็นธรรมบนพื้้�นฐานของศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์ 
โดยให้้โอกาสทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมกััน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิและ 
ไม่่ละเมิิดสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานทั้้�งในเรื่่�องเพศ อายุุ ศาสนา เชื้้�อชาติิ 
ภููมิิภาค ฐานะ สภาพทางร่่างกาย ความคิิดเห็็นทางการเมืือง
		  3.3	บริิษััทเฝ้้าระวัังและติิดตามให้้บริิษััทย่่อย คู่่�ค้้า
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้ถืือปฏิิบััติิตามหลัักการสากลว่าด้้วย 
เรื่่�องสิทิธิมินุษุยชนอย่่างเคร่ง่ครัดั รวมถึงึจะให้ก้ารคุ้้�มครองสิทิธิิ
ของผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สีียที่่�ได้ร้ับัความเสียีหายอันัเกิดิจากการละเมิดิ
สิิทธิิอัันสืืบเนื่่�องมาจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทตามที่่�
กฎหมายกำำ�หนด
		  3.4	บริิษััทให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องความปลอดภัย
และอาชีีวอนามััยในการทำำ�งานของพนัักงาน
		  3.5	บริิษััทได้้เปิิดโอกาสให้้พนัักงานเข้้ามามี 
ส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการและแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
การดำำ�เนิินกิิจการหรืือกระบวนการทำำ�งานของบริิษััท โดย 
ผ่่านช่่องทาง “กล่่องรัับข้้อเสนอแนะ / ความคิิดเห็็น” ภายใน
บริิษััท เป็็นต้้น
		  3.6	บริิษััทกำำ�หนดมาตรการในการให้้ความคุ้้�ม 
ครองพนัักงานที่่�แจ้้งเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน หรืือ 
การปฏิบิัตัิติ่อ่พนักังานอย่่างไม่เ่ท่า่เทียีมกััน โดยจะได้ร้ับัความ
คุ้้�มครองไม่่ให้้ถููกลงโทษ หรืือกลั่่�นแกล้้ง หรืือกระทำำ�ด้้วย 
ประการใด ๆ ที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�แจ้้งแบะแสไม่่สามารถทำำ�งาน 
ต่่อไปได้้
	 4.	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
		  บริิษััทตระหนัักถึงความสำำ�คััญของการพััฒนา
ทรััพยากรมนุุษย์์และปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม อัันเป็็น
ปััจจััยที่่�จะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าของกิิจการและเสริิมสร้้างความ
สามารถในการแข่่งขัันและการเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของ
บริษิัทัในอนาคต ทั้้�งนี้้�บริษิัทัได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบัตัิิ
ดัังนี้้�
		  4.1	เคารพสิิทธิขิองพนัักงานตามกฎหมายแรงงาน
และหลัักสิิทธิิมนุุษยชน
		  4.2	จััดให้้มีีกระบวนการจ้างงาน และเงื่่�อนไขการ
จ้้างงานเป็็นธรรม รวมถึึงการกำำ�หนดค่าตอบแทน และการ
พิจิารณาผลงานความดีคีวามชอบภายใต้ก้ระบวนการประเมินิ
ผลการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรม

		  4.3	ส่ง่เสริมิการพัฒนาบุคุลากร โดยจัดัให้ม้ีกีารจัด
อบรม สัมัมนา ฝึกึอบรม รวมถึงึส่ง่พนักังานเข้า้ร่ว่มสัมัมนาและ 
ฝึึกอบรมวิิชาการด้านต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อพัฒนาความรู้้�  
ความสามารถศักยภาพของพนัักงาน รวมถึึงปลููกฝังทััศนคติิ 
ที่่�ดีี มีีคุุณธรรม จริิยธรรม และการทำำ�งานเป็็นทีีมแก่่พนัักงาน
		  4.4	จััดให้้มีีสวััสดิิการด้้านต่่าง ๆ สำำ�หรัับพนัักงาน
ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น ประกัันสัังคม กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
เป็็นต้้น และนอกเหนืือจากที่่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น ประกััน
สุุขภาพ และประกัันอุุบััติิเหตุุ โครงการร่่วมลงทุุนระหว่่าง
นายจ้้างและลููกจ้้าง การท่่องเที่่�ยวประจำำ�ปีี เป็็นต้้น รวมถึึง 
การให้้เงิินช่่วยเหลืือประเภทต่่าง ๆ แก่่พนัักงาน เช่่น เงิินช่่วย
ฌาปนกิิจ เป็็นต้้น
		  4.5	จััดให้้มีีบริิการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีแก่่
พนัักงานทุุกระดัับชั้้�นของบริิษััท โดยพิิจารณาจากปััจจััยความ
เสี่่�ยงตามระดัับ อายุุ เพศ และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน
ของแต่่ละบุุคคล
		  4.6	ดำำ�เนิินการให้้พนัักงานปฏิิบััติิงานได้้อย่่าง
ปลอดภัย และมีีสุุขอนามััยในสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ดีี โดยจัดให้้มีี
มาตรการป้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุ และเสริิมสร้้างให้้พนัักงาน
มีีจิิตสำำ�นึึกด้านความปลอดภััย รวมถึึงจััดการฝึึกอบรม และ 
ส่ง่เสริมิให้้พนัักงานมีีสุขุอนามัยที่่�ดี ีและดููแลสถานที่่�ทำำ�งานให้้
ถููกสุุขลัักษณะ มีีความปลอดภััยอยู่่�เสมอ
		  4.7	เปิิดโอกาสให้้พนัักงานสามารถแสดงความ 
คิิดเห็็น หรืือร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมหรืือ 
การกระทำำ�ที่่�ไม่ถูู่กต้อ้งในบริษิัทัรวมถึึงให้ก้ารคุ้้�มครองพนัักงาน
ที่่�รายงานเรื่่�องดัังกล่่าว
		  4.8	สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกคนมีี 
ส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อสังคมและสิ่่�งแวดล้อม (CSR) 
โดยกำำ�หนดเป็็นพัันธกิจของบริิษััท ซึ่่�งพนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วม
แสดงพลัังในการทำำ�ความดีี ตอบแทนและให้้ความช่่วยเหลืือ
สัังคมและชุุมชน
	การตร ะหนัักถึงความสำำ�คััญของการพัฒนาทรััพยากร
มนุุษย์์และปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม จึึงเป็็นปััจจััยที่่�จะ
ช่ว่ยเพิ่่�มมูลูค่า่และเสริมิสร้า้งความสามารถในการแข่ง่ขันัและ
การเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทในอนาคต
	 5.	 ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
		  บริิษััทมีีนโยบายที่่�จะให้้ความสำำ�คััญกัับลููกค้้าซึ่่�ง
เป็็นผู้้�บริิโภคโดยตรงของบริิษััท และชุุมชนสัังคมซึ่่�งเป็็น 
ผู้้�บริิโภคทางอ้้อม โดยผ่่านการให้้ความรู้้� และข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง 
โปร่่งใส มีีมาตรฐานตามวิิศวกรรมระบบ และปฏิิบััติิตาม
สััญญาที่่�เป็็นธรรมต่่อลููกค้า ตลอดจนรัับผิิดชอบในการรักษา
ข้้อมููลของลููกค้้าให้้มีีความปลอดภััย และเป็็นความลัับ โดยได้้
กำำ�หนดนโยบายไว้้ดัังนี้้�
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		  5.1	ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะจััดหาสิินค้้า
ที่่�มีีคุุณภาพ และให้้บริิการที่่�เป็็นมาตรฐานเพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่า  
รวมถึึงตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง  
พร้้อมกัับการให้้ข้้อมูลที่่�จำำ�เป็็นต่่อการตัดสินใจโดยไม่่บิิดเบืือน
ข้้อเท็็จจริิง
		  5.2	ดำำ�เนิินธุุรกิจิโดยยึดึถือืความซื่่�อสัตัย์ ์สุจุริติ เป็น็
ธรรม และไม่่กระทำำ�การใด ๆ ที่่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิิของลููกค้้า 
รัักษาความลัับทางการค้้าของลููกค้้า ไม่่นำำ�ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์
ตนเองหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยมิิชอบ
		  5.3	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงทางการค้าในกรณีที่่� 
ไม่ส่ามารถปฏิิบััติไิด้้ ให้้รีบีแจ้้งลููกค้าเป็็นการล่วงหน้้า เพื่่�อร่วม
กัันหาแนวทางแก้้ไขและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดความเสีียหาย
		  5.4	จััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 
เช่น่ ความคิดิเห็น็ผ่า่น Website เพื่่�อให้ลู้กูค้า้สามารถร้อ้งเรียีน
ต่่อบริิษััทและคำำ�ร้้องเรีียนโดยดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นธรรม
	 6.	 การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม
		  บริษิัทัมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจตามมาตรฐานของ
ความปลอดภััย ชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสููงสุุด ซึ่่�งได้้มีี
แนวทางปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
		  6.1	ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ  
ในด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม
		  6.2	ปฏิิบััติิตามมาตรฐานเพื่่�อก่อให้้เกิิดความ
ปลอดภัยในสุุขภาพและสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานสำำ�หรัับ
พนัักงานทุุกคน
		  6.3	ส่ง่เสริมิการให้ค้วามรู้้�พนักังานในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับ
สุุขอนามัย ความปลอดภัยและสิ่่�งแวดล้อมในทุุกระดัับ ตลอดจน
สนัับสนุุน วิิธีีการและการปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกััน 
สิ่่�งแวดล้้อม

		  6.4	เปิิดเผยข้อมูลที่่�เป็็นจริิง ในเรื่่�องความปลอดภัย  
ชีีวอนามัย สิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
	 โดยบริิษััทได้้ดููแลรักษาสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
ให้้มีีความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิินของพนัักงาน ลููกค้้า 
และบุุคคลผู้้�มาติิดต่องานอยู่่�เสมอ มีีการปรัับปรุุงตรวจเช็็ค
ระบบป้้องกัันภััย การรณรงค์์แยกประเภทขยะ การรณรงค์์ให้้
ใช้้กระดาษอย่่างคุ้้�มค่่า ด้้วยการใช้้ประโยชน์ทั้้�ง 2 หน้้า 
ในสำำ�นัักงาน หรืือใช้้วิิธีีการรัับ - ส่่งไปรษณีีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์  
หรืืออีีเมล เพื่่�อลดการใช้้กระดาษ การปิดไฟช่่วงกลางวัันใน 
เวลาพักเที่่�ยง ตั้้�งอุุณภููมิิเครื่่�องปรัับอากาศของบริิษััทที่่� 
เหมาะสม เป็็นต้้น โดยบริิษััทจะติิดตามและรายงานผลการ
ดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน
	 7.	 การร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
		การร่  ่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคมถืือเป็็นนโยบายที่่�
บริษิัทัให้้การสนัับสนุุน จึงึมีีกิจิกรรมอัันเป็น็ประโยชน์กัับชุุมชน
มาโดยตลอด ซึ่่�งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยส่งเสริิมและพััฒนา
เศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น โดยจะต้้องไม่่กระทำำ�หรืือสนัับสนุุนการ 
กระทำำ�ใด ๆ ที่่�ผิิดกฎหมายและอาจก่่อให้้เกิิดผลเสีียต่่อชุุมชน
และสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นนโยบายที่่�จะให้้การสนัับสนุุนทาง 
ด้้านการศึกษาแก่่เยาวชน การบริิจาคอุุปกรณ์การเรีียนและ
สนัับสนุุนทุนุการศึกึษา การทำำ�กิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการดูแล
รักัษาขนบธรรมเนียีม ประเพณี ีนอกจากนี้้� บริษิัทัยังัมีนีโยบาย
ที่่�จะให้้ความสนัับสนุุนต่่อสังคมรอบข้้าง ไม่่ว่า่จะเป็็นการให้้เงิิน
สนัับสนุุนแก่่มููลนิธิิต่่าง ๆ เพื่่�อใช้้ในการช่วยเหลืือผู้้�ยากไร้้  
การจััดซื้้�อจััดจ้้างเพื่่�อสนัับสนุุนงานขององค์์กรการกุุศล 
ด้้านพััฒนาสังคม เพื่่�อสร้้างรายได้้ สร้้างความภาคภููมิิใจให้้ 
กัับบุุคคลด้อยโอกาส การให้้เงินิสนัับสนุุนแก่่กิิจการทางศาสนา
รวมถึึงการให้้เงิินสนัับสนุุนแก่่โรงพยาบาลในการปรัับปรุุง
เครื่่�องมืือเครื่่�องใช้้ 

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)88



	 8.	 การมีีนวััตกรรมและเผยแพร่่นวััตกรรมซ่ึ่�งได้้
จากการดำำ�เนิินงานที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
		  บริิษััทได้้ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการสร้้างความคิิด
หรืือค้้นหาและพััฒนาความรู้้�ใหม่่ ๆ รวมถึึงการนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้
ไปปฏิิบััติิในเชิิงธุุรกิิจ ตลอดจนการบริิหารจััดการในการสร้้าง
นวััตกรรม จะสนัับสนุุนให้้มีีนวััตกรรมในระดัับกระบวนการ
ทำำ�งานในองค์์กร ทั้้�งนี้้� นวััตกรรมที่่�นำำ�มาใช้อ้าจมีไีด้ห้ลายระดัับ
ทั้้�งที่่�เป็็นการทำำ�ขึ้้�นใหม่่ ปรัับปรุุง ปรัับแต่่ง และการเปลี่่�ยน  
เพื่่�อให้้เกิดิผลที่่�มีปีระสิทิธิิภาพหรืือประสิทิธิิผลมากกว่าเดิมิใน
การดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ และยัังอาจหมายถึงการเปลี่่�ยนแปลง 
ทางความคิิด การดำำ�เนิินการ เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า เป้้าหมายของ
นวััตกรรมคืือการเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงบวก เพื่่�อทำำ�ให้้สิ่่�งต่่าง ๆ 
เกิดิเปลี่่�ยนแปลงในทางที่่�ดีขีึ้้�นในสัังคม เช่่น ส่ง่เสริมิการพัฒนา
ระบบการทำำ�งานผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ถููกพัฒนาขึ้้�นโดยพนัักงาน
ของบริิษััทเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นพััฒนาระบบ Slip Online  
การดำำ�เนิินการขอเอกสารบริิษััท การจองห้้องประชุุม การ
ดำำ�เนิินการขอเงิินทดรอง การประเมิินผลพนัักงาน การเรีียก 
ใช้้งานพนัักงานรัับส่่งเอกสาร การขออนุมััติิการเดิินทางทั้้�ง
ภายในและภายนอกประเทศ ผ่่านระบบออนไลน์์ เป็็นต้้น 

การดำำ�เนิินงานและจััดทำำ�รายงาน
	 บริิษััทได้้ตระหนัักถึงความสำำ�คััญกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกระดัับ เช่่น กลุ่่�มพนัักงาน ซึ่่�งเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนที่่�สำำ�คััญ 
ขององค์์กรในการประกอบธุุรกิจ และเพื่่�อเสริิมสร้้างความ
สััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างบริิษััทกัับพนัักงานให้้เกิิดความผููกพััน 
ความสามัคคีี ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยมีการกำำ�หนดหลัักการ 
ในการพััฒนาพนัักงาน การบริิหารผลตอบแทนและสวััสดิิการ
อย่่างเป็็นรููปธรรม มีีการดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยบริิษััท
ให้้การฝึกอบรมและพััฒนา ความรู้้� ความเข้้าใจ ทัักษะ ตลอดจน
เสริิมสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีให้้กัับพนัักงาน เพื่่�อให้้ความรู้้� เสริิมสร้้าง
ความเข้า้ใจที่่�ถููกต้อ้งในการปฏิิบัตัิตินให้ส้อดคล้อ้งกัับระเบียีบ
ปฏิิบััติิตลอดจนวััฒนธรรมองค์์กรสามารถปรัับตััวเข้้าสู่่� 
การทำำ�งานได้้อย่่างรวดเร็็ว เมื่่�อพนัักงานใหม่่เข้้ามาเริ่่�มงานจะ
ได้้รัับการฝึึกอบรมให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในหน้้าที่่� และเรีียน
รู้้�กระบวนการทำำ�งานในระหว่่างปฏิิบััติิงาน 
	 บริิษััทมุ่่�งเน้้นการสร้้างความสััมพัันธ์์เพื่่�อความราบรื่่�น
ในการดำำ�เนิินงานโดยมีีกิิจกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างให้้พนัักงาน 
ในหน่่วยงานต่่าง ๆ ได้้ทำำ�ความรู้้�จัักกัันระหว่่างหน่่วยงาน  
เกิิดความผููกพััน ส่่งผลให้้การประสานงานภายในองค์์กร 
มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น เช่่น งานปีีใหม่่ เพื่่�อเชื่่�อมความสััมพัันธ์์
ระหว่า่งผู้้�บริหิารและพนักังานได้ท้ำำ�กิจิกรรมร่ว่มกััน เปิดิโอกาส
ให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วมในการเสนอความคิิดเห็็น และดำำ�เนิินการ
ให้้สวััสดิิการที่่�เหมาะสม เช่่น กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ โครงการ

ร่่วมลงทุุนระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง (Employee Joint 
Investment Program) ค่่ารักษาพยาบาลที่่�นอกเหนืือ 
จากประกัันสัังคม การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี การท่่องเที่่�ยว 
ประจำำ�ปีี เป็็นต้้น
	 แนวปฏิบิัตัิติามนโยบายการป้อ้งกันัการมีสี่ว่นร่ว่ม
เกี่่�ยวข้้องกัับคอร์์รััปชั่่�น
	 บริิษััทยึึดหลัักการดำำ�เนิินงานที่่�มีีความโปร่่งใส  
มีีคุุณธรรม ภายใต้้ข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย และจริิยธรรม 
ทางธุุรกิจ โดยกำำ�หนดหลัักการในจริิยธรรมทางธุุรกิจห้้าม
พนัักงานเรีียกร้องทรััพย์์สิิน หรืือประโยชน์อื่่�นใดจากคู่่�ค้า 
ผู้้�รับเหมา หรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ ห้้ามใช้้ทรััพย์์สิินหรืือแอบอ้้างชื่่�อ 
ของบริิษััทรวมถึึงใช้้อำำ�นาจหน้้าที่่�เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ 
ส่่วนตััว ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนควรหลีีกเลี่่�ยงการรับของ
กำำ�นััลจากคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา เว้้นแต่่ของขวััญตามเทศกาล
ประเพณีีที่่�มีีมููลค่าตามสมควรไม่่สููงกว่าปกติทั่่�วไป กำำ�หนด 
แนวปฏิิบััติิให้้พนัักงานถืือปฏิบัิัติิต่่อคู่่�ค้า และผู้้�รับเหมาทุกราย
อย่่างเท่่าเทีียม โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์ที่่�เป็็นธรรมทั้้�งสองฝ่่าย
ตามข้้อตกลงทางการค้้าที่่�ทำำ�ระหว่่างกััน และมิิให้้กระทำำ�การ
หรืือยกเว้้นกระทำำ�การใด ๆ ที่่�เป็็นการเอื้้�อประโยชน์ให้้แก่่ 
ผู้้�รัับเหมา หากฝ่่าฝืืนถืือเป็็นความผิิดร้ายแรงและลงโทษ 
สถานหนััก และมีีการดำำ�เนิินการเพื่่�อป้อ้งกัันการมีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง
กัับการทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น ดัังนี้้�
•	 บริิษััทจััดให้้มีีช่่องทางการรายงานการพบเห็็นพฤติิกรรมที่่�

อาจเกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นภายในบริิษััท
•	 การให้้ความร่่วมมืือกัับผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�ตรวจสอบ

จากภายนอก ซึ่่�งพนัักงานทุุกระดัับจะต้้องให้้ความร่่วมมืือ
อย่่างเต็็มที่่� รวมทั้้�งให้้ข้้อมููลที่่�สมบููรณ์์ต่่อแผนกตรวจสอบ
ภายในและผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท

	 การติิดตามผลตามนโยบายการป้้องกัันการมีีส่่วน
ร่่วมเกี่่�ยวข้้องกัับคอร์์รััปชั่่�น
	 บริิษััทมีีการติิดตามผลตามนโยบายต่อต้านการทุจริิต
และคอร์ร์ัปัชั่่�น ซึ่่�งหน่ว่ยงานที่่�มีหีน้า้ที่่�ตรวจสอบและดูแูล ได้แ้ก่่
ฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์์ บริิษััทคาดหมายให้้ทุุกคนรายงาน 
โดยสุจริิตถึงการปฏิิบััติิที่่�ขััดหรืือสงสััยว่าจะขััดต่อหลัักการ 
ต่่อผู้้�บัังคัับบััญชาโดยตรง หรืือในกรณีีที่่�ไม่่อาจรายงานต่่อ 
ผู้้�บัังคัับบััญชาได้้อาจขอคำำ�ปรึึกษาจาก ฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์
โดยข้อ้มูลูที่่�ให้น้ั้้�นจะถือืปฏิบิัตัิเิป็น็ความลับั ทั้้�งนี้้�ผู้้�บังัคับับัญัชา
เองก็็มีีหน้้าที่่�ต้้องสอดส่องและแนะนำำ�ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาตาม 
ลำำ�ดัับชั้้�น ให้้ปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและจรรยาบรรณ 
ที่่�บริิษััทได้้กำำ�หนดไว้้ในหลัักการอย่่างสมํ่่�าเสมอ

การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีผลกระทบต่่อความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม
	 - ไม่่มีี -
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การดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม
	 ในการดำำ�เนินิงานด้า้นความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม บริษิัทั
มีีโครงการที่่�ให้้พนัักงานเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมด้้านความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม ได้้แก่่ การสนัับสนุุนช่่วยเหลืือผู้้�พิิการทางสายตา 
ผ่า่นโครงการรับับริจิาคปฏิทิินิตั้้�งโต๊ะ๊ ซึ่่�งบริษิัทัได้ร้วบรวมทุกุปีี
โดยในปีีนี้้�ได้้ร่่วมกัันนำำ�ปฏิิทิินตั้้�งโต๊๊ะปีี 2562 หรืือเก่่ากว่่านั้้�นที่่�
ไม่่ใช้้งานแล้้ว มารวบรวมเพื่่�อนำำ�ไปบริิจาคให้้กัับห้้องสมุุด  
กรมอุุทยานแห่่งชาติิและป่่าไม้้ รวบรวมนำำ�มาเป็็นกระดาษใน
การพิมพ์์อัักษรเบรลล์์เพื่่�อส่่งมอบให้้กัับคนตาบอดต่่อไป  
รวมถึึงการนำำ�ทีีมพนัักงานบริิษััทร่่วมทำำ�กิิจกรรมอาสาส่่งมอบ
ความสุุข พาน้้องนัักเรีียนโรงเรีียนสอนคนตาบอดมกุุฏคีรีีวััน  
(เขาใหญ่่) จำำ�นวน 22 คนเที่่�ยวสวนสนุุกซีีนิิคอลเวิิลด์์เขาใหญ่่ 
เปิิดโลกแห่่งจิินตนาการ สร้้างความสุุข และรอยยิ้้�มร่่วมกััน 
ระหว่่างพี่่� ๆ อาสาสมััครกัับน้้องด้้วยบรรยากาศที่่�เต็็มไปด้้วย
รอยยิ้้�ม และความประทัับใจ
	การ สนัับสนุุนทุุนทรััพย์์ให้้กัับมููลนิธิิอะมีีรุุลมุุอ์์มิินีีน  
เพื่่�อเด็็กกำำ�พร้้า 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ เพื่่�อจัดงานวัันเด็็ก  
ซึ่่�งมููลนิิธิิดัังกล่่าวให้้ความช่่วยเหลืือเด็็กกำำ�พร้้าและผู้้�ด้้อย
โอกาสใน 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ให้้มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น  
ทั้้�งจััดหาทุุนการศึึกษา ผู้้�อุุปการะ พ่่อแม่่บุุญธรรม การส่่งเสริิม
อาชีพ และด้้านอื่่�น ๆ  ที่่�จำำ�เป็็น อีกีทั้้�งสร้้างสามัญสำำ�นึกึแก่ชุ่มุชน
ในการประกอบความดี ีและสร้า้งความปรองดองระหว่า่งพี่่�น้อ้ง
มุุสลิิมและศาสนาอื่่�น ๆ 
	 บริิษััทได้้เข้้าร่่วมโครงการวิ่่�งสะสมระยะทางการกุศล 
หรืือ maiA Virtual Run 2020 ซึ่่�งจััดโดยสมาคมบริิษััท 
จดทะเบียีนในตลาดหลักัทรัพัย์ ์เอ็ม็ เอ ไอ และตลาดหลักัทรัพัย์์
เอ็ม็ เอ ไอ ระดมทุุนมอบให้้กัับสภากาชาดไทย เพื่่�อโรงพยาบาล
สมเด็็จพระบรมราชเทวีี ณ ศรีีราชา มีีบริิษััทสมาชิกสมาคมฯ 
เข้้าร่่วมกิิจกรรมดัังกล่่าว ซึ่่�งผู้้�บริิหารและพนัักงานของแต่่ละ
บริษิัทัร่่วมกัันวิ่่�งสะสมระยะทาง 1 กิโิลเมตร = 10 บาท ระหว่า่ง
เดืือนกัันยายน - เดืือนตุุลาคม 2563 โดยกิิจกรรมนี้้�สามารถ
รวบรวมเงิินบริิจาคได้้ทั้้�งสิ้้�น 2,000,000 บาท
	 นอกจากนั้้�น บริิษััทยัังได้้สนัับสนุุนให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููง
ของบริษิัทัเข้า้ร่ว่ม “โครงการ SET Social Impact Gym” อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง โดยเริ่่�มเข้้าร่่วมโครงการตั้้�งแต่่ปีี 2562 ซึ่่�งโครงการนี้้�
เป็็นความร่่วมมืือระหว่่างตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

ตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ และสมาคมบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนา
ศัักยภาพการทำำ�ธุุรกิจของธุุรกิจเพื่่�อสังคม (Social Enterprise: SE) 
เปิิดช่่องทางการเรีียนรู้้�ระหว่่าง SE และผู้้�ประกอบการอื่่�น 
รวมถึงึการขยายผลและต่่อยอดนวัตักรรมทางธุุรกิจและสังัคม
และการสร้้างระบบนิิเวศน์์ (Ecosystem) เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิด 
Social Impact Investment สร้้างความยั่่�งยืืนในการรัับมืือกัับ
ปัญัหาทางสังัคม และเป็น็การผนวกการทำำ�งานคู่่�ขนานระหว่า่ง
ภาคสัังคมและภาคธุุรกิจ โดยการขับเคลื่่�อนที่่�เป็็นรููปธรรม
สำำ�หรัับการสร้้างผลลััพธ์์ทางสัังคม ในการส่งเสริิม SE  
ให้้ลงมืือทำำ�ธุุรกิจ สร้้างศัักยภาพในการเป็็นนัักธุุรกิจจริิง 
(Entrepreneurship) จากการสนับัสนุนุช่ว่ยเหลือืของผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงจากภาคธุุรกิจในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ และ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert) เฉพาะด้้าน ในรููปแบบ Coaching & 
Mentoring System โดยในแต่ล่ะปีมีี ีSE ที่่�เป็น็สมาชิกิของ SET 
Social Impact Platform กว่่าร้้อยละ 50 สามารถพััฒนาธุุรกิิจ
สู่่�ระดัับการเติิบโต หรืือ Growth Stage สามารถขยายผลลััพธ์์
ทางสัังคมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นกำำ�ลัังหลัักร่วมกััน
ท้้าทายบริิบทในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ที่่�เป็็น Engine of 
Growth ของการเติิบโตที่่�จะเป็็นธุุรกิิจกระแสหลัักในอนาคต

โครงการ SET Social Impact Gym 2020
	 ในปีี 2020 ผู้้�บริิหารของบริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์  
คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ร่่วมเป็็นโค้้ช 
จิิตอาสา ให้้แก่่ บริิษััทจิิตอาสา วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (มููลนิิธิิ 
จากนางฟ้้าถึึงคุุณวัันใหม่่) ธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมด้้านผู้้�เปราะบาง  
ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�รัับบริิจาคเส้้นผมและค่่าทอวิิกผม เพื่่�อสร้้าง
อาชีีพให้้กลุ่่�มผู้้�เปราะบาง และผลัักดันสู่่�ตลาดแรงงานฝีีมืือ  
โดยการให้้ผู้้�บริจิาคสามารถเข้้ามาเป็็นจิิตอาสาในการคัดแยก
เส้้นผมและมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการต่่าง ๆ ในการทอวิิกผม
ตั้้�งแต่่เริ่่�มจนกระทั่่�งส่่งมอบให้้ผู้้�ป่่วยที่่�เป็็นโรคมะเร็็ง และ
สนัับสนุุน บริิษััท อัันดามัันดิิสคอฟเวอรี่่�ส์์ จำำ�กััด ธุุรกิิจเพื่่�อ 
สังัคมที่่�แก้้ไขปัญัหาสังคมด้า้นพััฒนาชุมุชน เป็็นนักัพัฒนาการ
ท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมชนเพื่่�อความยั่่�งยืนื ร่ว่มกัับชุุมชนผู้้�ประสบภััย
สึึนามิิ เพื่่�อให้้ชุุมชนกลัับมาใช้้ชีีวิิตอย่่างปกติิสุุข สร้้างรายได้้
เพิ่่�มให้้ครอบครััวเพื่่�อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น และร่่วมปกป้้อง
ทรััพยากรธรรมชาติิในชุุมชนให้้คงอยู่่�ตลอดไป

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)90



แนวทางการ 
มีีส่่วนร่่วม

ผลการดำำ�เนิินงาน ผลผลิิต (Output) ผลลััพธ์์ธุุรกิิจ SE ตาม SDGs Goals*

บริิษััทจิิตอาสา วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (มููลนิิธิิจากนางฟ้้าถึึงคุุณวัันใหม่่)

ให้้ความรู้้�และ
คำำ�ปรึึกษา

โครงการ SET Social Impact 
Gym 2020  ตั้้�งแต่่เดืือน 
สิิงหาคม 2563 ตลอด 8 
สััปดาห์์ของโครงการ 
(38 ชั่่�วโมง) และการให้้ 
คำำ�ปรึึกษาวางแผนธุุรกิิจ
นอกรอบโครงการ (2 ชั่่�วโมง)  
อีีกทั้้�ง เป็็นวิิทยากรอาสา 
ช่่วง SI GYM # 3 : Body  
Fit & Firm บรรยายหััวข้้อ  
Growth Mindset and 
Decision Making 
(2 ชั่่�วโมง)

1. 	SE เข้้าใจเป้้าหมายในการทำำ�ธุุรกิจ ผ่่าน 
Business Model  Canvas ได้้รัับ 
ข้้อเสนอแนะ แชร์์ประสบการณ์์ในด้้าน
ธุุรกิจ ทั้้�งที่่�เป็็นทัักษะเชิิงลึึกแต่่ละประเภท 
ธุุรกิจ และทัักษะในการทำำ�ธุุรกิจพื้้�นฐาน
ทั่่�วไป

2. 	SE ได้เ้รียีนรู้้�การหาจุดุแข็ง็หรือืจุดเด่น่ของ
ธุุรกิิจ และมองให้้เห็็นถึึงโอกาสทางธุุรกิจ
ในสถานการณ์ปััจจุบััน วาง Timeline ใน
การพัฒนาธุุรกิจตามแผน ทั้้�งในระยะสั้้�น
และระยะยาวให้้ได้้ตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ 
ผ่่านมุุมมอง ประสบการณ์์และวิิสััยทัศน์์
ของโค้้ชที่่�แนะนำำ�

Goal 1:	 No Poverty
Goal 2:	 Zero Hunger
Goal 3:	 Good Health and Well Being
Goal 4:	 Quality Education
Goal 5:	 Gender Equality
Goal 6:	 Clean Water and Sanitation 
Goal 8:	 Decent Work and Economic Growth
Goal 10: Reduced Inequality
Goal 11: Sustainable Cities and Communities
Goal 12: Responsible Consumption and 		

	 Production
Goal 13:	Climate Action
Goal 14:	 Life Below Water

บริิษััท อัันดามัันดิิสคอฟเวอรี่่�ส์์ จำำ�กััด

ให้้ข้้อคิิดเห็็น ข้้อ
เสนอแนะ และ
ให้้กำำ�ลัังใจ

ร่่วม test ทริิป “เที่่�ยวแบบ
สััญญาอัันดามััน” ภููเก็็ต 
พัังงา (6-8 พฤศจิิกายน 
2563)

SE ได้้มีีโอกาสได้้ทดลองจััด Test trip สำำ�หรัับ
ลููกค้้าคนไทยเป็็นครั้้�งแรก ทำำ�ให้ไ้ด้เ้รีียนรู้้�และ
มีีประสบการณ์์จากการทำำ�งานจริิง ได้้รัับฟััง 
คำำ�แนะนำำ� ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะในหลาย 
มุุมมอง รวมถึึงกำำ�ลัังใจจากผู้้�ร่่วมเดิินทางที่่�
หลากหลาย มีทีั้้�งโค้้ช ครอบครััวของโค้้ช สื่่�อ ที่่�
มีคีวามหลากหลายของวัยั เพื่่�อนำำ�มาปรับัปรุงุ 
พััฒนาการบริิหารจััดการ และต่่อยอดธุุรกิิจ

Goal 1: 	 No Poverty                                     
Goal 3:	 Good Health and Well Being                
Goal 13:	Climate Action

หมายเหตุุ: *Sustainable Development Goals (SDGs) หมายถึึง เป้้าหมายเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 17 ข้้อ ขององค์์การสหประชาชาติิ

	สำ ำ�หรัับการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม
บริิษััทตระหนัักดีถึึงบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�พึึงมีี 
ต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การสนับัสนุนุโครงการและ
กิิจกรรมเพื่่�อสาธารณประโยชน์ และมีีการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ 
ให้้เกิิดความต่่อเนื่่�อง ด้้วยความมุ่่�งหวัังที่่�จะมีีส่่วนในการช่่วย
เหลืือพัฒนา และตอบแทนให้้กัับสัังคม โดยมีการดำำ�เนิินงาน
อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี ซึ่่�งในปีี 2563 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
รวมพลัังอาสาช่่วยกััน เริ่่�มต้้นโครงการ ICN รณรงค์์แยกขยะ 
ลดโลกร้อน ทั้้�งนี้้� การทิ้้�งขยะภายในสำำ�นัักงานยัังไม่่มีีการ 
คััดแยกประเภทขยะที่่�ชััดเจน ทำำ�ให้้ปริิมาณขยะที่่�ต้้องนำำ�ไป
กำำ�จััดมีีมากขึ้้�น ส่่งผลต่อการจัดการขยะและสภาพแวดล้อม 
เพื่่�อลดปัญัหาการเพิ่่�มขึ้้�นของปริมิาณขยะจึึงต้อ้งมีีการคัดแยก
ขยะให้ถูู้กประเภทเพื่่�อสะดวกในการจัดการ เช่น่ ขยะที่่�รีไีซเคิลิ
ได้ ้แยกชนิดิแล้ว้รวบรวมขาย เป็น็การเพิ่่�มมูลูค่า่ให้กั้ับขยะและ
ช่่วยให้้ง่่ายต่่อการนำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการรีไซเคิิลเพื่่�อนำำ�กลัับมา
ใช้ป้ระโยชน์อ์ีกีครั้้�ง ดังันั้้�น การจัดัการขยะอย่่างเป็น็ระบบตั้้�งแต่่
แหล่่งกำำ�เนิิด แยกถััง/ถุุงให้้สอดคล้้องตามประเภทของขยะ 
จะทำำ�ให้้การจัดการขยะมีีประสิิทธิิภาพลดปัญหาเรื่่�อง 
ผลกระทบต่่าง ๆ ที่่�จะตามมา ทั้้�งยัังเป็็นการปลููกจิตสำำ�นึึกให้้
กัับพนัักงานได้้ตระหนัักถึงความสำำ�คััญของการเข้้ามามี 
ส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาขยะ ในโครงการ ICN รณรงค์์แยก

ขยะลดโลกร้อนซึ่่�งเป็็นรูปูแบบหนึ่่�งของการส่งเสริมิให้้พนัักงาน
เกิิดความรู้้� ความเข้้าใจในการคััดแยกขยะให้้ถููกวิิธีี และ 
ร่่วมกัันสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี
	 บริิษััทยัังสนัับสนุุน และต่่อยอดการแยกขยะไปสู่่� 
การร่่วมกัันทำำ�กิิจกรรมรวบรวมกล่่องนม และกล่่องน้ำำ��ผลไม้้ 
เพื่่�อโครงการหลัังคาเขีียว ทั้้�งนี้้� โครงการหลัังคาเขีียวเกิิดจาก
การร่่วมมืือกัันของบริิษััทชั้้�นนำำ�ด้้านกระบวนการผลิิตและ 
บรรจุภััณฑ์์สำำ�หรัับอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ร่่วมกัับห้้างสรรพสิินค้้า 
ชั้้�นนำำ�ของประเทศ ศูนูย์ร์ีไีซเคิลิกล่อ่งเครื่่�องดื่่�ม และกรมส่ง่เสริมิ
คุุณภาพสิ่่�งแวดล้อม กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้อม
ที่่�มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิโครงการรณรงค์เ์พื่่�อสนัับสนุนุการคัดัแยก
จััดเก็็บ และรีีไซเคิิลกล่องเครื่่�องดื่่�มใช้้แล้้วให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด 
สนัับสนุุนการคััดแยกจััดเก็็บขยะรีีไซเคิิลกล่่องเครื่่�องดื่่�มที่่�ใช้้
แล้้วอย่่างยั่่�งยืืน โดยพนัักงานทำำ�การรวบรวมกล่่องเครื่่�องดื่่�ม 
ที่่�บริโิภคแล้ว้ ล้า้งทำำ�ความสะอาด และรวบรวมส่ง่ต่อ่ไปรีีไซเคิลิ
เป็็นแผ่่นหลัังคาที่่�มีีคุุณสมบััติิ ทนทานไม่่แตกง่่าย ทนไฟ  
ไม่ต้่้องใช้โ้ครงสร้า้งหนััก ไม่่ดููดซับัแดดและความร้อ้น ประหยััด
พลัังงาน ปลอดจากเชื้้�อรา และสามารถซ่อมแซมได้้ง่่าย เพื่่�อ
มอบให้้กัับ มูลูนิธิิอิาสาเพื่่�อนพึ่่�ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย
ให้้นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ และมอบให้้กัับชุุมชนที่่�ขาดแคลนต่่อไป 
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การบริิหารความเสี่่�ยงจากโครงการ
	 เนื่่�องจากบริษิัทัประกอบธุุรกิจิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการประมูลู
และดำำ�เนิินงานโครงการ  จึงึตระหนัักถึงความเสี่่�ยงต่่าง ๆ  ที่่�อาจ
จะเกิิดขึ้้�นจากการขายแต่่ละโครงการ บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนด 
ให้้นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจิของบริษิัทั และมีีคณะทำำ�งานบริหิารความเสี่่�ยง ทำำ�หน้า้ที่่�
ประเมินิความเสี่่�ยงต่า่ง ๆ  ทั้้�งที่่�เกิิดจากเรื่่�องการเงิิน การบริหิาร
โครงการ ด้้านเทคนิิค รวมถึึงปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอก 
เพื่่�อเสนอแนะแนวทางในการจัดการความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ใน 
ระดัับที่่�ยอมรัับได้้ โดยโครงการสำำ�เร็็จลุล่่วงและสามารถสร้้าง
ผลตอบแทนที่่�เหมาะสมกัับบริิษััท

การควบคุุมภายใน
	 คณะกรรมการบริษิัทัและผู้้�บริหิารมีหน้า้ที่่�และความรับั
ผิิดชอบโดยตรงในการจัดให้้มีีและรัักษาไว้้ซึ่่�งระบบควบคุุม
ภายใน รวมทั้้�งดำำ�เนิินการทบทวนความมีีประสิิทธิิภาพ 
ของระบบการควบคุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อปกป้้องเงิินลงทุุน 
ของผู้้�ถือหุ้้�นและทรััพย์์สิินของบริิษััท การควบคุุมภายใน 
จะครอบคลุุมถึึง การควบคุุมทางการเงิิน การดำำ�เนิินงาน  
การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ
ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการบริิหารความเสี่่�ยง 
	ร ะบบการควบคุุมภายในที่่�บริิษััทได้้จััดไว้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ จะช่ว่ยให้บ้ริษิัทัมีคีวามมั่่�นใจอย่่างสมเหตุสุมผล 
ที่่�จะสามารถบรรลุวััตถุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�วางไว้้ในเรื่่�อง
ดัังนี้้�

•	 ระบบข้้อมูลู และรายงานทางการเงิินมีคีวามถููกต้อง 
เชื่่�อถืือได้้

•	 ได้ม้ีกีารปฏิบิัตัิติามกฎระเบียีบ นโยบาย กระบวนการ
ทำำ�งานของบริิษััท และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ทรััพย์์สิินของบริิษััท มีีอยู่่�จริิงและได้้มีีการควบคุุม 
ดููแล จััดเก็็บ รัักษา เป็็นอย่่างดีี

•	 การดำำ�เนิินงานของบริิษััท เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
รวมทั้้�ง มีีการใช้้ทรััพยากรอย่่างประหยััด

•	 วััตถุุประสงค์์ กลยุุทธ์์ของบริิษััท ได้้มีีการบรรลุุและ
ดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิผล

	ร ะบบการควบคุุมภายในของบริิษััท สรุุปตามองค์์
ประกอบของการควบคุุมแต่่ละด้้านดัังนี้้�
	 1.	 ด้้านการควบคุุมภายในองค์์กร
		   (Control Environment)
		  บริิษััทได้้จััดให้้มีีโครงสร้้างองค์์กรและสภาพ
แวดล้้อมที่่�ดีีซึ่่�งเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คััญของการควบคุุมภายใน 
ที่่�มีีประสิิทธิิผล โดยบริิษััทมีีการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ เป้้าหมาย 
กลยุุทธ์์ งบประมาณ รวมทั้้�งกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการวััดผล 
ที่่�ชััดเจนในการดำำ�เนิินงาน และปรัับโครงสร้้างองค์์กรให้้
สอดคล้้องกัับแผนธุุรกิจเป็็นประจำำ�ต่่อเนื่่�อง มีีการปรัับปรุุง
ระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สรรหาบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพและ
พัฒันาอย่่างต่อ่เนื่่�อง มีนีโยบายและระเบียีบในการปฏิบิัตัิงิาน
ที่่�ครอบคลุุมธุุรกรรมทางด้้านการเงิิน จััดซื้้�อ การบริิหารความ
เสี่่�ยงและด้้านอื่่�นอย่่างครบถ้้วน
		  บริษิัทัได้ม้ีกีารจัดัทำำ�คู่่�มือืการปฎิบิัตัิงิานฝ่า่ยบุคุคล 
เช่่น คู่่�มืือการสรรหา คััดเลืือกและบรรจุบุุคลากร คู่่�มืือการฝึก
อบรมและพััฒนาบุุคลากร คู่่�มืือการจ่่ายค่าจ้้างและเงิินเดืือน 
เป็็นต้้น เพื่่�อให้้การปฎิิบััติิงานทางด้้านบุุคคลมีความเป็็น
ระเบีียบเรีียบร้้อย สามารถตรวจสอบการทำำ�งานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และเพื่่�อให้้พนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ยึึดถืือปฎิิบััติิ
ให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน
	 2. 	ด้้านการประเมิินความเสี่่�ยง 
		  (Risk Assessment)
		  บริิษััทกำำ�หนดให้้ ทุุกหน่่วยงานประเมิินและ
พิิจารณาความเสี่่� ยงในการทำำ� ธุุรกรรมต่่าง  ๆ  โดยมีี 
คณะกรรมการตรวจสอบทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงให้้ 
อยู่่�ในระดัับที่่�สามารถบริิหารจััดการได้้
		ที่่  �ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่�  4/2562 
ประชุมุเมื่่�อวันัที่่� 6 สิงิหาคม 2562 ได้ม้ีมีติิแต่ง่ต้ั้�งคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง และอนุุมััติิกฎบััตรคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง
	 3. 	ด้้านการควบคุุมการปฏิิบััติิงาน 
		  (Control Activities)
	 บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�งาน เพื่่�อให้้
เกิิดระบบการควบคุุมระหว่่างกััน กำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ใน 
การอนุมััติิรายการและวงเงิินเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร และได้้ 
จััดทำำ�แนวทางการดูแลรายการที่่�เกี่่�ยวโยงและรายการระหว่่างกััน 
ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)92
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	 4.	 ด้้านระบบสารสนเทศและสื่่�อสารข้้อมููล
		  (Information & Communication)
		  บริษิัทัจััดให้้มีรีะบบข้้อมูลูเพื่่�อการตัดสินิอย่่างเพีียง
พอโดยมีหีน่ว่ยงานที่่�รวบรวม วิเิคราะห์แ์ละจัดัเก็บ็ในระบบคลังั
ข้้อมููลของบริิษััท ระบบข้้อมููลในองค์์กรมีีการสื่่�อสารทั้้�งสอง 
ทางอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในระดัับคณะกรรมการบริิษััท ได้้มีี
การจัดัเตรียีมข้อ้มูลและเอกสารอย่่างเพียีงพอต่อ่การตัดสินิใจ
	 5.	 ด้้านระบบการติิดตาม (Monitoring Activities)
		ผู้้�  สอบบััญชีีภายนอกของบริิษััท คืือ บริิษััท 
สอบบััญชีีธรรมนิิติิ จำำ�กััด เป็็นผู้้�ตรวจสอบงบการเงิินสำำ�หรัับ 
ปีี 2563 ได้้ให้้ความเห็็นว่่างบการเงิินของบริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น 
แอนด์์ คอมมิิวนิิเคช่ั่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) ถููกต้อง 
ตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญตามมาตรฐานรายงานทางการเงิิน
		  คณะกรรมการมีความเห็็นว่่าบริิษััท มีีระบบการ
ควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม โดยบริิษััทได้้จััดให้้มีี
บุุคลากรอย่่างเพีียงพอที่่�จะดำำ�เนิินการตามระบบดัังกล่่าวได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สามารถทำำ�ให้้การดำำ�เนิินการของบริิษััท 
เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate  
Governance) และมีีความโปร่่งใส นอกจากนี้้� บริิษััทยัังจััด 
ให้้มีีระบบการติดตามดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท เพื่่�อให้้
มั่่�นใจได้้ว่่าจะสามารถป้องกัันทรััพย์์สิินของบริิษััท จากการที่่�

กรรมการหรืือผู้้�บริิหารนำำ�ไปใช้้โดยมิชอบหรืือโดยไม่่มีีอำำ�นาจ 
รวมถึึงการมีีระบบการควบคุุมดููแลที่่�เพีียงพอในเรื่่�องการทำำ�
ธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�อาจมีคีวามขััดแย้ง้หรือืบุคุคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน
	 เพื่่�อให้้ระบบควบคุุมภายในของบริิษััทเป็็นไปอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ ที่่�ประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้้�งที่่� 
1/2563 ประชุุมเมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�ง 
นางสาววิิมล เจืือกโว้้น เป็็นผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายใน  
ซึ่่�งผ่่านการพิิจารณาและอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2563 ประชุุมเมื่่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ 2563 
 โดยนางสาววิมิล เจือืกโว้น้ ทำำ�หน้า้ที่่�เป็น็หัวัหน้้างานตรวจสอบ
ภายใน และเสนอรายงานตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
เป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส ส่่วนงานตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�ใน 
การให้้คำำ�ปรึึกษาและตรวจสอบ ประเมิินระบบควบคุุมภายใน  
ระบบบริหิารความเสี่่�ยงและการกำำ�กัับดููแลกิจการ เพื่่�อให้้แน่่ใจ 
ว่่าระบบควบคุุมภายใน ระบบการบริิหารความเสี่่�ยง และ
กระบวนการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััท ได้้จััดให้้มีีขึ้้�นอย่่าง 
เพีียงพอ มีีประสิิทธิิภาพตรงตามวััตถุุประสงค์์ที่่�วางไว้้ 
	ส่ วนงานตรวจสอบภายในของบริษิัทัได้้จัดัทำำ�แผนการ
ตรวจสอบประจำำ�ปีี โดยพิจารณาตามปัจัจัยัเสี่่�ยง (Risk Based 
Approach) ซึ่่�งจะเน้น้ความเสี่่�ยงสำำ�คัญัต่า่ง ๆ  ที่่�จะมีผีลกระทบ
ต่่อการบรรลุวััตถุประสงค์์ของบริิษััท และความถููกต้องของ 
การเงิิน

ผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััท ได้้นำำ�เสนอแผนการตรวจภายในประจำำ�ปีี 2563 โดยมีีรายละเอีียดแผนการตรวจสอบภายใน ดัังนี้้�

วงจร/ระบบที่่�จะตรวจสอบหรืือติิดตามผล
ระยะเวลาของข้้อมููล

เอกสารที่่�จะตรวจสอบ
วัันที่่�เข้้าตรวจสอบ

1.	การ ควบคุุมการปฏิิบััติิงานบุุคลากร  ต.ค. 2562 - ก.พ. 2563 เม.ย. 2563

2.	การตร วจสอบระบบงานจััดซื้้�อ จััดจ้้าง ม.ค. - เม.ย. 2563 พ.ค. - มิิ.ย. 2563

3.	การ ควบคุมุเงินิสดย่่อย (Petty Cash) และเงินิทดรองจ่า่ย (Advance) พ.ค. - ก.ค. 2563 ส.ค. -ก.ย. 2563

4.	การ วางแผนการตลาดและการขาย 
	 และการควบคุุมการขายและการประมููลงานโครงการ

ส.ค. - พ.ย. 2563 ธ.ค. 2563

	 คณะกรรมการตรวจสอบพิจิารณาสอบทานและอนุมุัตัิแิผนการตรวจสอบประจำำ�ปีดีังักล่า่ว และติดิตามผลการตรวจสอบ
และผลการปฏิิบััติงิานของส่่วนงานตรวจสอบภายในเป็็นรายไตรมาส นอกจากนี้้�ส่ว่นงานตรวจสอบภายในของบริษิัทั ยังัได้อ้้า้งอิงิ
มาตรฐานการปฏิิบััติิงานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายในของสมาคมผู้้�ตรวจสอบภายใน เป็็นกรอบในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มีีความเป็็น
อิิสระและความเที่่�ยงธรรม ตลอดจนได้้รัับการสนัับสนุุนในด้้านทรััพยากรต่่าง ๆ ที่่�จำำ�เป็็นอย่่างเพีียงพอ
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  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)94

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบในภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท ในการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการบริิหารและผู้้�บริิหารได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
อัันจะพึึงมีีต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ความรัับผิิดชอบ และได้้บริิหารกิิจการตามนโยบายของบริิษััท

	 ในปีี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุมร่่วมกัับฝ่่ายบริิหาร ผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�สอบบััญชีี รวม 4 ครั้้�ง 
เพื่่�อสอบถามความคืบืหน้า้ในการปฏิิบัตัิติามข้อ้เสนอแนะของผู้้�ตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบได้ร้ายงานผลการปฎิบิัตัิหิน้า้ที่่�
และข้อ้เสนอแนะต่า่ง ๆ  ต่อ่คณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ประจำำ�ทุกุไตรมาส ซึ่่�งสามารถสรุปุสาระสำำ�คัญัของการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ได้ด้ังันี้้�

1.	พิ ิจารณางบการเงิินรายไตรมาส และงบการเงิินประจำำ�ปีี ก่่อนนำำ�เสนอที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทคณะกรรมการ
ตรวจสอบได้้สอบถาม และรัับฟัังคำำ�ชี้้�แจงจากฝ่่ายบริิหาร และผู้้�สอบบััญชีีในเรื่่�องความถููกต้องครบถ้้วน 
ของงบการเงิินและความเพีียงพอในการเปิิดเผยข้้อมููล เหตุุการณ์์ภายหลัังรอบระยะเวลารายงาน รายการปรัับปรุุง
บััญชีีที่่�มีีผลกระทบต่่องบการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าการจัดทำำ�งบการเงิินเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของ 
กฎหมายและมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ระบบบััญชีีและงบการเงิินมีีความถููกต้องเชื่่�อถือได้้ รวมทั้้�ง  
มีีการเปิิดเผยข้้อมููลในงบการเงิินอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา เพื่่�อเป็็นประโยชน์์กัับนัักลงทุุนหรืือผู้้�ใช้้งบการเงิิน

2.	 ในการสอบทานการประเมิินระบบการควบคุุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาและให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับ
รายงานผลการตรวจสอบภายในปีี 2563 ซึ่่�งได้้ทำำ�การซักถามข้้อมููลจากฝ่่ายบริิหารและหรืือตรวจทานเอกสาร 
หลักัฐานและพิจิารณาแบบประเมินิที่่�ฝ่า่ยบริหิารจัดัทำำ�แล้ว้สรุปุได้ว้่า่ จากการประเมินิระบบการควบคุมุภายในของ
บริิษััทในด้้านต่่าง ๆ 5 องค์์ประกอบ คืือ การควบคุุมภายในองค์์กร การประเมิินความเสี่่�ยง การควบคุุมการปฎิิบััติิงาน  
ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้อมููล และระบบการติดตาม คณะกรรมการเห็็นว่่า ระบบการควบคุุมภายในของ
บริิษััท มีีความเพีียงพอและเหมาะสม มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่� เหมาะสมกัับสภาพธุุรกิจ โดยบริิษััทได้้ 
จัดัให้ม้ีบีุคุลากรอย่่างเพียีงพอที่่�จะดำำ�เนินิการตามระบบที่่�กำำ�หนดไว้ไ้ด้้อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ สามารถป้อ้งกัันทรัพัย์ส์ินิ
ของบริิษััทจากการที่่�กรรมการหรืือผู้้�บริิหารนำำ�ไปใช้้โดยมิิชอบหรืือโดยไม่่มีีอำำ�นาจ รวมถึึงธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�อาจ 
มีีความขััดแย้้งและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันอย่่างเพีียงพอแล้้ว  

3.	 ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิตามกระบวนการพิิจารณาอนุมััติิรายการที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดของทางการและหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีี ที่่�มีีความถููกต้องสมเหตุุสมผลมีเงื่่�อนไข
ทางธุุรกิิจตามปกติิและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

4.	 ในการประชุุมแต่่ละครั้้�ง คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายว่าด้้วย
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอื่่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิิจของบริิษััท ผลการสอบทานเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ในรอบปีี 2563 ที่่�ผ่่านมา ไม่่พบประเด็็น 
ที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญในเรื่่�องการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท

5.	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาผลการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายในประจำำ�ปีี 2563 ของบริิษััท โดย 
นางสาววิิมล เจืือกโว้้น ซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััทแล้้ว เห็็นว่่าสามารถปฏิิบััติิงานตรวจสอบได้้
ผลดีี ไม่่พบสิ่่�งบ่่งชี้้�ของการกระทำำ�ทุุจริิตหรืือข้้อบกพร่่องด้้านการควบคุุมภายในที่่�มีีนััยสำำ�คััญ  มีีความเป็็นอิิสระ  
และมีีข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการควบคุุมภายในเพื่่�อใช้้กำำ�กัับดููแลกิจการ รวมทั้้�งได้้เสนอค่าตอบแทนงาน
ตรวจสอบที่่�เหมาะสมจึึงเห็็นสมควรแต่่งตั้้�ง นางสาววิิมล เจืือกโว้้น ให้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััท
ประจำำ�ปีี 2564 

16 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
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6. 	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�ง และเสนอค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี 2564 เพื่่�อ
นำำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษิัทัให้้ขออนุมัตัิจิากที่่�ประชุมุสามัญผู้้�ถือหุ้้�นประจำำ�ปี ี2564 ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบ
ได้้พิิจารณาผลการปฏิิบััติิงาน ความเป็็นอิิสระ และความเหมาะสมของค่่าตอบแทนแล้้วเห็็นสมควรเสนอแต่่งต้ั้�ง 
นางสาวธััญพร ต้ั้�งธโนปจััย ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 9169 หรืือนายพีระเดช พงษ์์เสถีียรศักดิ์์� ผู้้�สอบบััญชีีรัับ
อนุุญาตเลขที่่� 4752 หรืือนางสาวโชติิมา กิิจศิิรกร ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7318 หรืือนายสุุวััฒน์์ มณีีกนกสกุุล 
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตทะเบีียนเลขที่่� 8134 หรืือนางสาวอริิสา ชมวิิสููตร ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตทะเบีียนเลขที่่� 9393 
หรืือผู้้�สอบบััญชีีท่่านอื่่�นที่่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ให้้ความเห็็นชอบ ในนาม
บริิษััท สอบบััญชีีธรรมนิิติิ จำำ�กััด เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท ประจำำ�ปีี 2564 เนื่่�องจากเห็็นว่่า
•	 มีีมาตรฐานในการทำำ�งานที่่�ดีี มีีความเชี่่�ยวชาญในการสอบบััญชีี และได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นอย่่างดีี
•	 พิิจารณาเปรีียบเทีียบกัับปริิมาณงานและอััตราค่่าสอบบััญชีีของผู้้�สอบบััญชีีจากบริิษััทอื่่�นแล้้วเห็็นว่่า 

บริิษััท สอบบััญชีีธรรมนิิติิ จำำ�กััด มีีความเป็็นอิิสระและเป็็นกลาง มีีค่่าสอบบััญชีีที่่�เหมาะสม โดยเสนอค่าสอบบััญชีี 
ประจำำ�ปีี 2546  จำำ�นวน 1,345,000 บาท (หนึ่่�งล้้านสามแสนสี่่�หมื่่�นห้้าพัันบาท)

•	 เป็็นผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และการตลาดหลัักทรััพย์์  
ให้้ตรวจสอบงบการเงิินของบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ได้้

•	 สำำ�นัักงานสอบบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีตามรายชื่่�อที่่�เสนอข้างต้้น ไม่่มีีความสััมพัันธ์์หรืือมีส่่วนได้้เสีียกัับ 
บริิษััทผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดังกล่าว จึึงมีีความเป็็นอิิสระในการตรวจสอบและ
แสดงความเห็็นต่่องบการเงิินของบริิษััท

7.	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ป้ฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�ครบถ้ว้นตามขอบเขตอำำ�นาจที่่�กำำ�หนดไว้ส้ำำ�หรับับทบาทของคณะกรรมการ
ตรวจสอบที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััท สำำ�หรัับปีี 2563 สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 ที่่�ผ่่าน
มาเป็็นไปภายใต้้ระบบการควบคุุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสม รายงานทางการเงิินมีีความถููกต้อง ครบถ้้วน
และเชื่่�อถืือได้้ มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมกัับสภาพธุุรกิิจ มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท รวมทั้้�ง การเปิิดเผยข้้อมููลให้้หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลต่่าง ๆ  อย่่างถููกต้้อง มีีการปฏิิบััติิงาน
ที่่�สอดคล้้องกัับระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างเพีียงพอ โปร่่งใส และเชื่่�อถืือได้้

				    (นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร)
				    ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ



รายการธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญกัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 
         ในระหว่่างปีี บริษิัทัและบริษิัทัย่่อยมีรีายการธุุรกิจิที่่�สำำ�คัญักัับบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกััน รายการธุุรกิจิดังักล่า่วเป็น็ไปตามเงื่่�อนไข
ทางการค้้าและเกณฑ์์ตามที่่�ตกลงกัันระหว่่างบริิษััทและบริิษััทย่่อย และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันเหล่่านั้้�น ซึ่่�งเป็็นไปตามปกติิธุุรกิิจ 
โดยสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้� 

(หน่่วย : พัันบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
นโยบายการกำำ�หนดราคา

ปีี 2563 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2562

รายการธุุรกิิจกัับบริิษััทย่่อย
ค่่าใช้้จ่่ายรอเรีียกคืืน - - 2,149 - ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ยอดคงค้้างระหว่่างบริิษััทและบริิษััทย่่อย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 และ 2562 มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

(หน่่วย : พัันบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2562

ลููกหนี้้�อื่่�น - บริิษััทย่่อย - - 780 -

ค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร
	สำ ำ�หรับัปีีสิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2563 และ 2562 บริษิัทัและบริษิัทัย่อ่ยมีคี่า่ใช้จ้่า่ยผลประโยชน์พ์นักังานที่่�ให้แ้ก่ก่รรมการ
และผู้้�บริิหาร ดัังต่่อไปนี้้�

(หน่่วย : พัันบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2562

ผลประโยชน์์ระยะสั้้�น 37,679 36,046 37,071 35,351

ผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 1,843 1,638 1,817 1,617

  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)96

17 รายการระหว่่างกััน



แนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต
	 บริษิัทัอาจมีกีารทำำ�รายการระหว่า่งกันัในอนาคตอย่่าง
ต่อ่เนื่่�องซึ่่�งจะเป็็นไปตามลักัษณะการทำำ�ธุุรกิจการค้าทั่่�วไปและ
จะมีีการกำำ�หนดนโยบายการเข้้าทำำ�รายการระหว่่างกััน 
อย่่างชััดเจน โดยเป็็นราคาและเงื่่�อนไขการค้าตามปกติของ
ธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับที่่�กำำ�หนดให้้กัับบุุคคล และ/หรืือบริิษััทที่่�ไม่่
เกี่่�ยวข้้องกััน เช่่น การซื้้�อสิินค้้าการให้้หรืือรับบริิการต่าง ๆ  
รวมทั้้�งการค้ำำ��ประกัันวงเงิินสิินเชื่่�อของกรรมการบริิษััท  
โดยรายการระหว่่างกัันที่่�จะเกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นไปเพื่่�อความจำำ�เป็็น 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท และเป็็นไปเพื่่�อประโยชน์ 
ของบริษิัทั นอกจากนี้้� บริษิัทัไม่่มีนีโยบายให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร
และพนัักงานกู้้�ยืมจากบริิษััท ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบ 
จะพิิจารณาตรวจสอบการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์และให้้ 
ความเห็็นถึึงความสมเหตุุสมผลของรายการที่่�เกิิดขึ้้�นทุุก
ไตรมาส 
	สำ ำ�หรัับรายการระหว่่างกันัที่่�มิไิด้้เป็น็ไปตามธุุรกิจปกติ
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคตบริิษััท จะจััดให้้มีีคณะกรรมการ 
ตรวจสอบเข้า้มาสอบทานการปฏิิบัตัิติามหลักัเกณฑ์แ์ละแสดง
เหตุผุลในการทำำ�รายการดังักล่า่วก่อ่นที่่�บริษิัทัจะเข้า้ทำำ�รายการ
นั้้�น ๆ โดยให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความจำำ�เป็็นของการเข้้า 
ทำำ�รายการ ความสมเหตุุสมผล และความเหมาะสมด้้านราคา 
ของรายการนั้้�น โดยพิจารณาจากเงื่่�อนไขต่่าง ๆ  ให้้เป็น็ไปตาม

ลัักษณะการดำำ�เนิินการค้าปกติในราคาตลาด ซึ่่�งสามารถ
เปรีียบเทีียบได้้กัับราคาที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบุุคคลภายนอก ในกรณีีที่่� 
คณะกรรมการตรวจสอบไม่่มีีความชำำ�นาญในการพิิจารณา
รายการระหว่่างกัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�น บริิษััทจะให้้บุุคคลที่่�มีีความรู้้�
ความชำำ�นาญพิิเศษ เช่่น ผู้้�สอบบััญชีี ผู้้�ประเมิินราคาทรััพย์์สิิน 
สำำ�นักักฎหมาย เป็น็ต้้น ที่่�เป็น็อิสิระจากบริษิัทั และบุคุคลที่่�อาจ
มีีความขััดแย้้ง เป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการระหว่่างกััน
ดังักล่า่ว เพื่่�อนำำ�ไปใช้ป้ระกอบการตัดัสินิใจของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่่�อให้ค้ณะกรรมการตรวจสอบนำำ�เสนอต่อที่่�ประชุุม
คณะกรรมการ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น ตามแต่่กรณี โดยจะดำำ�เนิินการ
ตามมาตรการและขั้้�นตอนการอนุมัตัิกิารทำำ�รายการระหว่่างกััน
ตามที่่�ระบุุข้้างต้้น อย่่างไรก็็ตาม รายการระหว่่างกัันที่่�อาจก่่อ
ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต  
คณะกรรมการบริิษััทจะต้้องปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมายว่่า
ด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์และข้้อบัังคัับประกาศ 
คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนดของคณะกรรมการตลาดทุนและ 
ตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย  รวมตลอดถึงึการปฏิิบัตัิติาม 
ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยง
กััน และการได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิินของบริิษััท  
หรืือบริิษััทย่่อย ตลอดจนการปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบัญชีี 
ที่่�กำำ�หนดโดยสภาวิิชาชีพบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุญาต 
แห่่งประเทศไทย

97รายงานประจำำ�ปีี 2563



  บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)98

	 คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่องบการเงิินของบริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด 
(มหาชน) รวมถึงึสารสนเทศทางการเงินิที่่�ปรากฏในรายงานประจำำ�ปี ีงบการเงินิดังักล่า่วจัดัทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการบัญัชีทีี่่�รับัรอง
ทั่่�วไปในประเทศไทย โดยเลืือกใช้้นโยบายบัญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ ใช้้ดุุลยพินิิจอย่่างรอบคอบ และ 
ประมาณการที่่�เหมาะสมที่่�สุุดในการจััดทำำ� รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญอย่่างเพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 

	 งบการเงิินดัังกล่าวได้้ผ่่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นชอบจากผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตที่่�เป็็นอิิสระ คืือ บริิษััท  
สอบบััญชีีธรรมนิิติิ จำำ�กััด ซึ่่�งในการตรวจสอบนั้้�น คณะกรรมการบริิษััทได้้สนัับสนุุนข้้อมููลและเอกสารต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ผู้้�สอบบััญชีี
สามารถตรวจสอบและแสดงความเห็็นได้้ตามมาตรฐานการสอบบััญชีี โดยความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีีได้้ปรากฏในรายงาน 
ของผู้้�สอบบััญชีี ซึ่่�งแสดงไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีแล้้ว

	 คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการบันทึึกข้อมูลทางบััญชีีมีีความถููกต้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอที่่�จะดำำ�รงรัักษาไว้้ซึ่่�งทรััพย์์สิินของบริิษััท  
และป้้องกัันมิิให้้เกิิดการทุุจริิต หรืือการดำำ�เนิินการที่่�ผิิดปกติิอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

	 คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 3 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
และมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล สอบทานคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน มีีระบบการควบคุุมภายใน 
และระบบการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบได้้แสดงไว้้ในรายงาน 
ประจำำ�ปีีแล้้ว

	 คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทโดยรวมอยู่่�ในระดัับที่่�น่่าพอใจ และ 
สามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงิิน บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น  
เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 ที่่�มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และเป็็นไปตามมาตรฐาน 
การบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป และปฎิิบััติิถููกต้้องตามกฎหมายและกฎระเบีียบของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

(นายเสกสรรศ์์ รอยลาภเจริิญพร)
ประธานกรรมการบริิษััท

(นายพรชััย กรััยวิิเชีียร)
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

18 รายงานความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการบริิษััทต่่อรายงานทางการเงิิน  



  

 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 

เสนอ   ผูถื้อหุน้และคณะกรรมการ 

  บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด ์คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย 

 

ความเห็น  

  ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด์ คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวิร์คส 

จาํกัด (มหาชน) (บริษทั) และบริษทัย่อย ซึ= งประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัที= 31 ธันวาคม 

2563 งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปลี=ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม

สําหรับปีสิPนสุดวนัเดียวกนั และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบญัชีที=

สาํคญั และขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด์ คอมมิวนิเคชั=น 

เน็ทเวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) ดว้ยเช่นกนั 

  ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนีP แสดงฐานะการเงิน ณ วนัที=  31 ธันวาคม 2563 ผลการ

ดาํเนินงานรวมและกระแสเงินสดสาํหรับปีสิPนสุดวนัเดียวกนัของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด ์คอมมิวนิเคชั=น 

เน็ทเวิร์คส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย และเฉพาะของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด์ คอมมิวนิเคชั=น 

เน็ทเวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามที=ควรในสาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

  ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ได้

กล่าวไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มี

ความเป็นอิสระจากบริษทัและบริษทัยอ่ยตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที=กาํหนดโดย

สภาวิชาชีพบญัชี ในส่วนที=เกี=ยวขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงิน และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามความรับผิดชอบ

ดา้นจรรยาบรรณอื=นๆ ซึ= งเป็นไปตามขอ้กาํหนดเหล่านีP  ขา้พเจา้เชื=อว่าหลกัฐานการสอบบญัชีที=ขา้พเจา้ไดรั้บ

เพียงพอและเหมาะสมเพื=อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้  

 

เรื.องสําคญัในการตรวจสอบ 

  เรื= องสําคญัในการตรวจสอบคือเรื=องต่างๆ ที=มีนัยสําคญัที=สุดตามดุลยพินิจเยี=ยงผูป้ระกอบ

วิชาชีพของขา้พเจา้ในการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการสาํหรับงวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ได้

นาํเรื=องเหล่านีPมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมและ

ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทัPงนีPขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากสาํหรับเรื=องเหล่านีP   
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ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตามความรับผิดชอบที=ไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผูส้อบ

บญัชีต่อการตรวจสอบ  งบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ซึ= งไดร้วมความรับผิดชอบที=เกี=ยวกบัเรื=องเหล่านีPดว้ย 

การปฏิบติังานของขา้พเจา้ไดร้วมวิธีการตรวจสอบที=ออกแบบมาเพื=อตอบสนองต่อการประเมินความเสี=ยงจาก

การแสดงขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัในงบการเงิน ผลของวิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้ ซึ= งได้

รวมวิธีการตรวจสอบสาํหรับเรื=องเหล่านีP ดว้ย ไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงิน

โดยรวม 

 

เรื=องสาํคญัในการตรวจสอบ พร้อมวธีิการตรวจสอบสาํหรับแต่ละเรื=องมีดงัต่อไปนีP  

 

การรับรู้รายได้และต้นทุนจากการขายและบริการตามสัญญา 

   บริษทัและบริษทัยอ่ย มีรายไดจ้ากการขายและบริการตามสญัญา ประมาณการตน้ทุนโครงการ

ตามสัญญา และประมาณการผลขาดทุนโครงการตามสัญญา ตามที=กล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 

6.1 ก) และ ขอ้ 6.1ข) เนื=องจากรายได้และตน้ทุนโครงการให้บริการตามสัญญาดงักล่าวมีจาํนวนเงินที=เป็น

สาระสาํคญั รวมถึงวิธีการการวดัมูลค่าของการรับรู้รายได ้ตน้ทุน และประมาณการผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPน

นัPนเป็นเรื=องที=ตอ้งใชดุ้ลยพินิจที=มีนยัสําคญัของผูบ้ริหารในการประเมินขัPนความสําเร็จของงาน การประมาณ

การตน้ทุนทัPงหมดที=คาดวา่จะใชใ้นการปฏิบติังานตามแต่ละสญัญา ความสามารถส่งมอบงานใหแ้ก่ลูกคา้ไดต้าม

กาํหนดระยะเวลา และการประเมินความน่าจะเป็นของโอกาสที=จะเกิดผลขาดทุนและวดัมูลค่าผลขาดทุนที=

อาจจะเกิดขึPนจากสัญญา ทัPงนีP การเปลี=ยนแปลงดุลยพินิจที=เกี=ยวขอ้งกบัอตัราขัPนความสําเร็จของงาน และการ

ประมาณการตน้ทุนทัPงหมดจะส่งผลต่อการปรับปรุงทัPงดา้นบวกและลบต่อรายไดแ้ละกาํไรขัPนตน้อย่างเป็น

สาระสําคัญ ดังนัP นข้าพเจ้าจึงให้ความสําคัญกับการตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของอัตราขัPน

ความสําเร็จของงาน และมูลค่าของการประมาณการตน้ทุนทัPงหมดที=คาดว่าจะใชใ้นการปฏิบติังานตลอดทัPง

โครงการเป็นเรื=องสาํคญัในการตรวจสอบของขา้พเจา้ 

 

การตอบสนองความเสี.ยงโดยผู้สอบบัญชี 

   ขา้พเจา้ไดป้ระเมินและทาํความเขา้ใจกระบวนการที=บริษทัใชใ้นการประเมินขัPนความสําเร็จ

ของงาน การประมาณการตน้ทุนทัPงหมดที=คาดว่าจะใชใ้นการปฏิบติังานตามสัญญาและการปรับเปลี=ยนตน้ทุน 

การบนัทึกรับรู้รายไดแ้ละตน้ทุนจากการขายและบริการ การทดสอบการควบคุมที=สาํคญัเกี=ยวกบัการเกิดขึPนจริง 

ความถูกตอ้ง และความครบถว้นของรายได ้และตน้ทุน โดยการ 

• อ่านรายละเอียดของสัญญา เกี=ยวกบัเงื=อนไขและความเสี=ยงต่างๆ ของสัญญาเกี=ยวกบัการ

รับรู้รายได ้และประมาณการผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPนรวมทัPงทดสอบการจดักลุ่มประเภทของการให้บริการ

ของสญัญา 

• สอบถามผูบ้ริหารที=รับผิดชอบและทาํความเขา้ใจเกี=ยวกบักระบวนการไดม้าซึ= งรายไดจ้าก

สญัญา การประมาณการและการปรับเปลี=ยนตน้ทุนโครงการ การบนัทึกรับรู้รายไดแ้ละตน้ทุน การประมาณการ

ขัPนความสาํเร็จของงานและผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPนจากสญัญา 
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• ทดสอบความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที=บริษัทและบริษัทย่อยได้

กาํหนดใหมี้ขึPนเพื=อควบคุมกระบวนการในการทาํสัญญา การประมาณการและการปรับเปลี=ยนตน้ทุนโครงการ 

การบนัทึกรับรู้รายได ้ตน้ทุนและการประมาณการขัPนความสําเร็จของงานและผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPนจาก

สญัญา  

• ประเมินความเหมาะสมและทดสอบระบบการควบคุมภายในที=เกี=ยวขอ้งกบัวิธีการที=ฝ่าย

บริหารใชใ้นการติดตาม และพิจารณาความสมเหตุสมผลของการประเมินขัPนความสาํเร็จของงานที=ประเมินโดย

วศิวกร รวมทัPงประเมินความรู้ความสามารถของวิศวกร  

• ตรวจสอบตน้ทุนที=เกิดขึPนจริงกบัเอกสารประกอบรายการ และทดสอบการคาํนวณขัPน

ความสาํเร็จของงานจากตน้ทุนจริงที=เกิดขึPนแลว้ ณ วนัสิPนรอบกบัตน้ทุนทัPงหมดที=คาดวา่จะใชใ้นการปฏิบติังาน

ตามสญัญาตลอดทัPงโครงการ  

• เปรียบเทียบผลต่างระหว่างอตัราขัPนความสําเร็จของงานที=ทาํเสร็จจริงซึ= งประเมินโดย

วิศวกร กบัอตัราส่วนขัPนความสาํเร็จของงานที=พิจารณาจากตน้ทุนที=เกิดขึPน รวมทัPงสอบทานเหตุผลสนบัสนุน

ขอ้สรุปที=ไดจ้ากการเปรียบเทียบ 

• วิเคราะห์อตัรากาํไรขัPนตน้ของงานก่อสร้างกบัประมาณการตน้ทุนโครงการ เพื=อประเมิน

การประมาณผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPน 

• ตรวจสอบรายการบนัทึกบญัชีที=เกี=ยวขอ้งกบับญัชีรายไดซึ้= งถูกบนัทึกผา่นสมุดรายวนัทั=วไป

เพื=อหาความผดิปกติที=เกิดขึPนตลอดรอบระยะเวลาบญัชี  

• พิจารณาการเปิดเผยขอ้มูลเกี=ยวกับเกณฑ์การรับรู้รายได้และประมาณการผลขาดทุนที=

อาจจะเกิดขึPนในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

 

เรื.องอื.น 

  งบการเงินรวมของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด ์คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวิร์คส จาํกดั (มหาชน) และ

บริษัทย่อย และงบการเงินเฉพาะกิจการของ บริษัท อินฟอร์เมชั=น แอนด์ คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวิร์คส จาํกัด 

(มหาชน) สาํหรับปีสิPนสุดวนัที= 31 ธนัวาคม 2562 ที=แสดงเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชีอื=น ซึ= ง

แสดงความเห็นอยา่งไม่มีเงื=อนไข ตามรายงานลงวนัที= 19 กมุภาพนัธ์ 2563 

 

ข้อมูลอื.น  

   ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบต่อขอ้มูลอื=น ขอ้มูลอื=นประกอบดว้ยขอ้มูลซึ=งรวมอยูใ่นรายงานประจาํปี

แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีที=อยูใ่นรายงานนัPน ซึ= งคาดวา่รายงานประจาํปีจะถูกจดัเตรียมให้

ขา้พเจา้ภายหลงัวนัที=ในรายงานของผูส้อบบญัชีนีP   

   ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอื=นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หค้วามเชื=อมั=นต่อ

ขอ้มูลอื=น 

*****/4 
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• ทดสอบความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที=บริษัทและบริษัทย่อยได้

กาํหนดใหมี้ขึPนเพื=อควบคุมกระบวนการในการทาํสัญญา การประมาณการและการปรับเปลี=ยนตน้ทุนโครงการ 

การบนัทึกรับรู้รายได ้ตน้ทุนและการประมาณการขัPนความสําเร็จของงานและผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPนจาก

สญัญา  

• ประเมินความเหมาะสมและทดสอบระบบการควบคุมภายในที=เกี=ยวขอ้งกบัวิธีการที=ฝ่าย

บริหารใชใ้นการติดตาม และพิจารณาความสมเหตุสมผลของการประเมินขัPนความสาํเร็จของงานที=ประเมินโดย

วศิวกร รวมทัPงประเมินความรู้ความสามารถของวิศวกร  

• ตรวจสอบตน้ทุนที=เกิดขึPนจริงกบัเอกสารประกอบรายการ และทดสอบการคาํนวณขัPน

ความสาํเร็จของงานจากตน้ทุนจริงที=เกิดขึPนแลว้ ณ วนัสิPนรอบกบัตน้ทุนทัPงหมดที=คาดวา่จะใชใ้นการปฏิบติังาน

ตามสญัญาตลอดทัPงโครงการ  

• เปรียบเทียบผลต่างระหว่างอตัราขัPนความสําเร็จของงานที=ทาํเสร็จจริงซึ= งประเมินโดย

วิศวกร กบัอตัราส่วนขัPนความสาํเร็จของงานที=พิจารณาจากตน้ทุนที=เกิดขึPน รวมทัPงสอบทานเหตุผลสนบัสนุน

ขอ้สรุปที=ไดจ้ากการเปรียบเทียบ 

• วิเคราะห์อตัรากาํไรขัPนตน้ของงานก่อสร้างกบัประมาณการตน้ทุนโครงการ เพื=อประเมิน

การประมาณผลขาดทุนที=อาจจะเกิดขึPน 

• ตรวจสอบรายการบนัทึกบญัชีที=เกี=ยวขอ้งกบับญัชีรายไดซึ้= งถูกบนัทึกผา่นสมุดรายวนัทั=วไป

เพื=อหาความผดิปกติที=เกิดขึPนตลอดรอบระยะเวลาบญัชี  

• พิจารณาการเปิดเผยขอ้มูลเกี=ยวกับเกณฑ์การรับรู้รายได้และประมาณการผลขาดทุนที=

อาจจะเกิดขึPนในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

 

เรื.องอื.น 

  งบการเงินรวมของ บริษทั อินฟอร์เมชั=น แอนด ์คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวิร์คส จาํกดั (มหาชน) และ

บริษัทย่อย และงบการเงินเฉพาะกิจการของ บริษัท อินฟอร์เมชั=น แอนด์ คอมมิวนิเคชั=น เน็ทเวิร์คส จาํกัด 

(มหาชน) สาํหรับปีสิPนสุดวนัที= 31 ธนัวาคม 2562 ที=แสดงเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชีอื=น ซึ= ง

แสดงความเห็นอยา่งไม่มีเงื=อนไข ตามรายงานลงวนัที= 19 กมุภาพนัธ์ 2563 

 

ข้อมูลอื.น  

   ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบต่อขอ้มูลอื=น ขอ้มูลอื=นประกอบดว้ยขอ้มูลซึ=งรวมอยูใ่นรายงานประจาํปี

แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีที=อยูใ่นรายงานนัPน ซึ= งคาดวา่รายงานประจาํปีจะถูกจดัเตรียมให้

ขา้พเจา้ภายหลงัวนัที=ในรายงานของผูส้อบบญัชีนีP   

   ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอื=นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หค้วามเชื=อมั=นต่อ

ขอ้มูลอื=น 

*****/4 
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   ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ที=เกี=ยวเนื=องกบัการตรวจสอบงบการเงิน คือ การอ่านและพิจารณาวา่

ขอ้มูลอื=นมีความขดัแยง้ที=มีสาระสําคญักบังบการเงินหรือกบัความรู้ที=ไดรั้บจากการตรวจสอบของขา้พเจา้ หรือ

ปรากฏวา่ ขอ้มูลอื=นมีการแสดงขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัหรือไม่   

   เมื=อขา้พเจา้ไดอ่้านรายงานประจาํปี หากขา้พเจา้สรุปไดว้า่มีการแสดงขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนั

เป็นสาระสาํคญั ขา้พเจา้ตอ้งสื=อสารเรื=องดงักล่าวกบัผูมี้หนา้ที=ในการกาํกบัดูแล เพื=อให้ผูมี้หนา้ที=ในการกาํกบัดูแล

ดาํเนินการแกไ้ขขอ้มูลที=แสดงขดัต่อขอ้เทจ็จริง 

 

ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที.ในการกาํกบัดูแลต่องบการเงนิ 

                  ผูบ้ริหารมีหน้าที=รับผิดชอบในการจดัทาํและนําเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ

กิจการเหล่านีP โดยถูกตอ้งตามที=ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี=ยวกบัการควบคุม

ภายในที=ผูบ้ริหารพิจารณาว่าจาํเป็นเพื=อให้สามารถจัดทํางบการเงินที=ปราศจากการแสดงข้อมูลที=ขัดต่อ

ขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด   

  ในการจดัทาํงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ผูบ้ริหารรับผิดชอบในการประเมิน

ความสามารถของบริษทัและบริษทัยอ่ยในการดาํเนินงานต่อเนื=อง เปิดเผยเรื=องที=เกี=ยวกบัการดาํเนินงานต่อเนื=อง 

และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีสาํหรับการดาํเนินงานต่อเนื=องเวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตัPงใจที=จะเลิกบริษทัและบริษทั

ยอ่ยหรือหยดุดาํเนินงานหรือไม่สามารถดาํเนินงานต่อเนื=องต่อไปได ้  

  ผูมี้หนา้ที=ในการกาํกบัดูแลมีหนา้ที=กาํกบัดูแลกระบวนการในการจดัทาํรายงานทางการเงินของ

บริษทัและบริษทัยอ่ย 

 

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงนิ 

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวตัถุประสงค์เพื=อให้ได้ความเชื=อมั=นอย่างสมเหตุสมผลว่างบ

การเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมปราศจากการแสดงขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญั

หรือไม่ ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชีซึ= งรวมความเห็นของ

ขา้พเจา้อยูด่ว้ย ความเชื=อมั=นอยา่งสมเหตุสมผลคือความเชื=อมั=นในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัว่าการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลที=ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น

สาระสําคญัที=มีอยู่ได้เสมอไป ขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาดและถือว่ามี

สาระสําคญัเมื=อคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่ารายการที=ขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการ

รวมกนัจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใชง้บการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ

กิจการเหล่านีP    

  ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ไดใ้ชดุ้ลยพินิจและการสังเกต

และสงสยัเยี=ยงผูป้ระกอบวิชาชีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบติังานของขา้พเจา้รวมถึง  
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• ระบุและประเมินความเสี=ยงจากการแสดงขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสําคญัในงบ

การเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบติังานตาม

วิธีการตรวจสอบเพื=อตอบสนองต่อความเสี=ยงเหล่านัPน และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีที=เพียงพอและเหมาะสมเพื=อ

เป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ความเสี=ยงที=ไม่พบขอ้มูลที=ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัซึ=งเป็น

ผลมาจากการทุจริตจะสูงกวา่ความเสี=ยงที=เกิดจากขอ้ผิดพลาด เนื=องจากการทุจริตอาจเกี=ยวกบัการสมรู้ร่วมคิด การ

ปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตัPงใจละเวน้การแสดงขอ้มูล การแสดงขอ้มูลที=ไม่ตรงตามขอ้เท็จจริงหรือการ

แทรกแซงการควบคุมภายใน  

• ทาํความเขา้ใจในระบบการควบคุมภายในที=เกี=ยวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื=อออกแบบวิธีการ

ตรวจสอบที=เหมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื=อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมี ประสิทธิผลของ

การควบคุมภายในของบริษทัและบริษทัยอ่ย  

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที=ผูบ้ริหารใช้และความสมเหตุสมผลของ

ประมาณการทางบญัชีและการเปิดเผยขอ้มูลที=เกี=ยวขอ้งซึ=งจดัทาํขึPนโดยผูบ้ริหาร   

• สรุปเกี=ยวกบัความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบญัชีสําหรับการดาํเนินงานต่อเนื=องของ

ผูบ้ริหารและจากหลกัฐานการสอบบญัชีที=ไดรั้บ สรุปวา่มีความไม่แน่นอนที=มีสาระสาํคญัที=เกี=ยวกบัเหตุการณ์ หรือ

สถานการณ์ที=อาจเป็นเหตุให้เกิดขอ้สงสัยอย่างมีนัยสําคญัต่อความสามารถของบริษทัและบริษทัย่อยในการ

ดาํเนินงานต่อเนื=องหรือไม่ ถา้ขา้พเจา้ได้ขอ้สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที=มีสาระสําคญั ขา้พเจา้ตอ้งกล่าวไวใ้น

รายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้โดยให้ขอ้สังเกตถึงการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินรวม และงบการเงินเฉพาะ

กิจการที=เกี=ยวขอ้ง หรือถา้การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวไม่เพียงพอ ความเห็นของขา้พเจา้จะเปลี=ยนแปลงไป ขอ้สรุป

ของขา้พเจา้ขึPนอยูก่บัหลกัฐานการสอบบญัชีที=ไดรั้บจนถึงวนัที=ในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ อยา่งไรก็

ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุใหบ้ริษทัและบริษทัยอ่ยตอ้งหยดุการดาํเนินงานต่อเนื=อง   

• ประเมินการนาํเสนอ โครงสร้างและเนืPอหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

โดยรวม รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการและเหตุการณ์ใน

รูปแบบที=ทาํใหมี้การนาํเสนอขอ้มูลโดยถูกตอ้งตามที=ควรหรือไม่ 

• ไดรั้บหลกัฐานการสอบบญัชีที=เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี=ยวกบัขอ้มูลทางการเงินของกิจการ

ภายในกลุ่มหรือกิจกรรมทางธุรกิจภายในบริษทัและบริษทัย่อยเพื=อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ขา้พเจา้

รับผิดชอบต่อการกาํหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบติังานตรวจสอบบริษทัและบริษทัยอ่ย ขา้พเจา้เป็น

ผูรั้บผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้ 

  ขา้พเจา้ไดสื้=อสารกบัผูมี้หน้าที=ในการกาํกบัดูแลในเรื=องต่างๆ ที=สําคญัซึ= งรวมถึง ขอบเขตและ

ช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที=ไดว้างแผนไว ้ประเดน็ที=มีนยัสาํคญัที=พบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องที=มี

นยัสาํคญัในระบบการควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้  

 
*****/6 
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  ข้าพเจ้าได้ให้ค ํารับรองแก่ผู ้มีหน้าที=ในการกํากับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกําหนด

จรรยาบรรณที=เกี=ยวขอ้งกบัความเป็นอิสระและไดสื้=อสารกบัผูมี้หน้าที=ในการกาํกบัดูแลเกี=ยวกบัความสัมพนัธ์

ทัPงหมดตลอดจนเรื=องอื=นซึ= งขา้พเจา้เชื=อว่ามีเหตุผลที=บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของ

ขา้พเจา้และมาตรการที=ขา้พเจา้ใชเ้พื=อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 

  จากเรื=องที=สื=อสารกบัผูมี้หนา้ที=ในการกาํกบัดูแล ขา้พเจา้ไดพิ้จารณาเรื=องต่าง ๆ ที=มีนยัสาํคญัมาก

ที=สุดในการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในปีปัจจุบนัและกาํหนดเป็นเรื=องสําคญัในการ

ตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเรื=องเหล่านีP ในรายงานของผูส้อบบญัชีเวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัไม่ให้เปิดเผยต่อ

สาธารณะเกี=ยวกบัเรื=องดงักล่าว หรือในสถานการณ์ที=ยากที=จะเกิดขึPน ขา้พเจา้พิจารณาวา่ไม่ควรสื=อสารเรื=องดงักล่าว

ในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระทาํดงักล่าวสามารถคาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบ

มากกวา่ผลประโยชน์ต่อส่วนไดเ้สียสาธารณะจากการสื=อสารดงักล่าว   

   ผูส้อบบญัชีที=รับผดิชอบงานสอบบญัชีและการนาํเสนอรายงานฉบบันีP คือ นางสาวธญัพร ตัPงธโนปจยั 

                                                                                                                          

  

 

 

    

   (นางสาวธญัพร   ตัPงธโนปจยั) 

  ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขที= 9169 

 

 

บริษทั สอบบญัชีธรรมนิติ จาํกดั 

กรุงเทพมหานคร 

วนัที= 24 กมุภาพนัธ์ 2564 

 

 

104 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)



งบแสดงฐานะการเงิิน
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

สินทรัพย์หมุนเวยีน

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 9 302,554,924 284,716,554 293,875,824 282,005,123 

เงนิลงทนุชั9วคราว - เงนิฝากประจําธนาคาร 5,579,738 721,616 2,006,679 533,235 

ลูกหนีAการค้าและลูกหนีAอื9น 10 208,504,044 258,358,469 158,675,736 248,515,669 

รายได้ท ี9ยงัไม่เรียกชําระ 572,672,787 326,181,473 570,438,632 309,560,176 

สินค้าคงเหลือ 11 148,663,316 160,564,710 148,282,726 160,564,710 

เงนิจ่ายล่วงหนา้ค่าสินค้าและบริการ 14,955,159 14,219,123 14,343,859 13,719,123 

สินทรัพยห์มุนเวยีนอื9น 28,239,283 22,081,822 25,059,833 21,667,843 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 1,281,169,251 1,066,843,767 1,212,683,289 1,036,565,879 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน

เงนิฝากธนาคารที9มีภาระคํA าประกัน 12 147,558,032 104,864,859 141,573,032 95,579,859 

เงนิลงทนุในบริษทัยอ่ย 13 -     -     35,700,000 35,700,000 

ส่วนปรับปรุงสํานกังานและอุปกรณ ์ 14 3,928,016 6,631,440 3,694,067 6,237,032 

สินทรัพยสิ์ทธกิารใช้ 15 13,234,558 -     10,914,948 -     

ค่าความนยิม 16 14,401,062 14,401,062 -     -     

สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน 17 10,982,228 13,247,664 329,582 397,800 

สินทรัพยภ์าษเีงนิได้รอการตัดบญัช ี 23 -     -     1,513,941 1,935,076 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื9น 1,192,604 1,125,865 1,152,782 1,116,865 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 191,296,500 140,270,890 194,878,352 140,966,632 

รวมสินทรัพย์ 1,472,465,751 1,207,114,657 1,407,561,641 1,177,532,511 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบการเงนิรวม

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบแสดงฐานะการเงนิ

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

- 7 -

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

สินทรัพย์

งบการเงนิเฉพาะกิจการ

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

สินทรัพย์หมุนเวยีน

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 9 302,554,924 284,716,554 293,875,824 282,005,123 

เงนิลงทนุชั9วคราว - เงนิฝากประจําธนาคาร 5,579,738 721,616 2,006,679 533,235 

ลูกหนีAการค้าและลูกหนีAอื9น 10 208,504,044 258,358,469 158,675,736 248,515,669 

รายได้ท ี9ยงัไม่เรียกชําระ 572,672,787 326,181,473 570,438,632 309,560,176 

สินค้าคงเหลือ 11 148,663,316 160,564,710 148,282,726 160,564,710 

เงนิจ่ายล่วงหนา้ค่าสินค้าและบริการ 14,955,159 14,219,123 14,343,859 13,719,123 

สินทรัพยห์มุนเวยีนอื9น 28,239,283 22,081,822 25,059,833 21,667,843 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 1,281,169,251 1,066,843,767 1,212,683,289 1,036,565,879 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน

เงนิฝากธนาคารที9มีภาระคํA าประกัน 12 147,558,032 104,864,859 141,573,032 95,579,859 

เงนิลงทนุในบริษทัยอ่ย 13 -     -     35,700,000 35,700,000 

ส่วนปรับปรุงสํานกังานและอุปกรณ ์ 14 3,928,016 6,631,440 3,694,067 6,237,032 

สินทรัพยสิ์ทธกิารใช้ 15 13,234,558 -     10,914,948 -     

ค่าความนยิม 16 14,401,062 14,401,062 -     -     

สินทรัพยไ์ม่มีตัวตน 17 10,982,228 13,247,664 329,582 397,800 

สินทรัพยภ์าษเีงนิได้รอการตัดบญัช ี 23 -     -     1,513,941 1,935,076 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื9น 1,192,604 1,125,865 1,152,782 1,116,865 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 191,296,500 140,270,890 194,878,352 140,966,632 

รวมสินทรัพย์ 1,472,465,751 1,207,114,657 1,407,561,641 1,177,532,511 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบการเงนิรวม

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบแสดงฐานะการเงนิ

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

- 7 -

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

สินทรัพย์

งบการเงนิเฉพาะกิจการ

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

20 งบการเงิิน
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(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

106 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)



(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทนุเรือนหุ้น

ทนุจดทะเบยีน

225,000,000 225,000,000 225,000,000 225,000,000 

ทนุออกจําหนา่ยและชําระเต็มมูลค่าแล้ว

225,000,000 225,000,000 225,000,000 225,000,000 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 155,062,688 155,062,688 155,062,688 155,062,688 

กําไรสะสม

จัดสรรแล้ว - สํารองตามกฎหมาย 21 20,500,000 15,000,000 20,500,000 15,000,000 

ยงัไม่ได้จัดสรร 173,133,018 156,976,087 170,685,758 156,339,850 

ส่วนของผูถ้ ือหุ้นของบริษทั 573,695,706 552,038,775 571,248,446 551,402,538 

ส่วนของผูม้ีส่วนได้เสียที9ไม่มีอํานาจควบคุม

ของบริษทัยอ่ย 22,814,974 21,074,971 -     -     

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 596,510,680 573,113,746 571,248,446 551,402,538 

รวมหนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,472,465,751 1,207,114,657 1,407,561,641 1,177,532,511 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

- 9 -

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

กรรมการ

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

หุ้นสามัญ 450,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

หุ้นสามัญ 450,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

107รายงานประจำำ�ปีี 2563



(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

รายได้

รายได้จากการขายและบริการ 22 1,469,857,672 1,198,723,912 1,326,431,302 1,139,442,118 

รายได้อื9น 943,336 2,542,292 874,497 2,309,553 

รวมรายได้ 1,470,801,008 1,201,266,204 1,327,305,799 1,141,751,671 

ค่าใช้จ่าย

ต้นทนุขายและบริการ 1,245,520,107 1,008,532,075 1,117,028,798 958,626,301 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริการ 37,256,308 32,564,842 31,650,377 28,893,483 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 45,763,063 41,791,133 41,011,442 37,468,148 

รวมค่าใช้จ่าย 1,328,539,478 1,082,888,050 1,189,690,617 1,024,987,932 

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงิน

และค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 142,261,530 118,378,154 137,615,182 116,763,739 

ค่าใช้จ่ายทางการเงนิ 127,151 -     40,748 -     

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 142,134,379 118,378,154 137,574,434 116,763,739 

ค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 23 28,739,705 24,092,387 27,730,786 23,725,495 

กาํไรสําหรับปี 113,394,674 94,285,767 109,843,648 93,038,244 

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื3นสําหรับปี -     -     -     -     

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสําหรับปี 113,394,674 94,285,767 109,843,648 93,038,244 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

- 10 -

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จ

สําหรับปีสิFนสุดวนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

108 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)



งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ (ต่่อ)
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 
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(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

กระแสเงินสดจากกจิกรรมดาํเนนิงาน

กําไรก่อนภาษ ี 142,134,379 118,378,154 137,574,434 116,763,739 

รายการปรับกระทบยอดกําไรก่อนภาษเีป็น

   จากกจิกรรมดําเนนิงาน   จากกจิกรรมดําเนนิงานเงนิสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมดําเนนิงาน

   ค่าเสื9อมราคาและค่าตัดจําหนา่ย   ค่าเสื9อมราคาและค่าตัดจําหนา่ยค่าเสื9อมราคาและค่าตัดจําหนา่ย 5,537,000 4,580,635 2,266,153 2,325,633 

   ค่าเผื9อหนีAสงสัยจะสูญเพิ9มขึAน   ค่าเผื9อหนีAสงสัยจะสูญเพิ9มขึAนค่าเผื9อหนีAสงสัยจะสูญเพิ9มขึAน -     58,647 -     -     

ขาดทนุจากการตัดจําหนา่ยส่วนปรับปรุง

สํานกังานและอุปกรณ์ 15,980 40,419 15,980 40,419 

สํารองค่าปรับงานล่าช้าและการรับประกัน

ผลงาน (โอนกลับ) 1,279,441 880,215 935,108 (875,503)

   สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน   สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานสํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 3,193,165 3,038,540 2,983,805 2,852,496 

ขาดทนุ (กําไร) จากอัตราแลกเปลี9ยนที9ยงั

ไม่เกิดขึAนจริง 563 (53,681) 563 (53,681)

   ดอกเบีAยรับ   ดอกเบีAยรับดอกเบีAยรับ (922,701) (2,129,790) (853,966) (1,985,533)

   ค่าใช้จ่ายดอกเบีAย   ค่าใช้จ่ายดอกเบีAยดอกเบีAยจ่าย 127,151 -     40,748 -     

กําไรจากการดําเนนิงานก่อนการเปลี9ยนแปลง

ในสินทรัพยแ์ละหนีAสินดําเนนิงาน 151,364,978 124,793,139 142,962,825 119,067,570 

สินทรัพยด์ําเนนิงาน (เพิ9มขึAน) ลดลง

   ลูกหนีAการค้าและลูกหนีAอื9น   ลูกหนีAการค้าและลูกหนีAอื9นลูกหนีAการค้าและลูกหนีAอื9น 49,854,425 (113,250,044) 89,839,933 (103,728,665)

   รายได้ท ี9ยงัไม่เรียกชําระ   รายได้ท ี9ยงัไม่เรียกชําระรายได้ท ี9ยงัไม่เรียกชําระ (246,491,314) (142,957,299) (260,878,456) (129,255,266)

   สินค้าคงเหลือ   สินค้าคงเหลือสินค้าคงเหลือ 11,901,394 (104,512,323) 12,281,984 (104,597,266)

   เงนิจ่ายล่วงหนา้ค่าสินค้าและบริการ   เงนิจ่ายล่วงหนา้ค่าสินค้าและบริการเงนิจ่ายล่วงหนา้ค่าสินค้าและบริการ (736,036) (12,228,706) (624,736) (11,766,756)

   สินทรัพยห์มุนเวยีนอื9น   สินทรัพยห์มุนเวยีนอื9นสินทรัพยห์มุนเวยีนอื9น (5,169,556) (13,818,999) (3,590,066) (13,817,849)

   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื9น   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื9นสินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื9น (66,739) (556,116) (35,917) (556,116)

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

- 14 -

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกระแสเงนิสด

สําหรับปีสิFนสุดวนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

งบกระแสเงิินสด
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

112 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)



งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีAสินดําเนนิงานเพิ9มขึAน (ลดลง)
เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 34,516,252 144,727,639 9,054,349 146,147,278 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 7,270,088 (23,933,702) 6,519,668 (24,033,817)

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 96,875,907 42,129,603 95,091,811 42,129,603 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 8,528,049 (4,891,936) 7,798,817 (1,617,834)

เงนิสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมดําเนนิงาน 107,847,448 (104,498,744) 98,420,212 (82,029,118)

จ่ายภาษเีงนิได้ (27,718,107) (23,676,739) (25,280,228) (22,107,528)

เงินสดสุทธไิด้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมดาํเนนิงาน 80,129,341 (128,175,483) 73,139,984 (104,136,646)

กระแสเงินสดจากกจิกรรมลงทุน
เงนิสดจ่ายสุทธเิพื9อซ ืAอเงนิลงทนุในบริษทัยอ่ย -     (9,611,864) -     (35,700,000)

เงนิลงทนุชั9วคราว (เพิ9มขึAน) ลดลง (4,858,122) 36,795,969 (1,473,444) 36,984,350 

เงนิฝากธนาคารที9มีภาระคํA าประกัน (เพิ9มขึAน) ลดลง (42,693,173) (27,171,326) (45,993,173) (28,362,960)

ซ ืAออุปกรณแ์ละสินทรัพยไ์ม่มีตัวตน (548,712) (1,188,804) (513,576) (756,085)

เงนิสดรับดอกเบีAยรับ 1,161,435 2,181,622 1,063,975 2,046,200 

เงินสดสุทธไิด้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน (46,938,572) 1,005,597 (46,916,218) (25,788,495)

กระแสเงินสดจากกจิกรรมจดัหาเงิน
เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิเพิ9มขึAน 76,236,315 125,113,364 76,236,315 125,113,364 

เงนิสดจ่ายหนีAสินตามสัญญาเช่า (1,463,823) (508,554) (550,892) (464,730)

เงนิสดจ่ายดอกเบีAย (127,151) -     (40,748) -     

เงนิสดจ่ายเงนิปนัผล (89,997,740) (62,999,820) (89,997,740) (62,999,820)

เงินสดสุทธไิด้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมจดัหาเงิน (15,352,399) 61,604,990 (14,353,065) 61,648,814 

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดเพ ิ3มข ึFน (ลดลง) สุทธิ 17,838,370 (65,564,896) 11,870,701 (68,276,327)

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดต้นปี 284,716,554 350,281,450 282,005,123 350,281,450 

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดปลายปี 302,554,924 284,716,554 293,875,824 282,005,123 

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพ ิ3มเตมิ
รายการที9ไม่ใช่เงนิสด

อุปกรณแ์ละสินทรัพยไ์ม่มีตัวตน เพิ9มขึAนจากเจ้าหนีAอื9น 170,479           -                       170,479            -                       
การได้มาซ ึ9งสิทธกิารใช้สินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเช่า 13,099,487     -     9,901,844        -     

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

- 15 -

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกระแสเงนิสด (ต่อ)

สําหรับปีสิFนสุดวนัที3 31 ธนัวาคม 2563

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

(หนว่ย: บาท)

หมายเหตุ 2563 2562 2563 2562

หนีFสินหมุนเวยีน

เงนิก ู้ยมืระยะสัAนจากสถาบนัการเงนิ 18 201,349,679 125,113,364 201,349,679 125,113,364 

เจ้าหนีAการค้าและเจ้าหนีAอื9น 19 435,315,002 400,616,338 405,448,767 396,212,007 

ต้นทนุที9ยงัไม่เรียกชําระ 28,406,193 21,136,105 27,439,788 20,920,120 

รายได้รับล่วงหนา้จากลูกค้า 155,515,499 58,639,592 153,731,403 58,639,592 

หนีAสินตามสัญญาเช่าที9ถึงกําหนดชําระ

ภายในหนึ9งปี 15 3,454,701 536,887 2,538,327 493,064 

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย 6,474,604 4,445,181 6,474,604 4,445,181 

หนีAสินหมุนเวยีนอื9น 23,118,260 13,310,207 19,680,079 10,945,591 

รวมหนีFสินหมุนเวยีน 853,633,938 623,797,674 816,662,647 616,768,919 

หนีFสินไม่หมุนเวยีน

หนีAสินตามสัญญาเช่า - สุทธจิากส่วนที9ถึง

กําหนดชําระภายในหนึ9งปี 15 9,201,727 483,877 7,778,611 472,922 

สํารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 20 12,776,588 9,583,423 11,871,937 8,888,132 

หนีAสินภาษเีงนิได้รอการตัดบญัชี 23 342,818 135,937 -     -     

รวมหนีFสินไม่หมุนเวยีน 22,321,133 10,203,237 19,650,548 9,361,054 

รวมหนีFสิน 875,955,071 634,000,911 836,313,195 626,129,973 

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ9งของงบการเงนินีA

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วนัที3 31 ธนัวาคม 2563

หนีFสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

- 8 -

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษทั อนิฟอร์เมชั3น แอนด์ คอมมวินเิคชั3น เนท็เวร์ิคส จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

ขอรับรองวา่เป็นรายการอันถูกต้องและเป็นจริง

................................................................                                          ................................................................      

กรรมการ

113รายงานประจำำ�ปีี 2563
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บริษัท อนิฟอร์เมชั.น แอนด์ คอมมิวนิเคชั.น เน็ทเวร์ิคส จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 

หมายเหตุประกอบงบการเงนิ 

วนัที. 31 ธันวาคม 2563 

 

1. ข้อมูลทั.วไป 

บริษทั อินฟอร์เมชั.น แอนด ์คอมมิวนิเคชั.น เน็ทเวิร์คส จาํกดั (มหาชน) (“บริษทั”) เป็นบริษทัมหาชน

และมีภูมิลาํเนาในประเทศไทย ธุรกิจหลกัของบริษทัคือใหบ้ริการติดตัMงงานระบบโทรคมนาคม ที.อยูต่ามที.

จดทะเบียนของบริษัทอยู่ที.  393 อาคารดี.เค.เจ ชัMน 5 ถนนสุคนธสวสัดิQ  แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร 
 

2. สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชืMอไวรัสโคโรนา 2019 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชืMอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที.มีผลกระทบในวง

กวา้งต่อธุรกิจและอุตสาหกรรม และเกิดการชะลอตวัของระบบเศรษฐกิจ สถานการณ์ดงักล่าวนาํมาซึ. ง

ความไม่แน่นอนของการดาํเนินงานของธุรกิจ อยา่งไรกต็ามฝ่ายบริหารของบริษทัและบริษทัยอ่ยไดติ้ดตาม

ความคืบหนา้ของสถานการณ์และประเมินผลกระทบทางการเงินเกี.ยวกบัมูลค่าของสินทรัพย ์และหนีM สินที.

อาจเกิดขึMนอย่างต่อเนื.อง ทัM งนีM ฝ่ายบริหารได้ใช้ประมาณการและดุลยพินิจต่างๆ เมื.อสถานการณ์มีการ

เปลี.ยนแปลง 
 

3. หลกัเกณฑ์ในการจัดทํางบการเงนิ 

3.1 หลกัเกณฑใ์นการจดัทาํงบการเงิน 

 งบการเงินนีM จดัทาํขึMนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที.กาํหนดในพระราชบัญญัติ

วิชาชีพบญัชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามขอ้กาํหนดในประกาศกรมพฒันาธุรกิจ

การคา้ลงวนัที. 11 ตุลาคม 2559 ออกตามความในพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 

 งบการเงินนีMไดจ้ดัทาํขึMนโดยใชเ้กณฑร์าคาทุนเดิมเวน้แต่จะไดเ้ปิดเผยเป็นอยา่งอื.นในนโยบาย

การบญัชี 

 งบการเงินฉบบัภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบบัที.บริษทัใชเ้ป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงิน

ฉบบัภาษาองักฤษแปลมาจากงบการเงินฉบบัภาษาไทยดงักล่าว 

 

3.2 เกณฑใ์นการจดัทาํงบการเงินรวม 

ก) งบการเงินรวมนีM ไดจ้ดัทาํขึMนโดยรวมงบการเงินของบริษทั อินฟอร์เมชั.น แอนด์ คอมมิวนิเคชั.น 

เน็ทเวิร์คส จาํกดั (มหาชน) (ซึ. งต่อไปนีM เรียกว่า “บริษทั”) และบริษทัยอ่ย (ซึ. งต่อไปนีM เรียกว่า 

“บริษทัยอ่ย”) ดงัต่อไปนีM  

 

บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

21 หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

114 บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน)
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ชื.อบริษทั 

 

ลกัษณะธุรกิจ 

 จดัตัMงขึMน  อตัราร้อยละของการถือหุน้  

  ในประเทศ  ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 

บริษทั เอก็ซ์เปิร์ท เอน็จิเนียริ.ง แอนด ์

คอมมูนิเคชั.น จาํกดั 

 ประกอบกิจการใหบ้ริการ  

 ติดตัMงอุปกรณ์สื.อสาร 

  

ไทย 

  

ร้อยละ 51 

ข)  บริษทัจะถือว่ามีการควบคุมกิจการที.เขา้ไปลงทุนหรือบริษทัยอ่ยได ้หากบริษทัมีสิทธิไดรั้บ

หรือมีส่วนไดเ้สียในผลตอบแทนของกิจการที.เขา้ไปลงทุน และสามารถใชอ้าํนาจในการสั.ง

การกิจกรรมที.ส่งผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อจาํนวนเงินผลตอบแทนนัMนได ้ 

ค) บริษทันํางบการเงินของบริษทัย่อยมารวมในการจดัทาํงบการเงินรวมตัMงแต่วนัที.บริษทัมี

อาํนาจในการควบคุมบริษทัยอ่ยจนถึงวนัที.บริษทัสิMนสุดการควบคุมบริษทัยอ่ยนัMน 

ง) งบการเงินของบริษทัยอ่ยไดจ้ดัทาํขึMนโดยใชน้โยบายการบญัชีที.สาํคญัเช่นเดียวกนักบัของบริษทั 

จ) ยอดคงคา้งระหว่างบริษทัและบริษทัยอ่ย รายการคา้ระหว่างกนัที.มีสาระสาํคญัไดถู้กตดัออก

จากงบการเงินรวมนีMแลว้  

ฉ) ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียที.ไม่มีอาํนาจควบคุม คือ จาํนวนกาํไรหรือขาดทุนและสินทรัพยสุ์ทธิ

ของบริษทัย่อยส่วนที.ไม่ไดเ้ป็นของบริษทั และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของ

กาํไรหรือขาดทุนรวมและส่วนของผูถื้อหุน้ในงบแสดงฐานะการเงินรวม 
 

3.3 บริษทัจดัทาํงบการเงินเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามวธีิราคาทุน 

 
4. มาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม่ 

4.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที.เริ.มมีผลบงัคบัใชใ้นปีปัจจุบนั 

  ในระหว่างปี บริษทัและบริษทัย่อยไดน้าํมาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความ

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรับปรุง ซึ. งจะมีผลบงัคบัใชส้าํหรับงบการเงิน

ที.มีรอบระยะเวลาบญัชีที.เริ.มในหรือหลงัวนัที. 1 มกราคม 2563 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุงหรือจดัให้มีขึMนเพื.อให้มีเนืMอหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินระหวา่งประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชดัเจนเกี.ยวกบัวิธีปฏิบติัทางการบญัชีและ

การให้แนวปฏิบติัทางบญัชีกบัผูใ้ช้มาตรฐาน ยกเวน้ มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่

ดงัต่อไปนีM ที.มีการเปลี.ยนแปลงหลกัการสาํคญัซึ.งสามารถสรุปไดด้งันีM  
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ กลุ่มเครื.องมือทางการเงนิ 

 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื.องมือทางการเงิน ประกอบดว้ย มาตรฐานและการ

ตีความมาตรฐาน จาํนวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่  

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

ฉบบัที. 7 การเปิดเผยขอ้มูลเครื.องมือทางการเงิน 

ฉบบัที. 9 เครื.องมือทางการเงิน 

  

  

บริิษััท อิินฟอร์์เมชั่่�น แอนด์์ คอมมิิวนิิเคชั่่�น เน็็ทเวิิร์์คส จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

115รายงานประจำำ�ปีี 2563
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มาตรฐานการบญัชี 

ฉบบัที. 32  การแสดงรายการเครื.องมือทางการเงิน 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

ฉบบัที. 16 การป้องกนัความเสี.ยงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ 

ฉบบัที. 19 การชาํระหนีM สินทางการเงินดว้ยตราสารทุน 
 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ กาํหนดหลกัการเกี.ยวกบัการจดัประเภท

และการวดัมูลค่าเครื.องมือทางการเงินดว้ยมูลค่ายติุธรรมหรือราคาทุนตดัจาํหน่ายโดยพิจารณาจาก

ประเภทของตราสารทางการเงิน ลกัษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ 

(Business Model) หลกัการเกี.ยวกบัวธีิการคาํนวณการดอ้ยค่าของเครื.องมือทางการเงินโดยใชแ้นวคิด

ของผลขาดทุนด้านเครดิตที.คาดว่าจะเกิดขึMน และหลกัการเกี.ยวกับการบัญชีป้องกันความเสี. ยง 

รวมถึงการแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลเครื.องมือทางการเงิน และเมื.อมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินกลุ่มนีM มีผลบงัคบัใช ้จะทาํใหม้าตรฐานการบญัชี การตีความมาตรฐานการบญัชี และแนว

ปฏิบติัทางการบญัชีบางฉบบัที.มีผลบงัคบัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัถูกยกเลิกไป 

มาตรฐานกลุ่มนีMไม่มีผลกระทบอยา่งมีสาระสาํคญัต่องบการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ย 

 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบับที. 16 เรื.อง สัญญาเช่า 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที.  16 ใช้แทนมาตรฐานการบัญชี ฉบับที.  17 เรื. อง 

สัญญาเช่า และการตีความมาตรฐานบญัชีที.เกี.ยวขอ้ง มาตรฐานฉบบันีM ไดก้าํหนดหลกัการของการ

รับรู้รายการ การวดัมูลค่า การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลของสญัญาเช่า และกาํหนดใหผู้เ้ช่า

รับรู้สินทรัพยแ์ละหนีM สินสาํหรับสัญญาเช่าทุกรายการที.มีระยะเวลาในการเช่ามากกวา่ 12 เดือน เวน้

แต่สินทรัพยอ์า้งอิงนัMนมีมูลค่าตํ.า 

 การบญัชีสาํหรับผูใ้หเ้ช่าไม่มีการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีสาระสาํคญัจากมาตรฐานการบญัชี ฉบบั

ที. 17 ผูใ้ห้เช่ายงัคงตอ้งจดัประเภทสัญญาเช่าเป็นสัญญาเช่าดาํเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุนโดยใช้

หลกัการเช่นเดียวกนักบัมาตรฐานการบญัชีฉบบัที. 17 

 ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 บริษทัและบริษทัยอ่ยไดน้าํมาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่ม

เครื.องมือทางการเงิน และมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที. 16 มาใชโ้ดยไม่ปรับยอ้นหลงังบ

การเงินปีก่อนที.แสดงเปรียบเทียบ  

ผลสะสมของการเปลี.ยนแปลงนโยบายบญัชีแสดงอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 5 
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แนวปฏิบัติทางการบัญชี เรื.อง มาตรการผ่อนปรนชั.วคราวสําหรับทางเลือกเพิ.มเติมทางบัญชีเพื.อ

รองรับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชืMอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

สภาวิชาชีพบญัชีไดป้ระกาศใชแ้นวปฏิบติัทางการบญัชี เรื.อง มาตรการผอ่นปรนชั.วคราวสาํหรับ

ทางเลือกเพิ.มเติมทางบญัชีเพื.อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชืMอไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื.อลดผลกระทบในบางเรื.องจากการปฏิบติัตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินบางฉบบั และเพื.อให้เกิดความชดัเจนในวิธีปฏิบติัทางบญัชีในช่วงเวลาที.ยงัมี

ความไม่แน่นอนเกี.ยวกบัสถานการณ์ดงักล่าว 

แนวปฏิบติัทางการบญัชีดงักล่าวไดป้ระกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื.อวนัที. 22 เมษายน 2563 

และมีผลบงัคบัใชส้าํหรับการจดัทาํงบการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ยที.มีรอบระยะเวลารายงานสิMนสุด

ภายในช่วงเวลาระหวา่งวนัที. 1 มกราคม 2563 ถึงวนัที. 31 ธนัวาคม 2563  
 

4.2   มาตรฐานการรายงานทางการเงินที.จะมีผลบงัคบัใชใ้นอนาคต 

     ในระหว่างปี สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกประกาศสภาวิชาชีพบญัชี และลงประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาแล้ว สําหรับกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน (ใหม่) และมีการปรับปรุง

มาตรฐานการรายงานทางการเงินจากปี 2562 เป็นจาํนวนหลายฉบบั โดยให้ถือปฏิบติักบังบการเงิน

สําหรับรอบระยะเวลาบญัชีที.เริ.มตน้ในหรือหลงัวนัที. 1 มกราคม 2564  เป็นตน้ไป ซึ. งการปรับปรุง

ดงักล่าวเกิดจากการปรับปรุง/แกไ้ขหลกัการ ดงัต่อไปนีM  
 
  การปรับปรุงการอ้างองิกรอบแนวคดิในมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 

            มาตรฐานการรายงานทางการเงินบางฉบับประกอบด้วยการอา้งอิงหรือการอา้งถึง “IASC’s 

Framework for the Preparation and Presentation of Financial Statements” การปรับปรุงการอ้างอิง

กรอบแนวคิดในมาตรฐานการรายงานทางการเงินไดป้รับการอา้งอิงหรือการอา้งถึงบางส่วนที.กล่าว

ขา้งตน้ให้เป็นปัจจุบนัและทาํการปรับปรุงอื.นๆเพื.ออธิบายให้ชดัเจนขึMนว่าเอกสารแต่ละฉบบันัMนเป็น

การอา้งอิง “กรอบแนวคิด” ของปีใด  
 
 กรอบแนวคดิสําหรับการรายงานทางการเงนิ 

            กรอบแนวคิดสาํหรับการรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย การปรับปรุงคาํนิยามของสินทรัพย์

และหนีM สิน เกณฑใ์นการรวมสินทรัพยแ์ละหนีM สินในงบการเงิน นอกจากนีMยงัรวมถึงหลกัการใหม่และ

แนวปฏิบติัที.ไดถู้กเพิ.มเติมเขา้ไป ดงัต่อไปนีM  

1. การวดัมูลค่า ซึ. งรวมถึงปัจจยัที.ตอ้งพิจารณาในการเลือกเกณฑใ์นการวดัมูลค่า 
2. การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูล ซึ. งรวมถึงเมื.อใดที.จะจดัประเภทรายการรายไดแ้ละ

ค่าใชจ่้ายในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื.น 

3. กิจการที.เสนอรายงาน 

4. เมื.อใดสินทรัพยแ์ละหนีM สินจะถูกเอาออกจากงบการเงิน 
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            กรอบแนวคิด ยงัไดอ้ธิบายใหช้ดัเจนขึMนถึงบทบาทและความสามารถของฝ่ายบริหารในการดูแล

รักษาทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ ความระมดัระวงั และความไม่แน่นอนของการวดัมูลค่าใน

การรายงานทางการเงิน 
 

คาํนิยามของธุรกจิ 

           คาํนิยามของธุรกิจ ที.ปรับปรุงในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 3 เรื.อง การรวมธุรกิจ 

ไดอ้ธิบายใหช้ดัเจนขึMนถึงคาํนิยามของธุรกิจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื.อช่วยใหกิ้จการใชใ้นการกาํหนดวา่

รายการคา้นัMนตอ้งบนัทึกรายการเป็น “การรวมธุรกิจ” หรือ “การซืMอสินทรัพย”์ หรือไม่ การปรับปรุงมี

ดงันีM 
1. อธิบายใหช้ดัเจนขึMนในเรื.องการพิจารณาวา่เป็น “ธุรกิจ” นัMน กลุ่มของกิจกรรมและสินทรัพย์

ที.ไดม้าตอ้งรวมถึงขอ้มูลปัจจยันาํเขา้และกระบวนการที.สําคญัเป็นอย่างน้อยซึ. งเมื.อนาํมา

รวมกนัมีส่วนอยา่งมีนยัสาํคญัทาํใหเ้กิดความสามารถในการสร้างผลผลิต 

2. ตดัเรื. องการประเมินว่าผูร่้วมตลาดสามารถทดแทนปัจจยันําเขา้หรือกระบวนการที.ขาด
หายไปใดๆ และสร้างผลผลิตต่อไปได ้ออกจากมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

3. เพิ.มแนวปฏิบัติและตัวอย่างเพื.อประกอบความเข้าใจเพื.อช่วยให้กิจการประเมินว่า
กระบวนการที.สาํคญัไดถู้กซืMอหรือไม่ 

4. ทาํให้นิยามของธุรกิจและนิยามของผลผลิตแคบลง โดยการให้ความสนใจในตวัของสินคา้

และบริการที.ให้กบัลูกคา้ และตดัเรื.องการอา้งอิงความสามารถในการลดตน้ทุนออกจาก

มาตรฐานฯ 

5. เพิ.มเรื.องการทดสอบความตัMงใจเป็นทางเลือก ซึ. งอนุญาตให้ทาํการประเมินอยา่งง่ายวา่กลุ่ม

ของกิจกรรมและสินทรัพยที์.ไดม้าไม่ใช่ธุรกิจหรือไม่ 
 
 คาํนิยามของความมีสาระสําคญั 

              คาํนิยามของความมีสาระสาํคญั ทาํใหเ้กิดการปรับปรุงมาตรฐานการบญัชีฉบบัที. 1 เรื.อง การนาํเสนอ

งบการเงิน และมาตรฐานการบญัชีฉบบัที. 8 เรื.อง นโยบายการบญัชี การเปลี.ยนแปลงประมาณการ

ทางบญัชีและขอ้ผดิพลาด และทาํใหเ้กิดการปรับปรุงซึ.งเป็นผลที.สืบเนื.องไปมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบบัอื.น 

การปรับปรุงช่วยทาํใหเ้กิดความเขา้ใจมากยิ.งขึMนของคาํนิยามของความมีสาระสาํคญัโดย 

1. การทาํให้คาํนิยามเป็นแนวทางเดียวกนัของมาตรฐานการรายงานทางการเงินและกรอบ
แนวคิดเพื.อหลีกเลี.ยงความสบัสนที.อาจเกิดขึMนจากความแตกต่างของคาํนิยาม 

2. การรวมข้อกาํหนดสนับสนุนเข้าไวด้้วยกันของมาตรฐานการบัญชีฉบับที.  1 เรื. อง การ

นาํเสนองบการเงิน ในคาํนิยามเพื.อทาํใหค้าํนิยามมีความชดัเจนมากขึMนและอธิบายถึงการนาํ

ความมีสาระสาํคญัไปประยกุตไ์ดช้ดัเจนขึMน 

3. การนาํแนวปฏิบติัที.มีอยูข่องคาํนิยามของความมีสาระสาํคญัมาไวใ้นที.เดียวกนั ร่วมกนักบั

คาํนิยาม 
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การปฏิรูปอตัราดอกเบีMยอ้างองิ 

การปฏิรูปอตัราดอกเบีMยอา้งอิง ทาํใหเ้กิดการปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 9 เรื.อง 

เครื.องมือทางการเงินและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 7 เรื.อง การเปิดเผยขอ้มูลเครื.องมือทาง

การเงิน การปรับปรุงนัMนไดป้รับเปลี.ยนขอ้กาํหนดของการบญัชีป้องกนัความเสี.ยงโดยเฉพาะเพื.อเป็นการ

บรรเทาผลกระทบที.อาจเกิดขึMนจากความไม่แน่นอนที.เกิดจากการปฏิรูปอตัราดอกเบีMยอา้งอิง เช่น อตัรา

ดอกเบีMยอา้งอิงที.กาํหนดจากธุรกรรมการกูย้ืม (interbank offer rates-IBORs) นอกจากนีM  การปรับปรุงได้

กาํหนดให้กิจการให้ขอ้มูลเพิ.มเติมกบันกัลงทุนเกี.ยวกบัความสัมพนัธ์ของการป้องกนัความเสี.ยงที.ไดรั้บ

ผลกระทบโดยตรงจากความไม่แน่นอนใด ๆ นัMน 

ฝ่ายบริหารของบริษทัและบริษทัยอ่ยประเมินแลว้พบวา่ไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระสาํคญัต่องบ

การเงินในปีที.เริ.มนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

 

4.3   การปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 16 เรื.อง สญัญาเช่า 

 สภาวชิาชีพบญัชีไดป้รับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 16 เรื.อง สญัญาเช่า และไดล้ง

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื.อวนัที. 27 มกราคม 2564 โดยมีการปรับปรุงดงันีM  

1. การยินยอมลดค่าเช่าที.เกี.ยวขอ้งกบั COVID-19 ซึ. งมีผลบงัคบัใชต้ัMงแต่วนัที. 1 มิถุนายน 2563 

ทัMงนีM อนุญาตให้กิจการถือปฏิบติัก่อนวนัที.มีผลบงัคบัใชไ้ด ้การปรับปรุงนีM เพื.อเป็นการผ่อน

ปรนในทางปฏิบติัสาํหรับผูเ้ช่า โดยไม่จาํเป็นตอ้งประเมินวา่การยนิยอมลดค่าเช่าที.เกิดขึMนอนั

เป็นผลโดยตรงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 และเขา้เงื.อนไขตามที.ระบุไว ้

ถือเป็นการเปลี.ยนแปลงสัญญาเช่าหรือไม่ โดยให้บนัทึกการยินยอมลดค่าเช่านัMนเสมือนว่า

ไม่ใช่การเปลี.ยนแปลงสญัญาเช่า  

2. เพิ.มขอ้กาํหนดสําหรับขอ้ยกเวน้ชั.วคราวที.เกิดขึMนจากการปฏิรูปอตัราดอกเบีM ยอา้งอิง โดย

กิจการตอ้งถือปฏิบติัตามการปรับปรุงดงักล่าวกบังบการเงินประจาํปีสําหรับรอบระยะเวลา

บญัชีที.เริ.มในหรือหลงัวนัที. 1 มกราคม 2565 เป็นตน้ไป ทัMงนีM อนุญาตใหกิ้จการถือปฏิบติัก่อน

วนัที.มีผลบงัคบัใชไ้ด ้ 

 ฝ่ายบริหารของบริษทัและบริษทัยอ่ยประเมินแลว้พบวา่ไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระสาํคญั

ต่องบการเงินในปีที.เริ.มนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

 

5. ผลสะสมจากการเปลี.ยนแปลงนโยบายการบัญชีเนื.องจากการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม่มาถือปฏิบัติ 

ตามที.กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 บริษทัและบริษทัยอ่ยไดน้าํมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน กลุ่มเครื.องมือทางการเงิน และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติัใน

ระหว่างปีปัจจุบนัเป็นครัM งแรก โดยบริษทัไดเ้ลือกปรับผลกระทบสะสมจากการเปลี.ยนแปลงนโยบายการ

บญัชีดงักล่าว และไม่ปรับยอ้นหลงังบการเงินงวดก่อนที.แสดงเปรียบเทียบ 
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จากการเปลี.ยนแปลงนโยบายการบญัชีเนื.องจากการนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว

ขา้งตน้มาถือปฏิบติั แสดงไดด้งันีM  
 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัที. 31 

ธนัวาคม 2562 

 มาตรฐานการ

รายงานทาง

การเงินฉบบัที. 9 

 มาตรฐานการ

รายงานทาง

การเงินฉบบัที. 16 

 ณ วนัที. 1 

มกราคม 2563 

งบแสดงฐานะการเงนิ        

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน        

 ส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์  6,631  -  (1,568)  5,063 

 สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ -  -  4,766  4,766 

หนีM สินหมุนเวยีน        

 ส่วนของหนีM สินตามสญัญาเช่าที.ถึงกาํหนด 

    ชาํระภายในหนึ.งปี  537 

 

- 

 

869 

 

1,406 

หนีM สินไม่หมุนเวยีน        

 หนีM สินตามสญัญาเช่า - สุทธิจากส่วนที.ถึงกาํหนด 

ชาํระภายในหนึ.งปี 484 

 

- 

 

2,329 

 

2,813 

        

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัที. 31 

ธนัวาคม 2562 

 มาตรฐานการ

รายงานทาง

การเงินฉบบัที. 9 

 มาตรฐานการ

รายงานทาง

การเงินฉบบัที. 16 

 ณ วนัที. 1 

มกราคม 2563 

งบแสดงฐานะการเงนิ        

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน        

 ส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์ 6,237  -  (1,498)  4,739 

 สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ -  -  1,498  1,498  
 
5.1 เครื.องมือทางการเงิน 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 บริษทัและบริษทัย่อยไม่มีสินทรัพยท์างการเงินใดวดัมูลค่ายุติธรรม

ผ่านกาํไรหรือขาดทุน หรือวดัมูลค่ายติุธรรมผ่านกาํไรเบ็ดเสร็จอื.น และไม่มีหนีM สินทางการเงินใดวดั

มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 

 

5.2 สญัญาเช่า 

หนีM สินตามสัญญาเช่าดงักล่าววดัมูลค่าดว้ยมูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินที.ตอ้งจ่ายชาํระตาม

สญัญาเช่าที.ยงัไม่ไดจ่้ายชาํระ คิดลดดว้ยอตัราดอกเบีMยเงินกูย้มืส่วนเพิ.มของบริษทัและบริษทัยอ่ย อตัรา

ดอกเบีM ยเงินกูย้ืมส่วนเพิ.มดงักล่าวที.นาํมาคาํนวณหนีM สินตามสัญญาเช่า ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 อยู่

ระหวา่งร้อยละ 4.10 ถึงร้อยละ 6.40 ต่อปี 
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สําหรับสัญญาเช่าที. เคยจดัประเภทเป็นสัญญาเช่าการเงินตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที. 17 

บริษทัและบริษทัย่อยรับรู้มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยแ์ละหนีM สินตามสัญญาเช่าดงักล่าว ณ วนัที. 1 

มกราคม 2563 มาถือปฏิบติัเป็นมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยสิ์ทธิการใชแ้ละหนีM สินตามสัญญาเช่า ณ 

วนัที.นาํมาปฏิบติัใชค้รัM งแรก  

 (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

 

งบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

ภาระผกูพนัตามสญัญาเช่าดาํเนินงานที.เปิดเผย ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 2,814  1,536 

หกั สญัญาเช่าระยะสัMนที.รับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตามวธีิเส้นตรง (927)  (927) 

หกั   สญัญาเช่าซึ.งสินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ.าที.รับรู้เป็นค่าใชจ่้าย 

  ตามวธีิเส้นตรง (431)  (431) 

บวก  สิทธิที.จะซืMอหรือขยายระยะเวลาที.ค่อนขา้งแน่ที.จะมีการใชสิ้ทธิ  2,160  - 

หกั  สิทธิที.สามารถยกเลิกสญัญาที.ค่อนขา้งแน่ที.จะมีการใชสิ้ทธิ -  - 

หกั  สญัญาพิจารณาเป็นสญัญาบริการ (178)  (178) 

 3,438  - 

หกั  ดอกเบีMยจ่ายรอตดับญัชี (240)  - 

หนีM สินตามสญัญาเช่าเพิ.มขึMนจากการนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

 ฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั  3,198  - 

หนีM สินสญัญาเช่าการเงิน ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 1,021  966 

หนีM สินตามสญัญาเช่า ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 4,219  966 

    

 (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

 

งบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

ประกอบดว้ย    

   หนีM สินสญัญาเช่าหมุนเวยีน 1,406  493 

   หนีM สินสญัญาเช่าไม่หมุนเวยีน 2,813  473 

 4,219  966 
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สินทรัพยสิ์ทธิการใชแ้บ่งตามประเภทสินทรัพยไ์ดด้งันีM  

 (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

 

งบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563    

อาคารเช่า 2,396  - 

เครื.องตกแต่ง และเครื.องใชส้าํนกังาน 70  - 

ยานพาหนะ 2,300  1,498 

รวมสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ 4,766  1,498 

 

รายการปรับปรุงขา้งตน้มีรายละเอียดดงัต่อไปนีM   

-  สญัญาเช่าที.เคยจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าดาํเนินงาน - บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้สินทรัพยสิ์ทธิการใช้

และหนีM สินตามสัญญาเช่าสาํหรับสัญญาเช่าที.เคยจดัประเภทเป็นสัญญาเช่าดาํเนินงาน ยกเวน้สัญญา

เช่าระยะสัMน (สัญญาเช่าที.มีอายนุอ้ยกว่า 12 เดือนนบัจากวนัที.สัญญาเช่ามีผลและไม่มีสิทธิการเลือก

ซืMอ) และสญัญาเช่าซึ. งสินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ.า โดยหนีM สินตามสญัญาเช่าวดัมูลค่าดว้ยมูลค่าปัจจุบนั

ของจาํนวนเงินที.ตอ้งจ่ายชาํระตามสญัญาเช่าที.ยงัไม่ไดจ่้ายชาํระ คิดลดดว้ยอตัราดอกเบีMยเงินกูย้มืส่วน

เพิ.ม ณ วนัที.นาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินมาปฏิบติัใชค้รัM งแรก และสินทรัพยสิ์ทธิการใชรั้บรู้

ดว้ยมูลค่าเดียวกนักบัหนีM สินตามสัญญาเช่า ปรับปรุงดว้ยเงินจ่ายล่วงหนา้ และค่าใชจ่้ายคา้งจ่ายตาม

สญัญาเช่าซึ.งเคยรับรู้ในงบการเงิน (ถา้มี) 

 

6. นโยบายการบัญชีที.สําคญั 

6.1   การรับรู้รายไดแ้ละค่าใชจ่้าย 

ก) รายได ้

- ขายและบริการ 

   รายได้จากการขายพร้อมบริการติดตัM งและบาํรุงรักษาระบบโทรคมนาคมรับรู้ตลอด

ช่วงเวลาที.ให้บริการโดยพิจารณาถึงขัMนความสําเร็จของงาน ซึ. งคาํนวณโดยการเปรียบเทียบ

ตน้ทุนที.เกิดขึMนแลว้จนถึงวนัสิMนงวดกบัตน้ทุนทัMงหมดที.คาดวา่จะใชใ้นการปฏิบติัตามสญัญา  

   รายไดที้.รับรู้แลว้แต่ยงัไม่ถึงกาํหนดเรียกชาํระตามสัญญาแสดงไวเ้ป็น “รายไดที้.ยงัไม่ได้

เรียกชาํระ” ในงบแสดงฐานะการเงิน  
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   จาํนวนเงินที.กิจการไดรั้บหรือมีสิทธิไดรั้บจากลูกคา้แต่ยงัมีภาระที.ตอ้งโอนสินคา้หรือ

บริการใหก้บัลูกคา้แสดงไวเ้ป็น “รายไดรั้บล่วงหนา้จากลูกคา้” ในงบแสดงฐานะการเงิน 

   สําหรับการรับประกนัที.เป็นการให้บริการแก่ลูกคา้เพิ.มเติมนอกเหนือจากการสร้างความ

เชื.อมั.นตามที.ตกลงกนั บริษทับนัทึกส่วนของการรับประกนัประเภทการใหบ้ริการดงักล่าวเป็น

รายไดต้ลอดระยะเวลาของการใหบ้ริการ 

   รายไดจ้ากการขายสินคา้รับรู้เมื.อบริษทัไดโ้อนความเสี.ยงและผลตอบแทนที.มีนัยสําคญั

ของความเป็นเจา้ของสินคา้ใหก้บัผูซื้Mอแลว้ รายไดจ้ากการขายแสดงมูลค่าตามราคาในใบกาํกบั

สินคา้โดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ.ม สาํหรับสินคา้ที.ไดส่้งมอบหลงัจากหกัส่วนลดแลว้ 

  

- ดอกเบีMยรับ 

   ดอกเบีMยรับถือเป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้งโดยคาํนึงถึงอตัราผลตอบแทนที.แทจ้ริง 

   

- รายไดอื้.นบนัทึกตามเกณฑค์งคา้ง  

  

ข) ค่าใชจ่้าย 

- ตน้ทุนขายและบริการ 

   ต้นทุนจากการให้บริการติดตัM งและให้บริการซ่อมบํารุง และขายสินค้าบันทึกตาม

อตัราส่วนขัMนความสําเร็จของงาน (รับรู้รายไดแ้ลว้) ของประมาณการตน้ทุน โดยจะบนัทึก

สาํรองเผื.อผลขาดทุนสาํหรับโครงการทัMงจาํนวนเมื.อทราบแน่ชดัว่าโครงการนัMนจะประสบผล

ขาดทุน ผลต่างระหว่างตน้ทุนที.บนัทึกตามอตัราส่วนขัMนความสําเร็จของประมาณการตน้ทุน

และตน้ทุนงานโครงการที.เกิดขึMนจริงบนัทึกเป็น “งานระหว่างทาํ” ภายใตสิ้นคา้คงเหลือหรือ 

“ตน้ทุนที.ยงัไม่เรียกชาํระ” ภายใตห้นีM สินหมุนเวยีน 

 

- ค่าใชจ่้ายอื.นบนัทึกตามเกณฑค์งคา้ง 

 

6.2   เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั<นที=

มีสภาพคล่องสูง ซึ= งถึงกาํหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวนัที=ได้มาและไม่มี

ขอ้จาํกดัในการเบิกใช ้

 

6.3   ลูกหนีMการคา้ 

ถือปฏิบติัตัMงแต่วนัที. 1 มกราคม 2563 

ลูกหนี< การคา้รับรู้เมื=อเริ=มแรกดว้ยจาํนวนเงินของสิ=งตอบแทนที=ปราศจากเงื=อนไขในการไดรั้บ

ชาํระ ในกรณีที=มีส่วนประกอบดา้นการจดัหาเงินที=มีนัยสําคญัจะรับรู้ดว้ยมูลค่าปัจจุบนัของสิ=งตอบ

แทน 
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ลูกหนีMการคา้แสดงมูลค่าตามจาํนวนมูลค่าสุทธิที.จะไดรั้บ บริษทัและบริษทัยอ่ยบนัทึกค่าเผื.อหนีM

สงสยัจะสูญ โดยใชว้ธีิการอยา่งง่าย (Simplified Approach) ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบั

ที. 9 ในการวดัมูลค่าผลขาดทุนดา้นเครดิตที.คาดวา่จะเกิดขึMน ซึ. งกาํหนดใหพิ้จารณาผลขาดทุนที.คาดวา่

จะเกิดขึMนตลอดอายุหนีM และรับรู้ผลขาดทุนตัMงแต่การรับรู้รายการลูกหนีM การคา้ ในการพิจารณาผล

ขาดทุนดา้นเครดิตที.คาดวา่จะเกิดขึMน ลูกหนีMการคา้จะถูกจดักลุ่มตามวนัที.ครบกาํหนดชาํระ อตัราความ

เสียหายที.คาดวา่จะเกิดขึMนจะขึMนอยูก่บัประวติัการชาํระเงินและขอ้มูลผลขาดทุนดา้นเครดิตในอดีตซึ. ง

มีการปรับเพื.อสะทอ้นขอ้มูลปัจจุบนัและการคาดการณ์ล่วงหนา้เกี.ยวกบัปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาคที.มี

ผลต่อความสามารถของลูกคา้ในการชาํระหนีM  บริษทัและบริษทัย่อยไดร้ะบุผลิตภณัฑ์มวลรวมใน

ประเทศ (GDP) อตัราการวา่งงาน และดชันีราคาผูบ้ริโภค (Consumer Price Index) ของประเทศที.ขาย

สินค้าและบริการให้เป็นปัจจัยที. เกี.ยวข้องมากที. สุด และปรับอัตราการสูญเสียในอดีตตามการ

เปลี.ยนแปลงที.คาดการณ์ไวใ้นปัจจยัเหล่านีM  ผลขาดทุนจากการด้อยค่าบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน

ภายใตค่้าใชจ่้ายในการบริหาร 

 

 ถือปฏิบติัก่อนวนัที. 1 มกราคม 2563 

ลูกหนีMการคา้แสดงมูลค่าตามจาํนวนมูลค่าสุทธิที.จะไดรั้บ บริษทัและบริษทัยอ่ยบนัทึกค่าเผื.อหนีM

สงสัยจะสูญสําหรับผลขาดทุนโดยประมาณที.อาจเกิดขึM นจากการเก็บเงินจากลูกหนีM ไม่ได ้                    

ซึ. งโดยทั.วไปพิจารณาจากประสบการณ์การเกบ็เงินและการวเิคราะห์อายหุนีM  

 

6.4   สินคา้คงเหลือ 

สินคา้สาํเร็จรูปและงานระหวา่งทาํแสดงมูลค่าตามราคาทุน (ตามวิธีเขา้ก่อนออกก่อน) หรือมูลค่า

สุทธิที=จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะตํ= ากว่า ราคาทุนดังกล่าวประกอบด้วยต้นทุนของค่าอุปกรณ์ 

ค่าแรงงาน ค่างานผูรั้บเหมาช่วงและค่าใชจ่้ายอื=นที=เกี=ยวขอ้ง 

 

6.5   เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยที=แสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน บริษทั

จะบนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่าของเงินลงทุนต่อเมื=อมูลค่าที=คาดวา่จะไดรั้บของเงินลงทุนตํ=ากวา่ราคา

ทุน 

 

6.6   ส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์ และค่าเสื.อมราคา 

ส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื=อมราคาสะสม และค่าเผื=อ

การดอ้ยค่าของสินทรัพย ์(ถา้มี)  

ค่าเสื=อมราคาของส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์คาํนวณจากราคาทุนของสินทรัพยโ์ดยวิธี

เส้นตรงตามอายกุารใหป้ระโยชน์โดยประมาณดงันี<  
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อายกุารใหป้ระโยชน์ 

  ส่วนปรับปรุงสาํนกังาน         10  ปี 

  เครื=องตกแต่งและเครื=องใชส้าํนกังาน               5  ปี 

  เครื=องมือและอุปกรณ์โครงการ               5  ปี 

  ยานพาหนะ               5  ปี 

  อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์                         3 - 5  ปี 

ค่าเสื=อมราคารวมอยูใ่นการคาํนวณผลการดาํเนินงาน 
บริษทัและบริษทัยอ่ยตดัรายการอุปกรณ์ ออกจากบญัชี เมื=อจาํหน่ายสินทรัพยห์รือคาดวา่จะไม่ได้

รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใช้หรือการจาํหน่ายสินทรัพย ์รายการผลกาํไรหรือ

ขาดทุนจากการจาํหน่ายสินทรัพย ์จะรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนเมื=อบริษทัตดัรายการสินทรัพย์

นั<นออกจากบญัชี 

 

6.7   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนและค่าตดัจาํหน่าย 

บริษทับนัทึกตน้ทุนเริ=มแรกของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนที=ไดม้าจากการรวมธุรกิจตามมูลค่ายติุธรรม

ของสินทรัพยน์ั<น ณ วนัที=ซื<อธุรกิจ ส่วนสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนที=ไดม้าจากการอื=น บริษทัจะบนัทึกตน้ทุน

เริ=มแรกของสินทรัพยน์ั<นตามราคาทุน ภายหลงัการรับรู้รายการเริ=มแรก สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนแสดง

มูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจาํหน่ายสะสมและค่าเผื=อการดอ้ยค่าสะสม (ถา้มี) ของสินทรัพยน์ั<น 

บริษทัและบริษทัยอ่ยตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนที=มีอายกุารใหป้ระโยชน์จาํกดัอยา่งมีระบบ

ตลอดอายุการให้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั<น และจะประเมินการดอ้ยค่าของสินทรัพย์

ดงักล่าวเมื=อมีขอ้บ่งชี<วา่สินทรัพยน์ั<นเกิดการดอ้ยค่า บริษทัและบริษทัยอ่ยจะทบทวนระยะเวลาการตดั

จาํหน่าย และวิธีการตดัจาํหน่ายของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่าวทุกสิ<นปีเป็นอยา่งนอ้ย ค่าตดัจาํหน่าย

รับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนที=มีอายกุารใหป้ระโยชน์จาํกดัมีดงันี<  

         อายกุารใหป้ระโยชน์ 

  ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้   7  ปี 

  สญัญาขายสินคา้และบริการกบัลูกคา้ที=ยงัไม่ไดส่้งมอบหรือใหบ้ริการ  7  ปี  

  ลิขสิทธิ\ ซอฟตแ์วร์ 3 - 5  ปี 

 

6.8   ค่าความนิยม  

บริษทับนัทึกมูลค่าเริ=มแรกของค่าความนิยมในราคาทุน ซึ= งเท่ากบัตน้ทุนการรวมธุรกิจส่วนที=สูง

กว่ามูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยสุ์ทธิที=ไดม้า หากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยสุ์ทธิที=ไดม้าสูงกว่า

ตน้ทุนการรวมธุรกิจ บริษทัจะรับรู้ส่วนที=สูงกวา่นี< เป็นกาํไรในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนทนัที 

บริษทัแสดงค่าความนิยมตามราคาทุนหกัค่าเผื=อการดอ้ยค่าสะสม และจะทดสอบการดอ้ยค่าของ

ค่าความนิยมทุกปีหรือเมื=อใดกต็ามที=มีขอ้บ่งชี<ของการดอ้ยค่าเกิดขึ<น 
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เพื=อวตัถุประสงคใ์นการทดสอบการดอ้ยค่า บริษทัจะปันส่วนค่าความนิยมที=เกิดขึ<นจากการรวม

กิจการให้กบัหน่วยสินทรัพยที์=ก่อให้เกิดเงินสด (หรือกลุ่มของหน่วยสินทรัพยที์=ก่อให้เกิดเงินสด) ที=

คาดว่าจะไดรั้บประโยชน์เพิ=มขึ<นจากการรวมกิจการ และบริษทัจะทาํการประเมินมูลค่าที=คาดว่าจะ

ไดรั้บคืนของหน่วยของสินทรัพยที์=ก่อใหเ้กิดเงินสดแต่ละรายการ (หรือกลุ่มของหน่วยของสินทรัพยที์=

ก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าที=คาดว่าจะไดรั้บคืนของหน่วยของสินทรัพยที์=ก่อให้เกิดเงินสดตํ=ากว่า

มูลค่าตามบญัชี บริษทัจะรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน และบริษทัไม่

สามารถกลบับญัชีขาดทุนจากการดอ้ยค่าไดใ้นอนาคต 
 

6.9  รายการธุรกิจกบับุคคลหรือกิจการที.เกี.ยวขอ้งกนั 

บุคคลหรือกิจการที=เกี=ยวขอ้งกนักบับริษทัและบริษทัยอ่ย หมายถึง บุคคลหรือกิจการที=มีอาํนาจ

ควบคุมบริษทัและบริษทัย่อย หรือถูกบริษทัและบริษทัย่อยควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม หรืออยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนักบับริษทัและบริษทัยอ่ย 

นอกจากนี< บุคคลหรือกิจการที=เกี=ยวขอ้งกนัยงัหมายรวมถึงบริษทัร่วมและบุคคลหรือกิจการที=มี

สิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางออ้มซึ= งทาํให้มีอิทธิพลอยา่งเป็นสาระสาํคญัต่อบริษทั และบริษทั

ยอ่ย ผูบ้ริหารสําคญั กรรมการหรือพนกังานของบริษทัและบริษทัยอ่ยที=มีอาํนาจในการวางแผนและ

ควบคุมการดาํเนินงานของบริษทั และบริษทัยอ่ย 
 

6.10 สินทรัพยแ์ละหนีM สินทางการเงิน 

การจดัประเภทรายการและการวดัมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงิน 

การจัดประเภทรายการขึ< นอยู่กับโมเดลธุรกิจ (Business Model) ของกิจการในการจัดการ

สินทรัพยท์างการเงินและลกัษณะของกระแสเงินสดตามสญัญาของสินทรัพยท์างการเงิน 

บริษทัและบริษทัยอ่ยจดัประเภทสินทรัพยท์างการเงินตามลกัษณะการวดัมูลค่าดงันีM  

• รายการที.วดัมูลค่าภายหลงัดว้ยมูลค่ายติุธรรม (ผ่านกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื.น หรือผ่านกาํไร

ขาดทุน) และ 

• รายการที.วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 

บริษทัและบริษทัย่อยตอ้งจดัประเภทรายการใหม่สําหรับเงินลงทุนในตราสารหนี< เฉพาะเมื=อ

บริษทัและบริษทัยอ่ยเปลี=ยนแปลงโมเดลธุรกิจในการบริหารสินทรัพยเ์หล่านั<น 

ตราสารทุนสามารถจาํแนกและไม่สามารถเปลี=ยนแปลงไดต้ามประเภทของการวดัมูลค่าไดส้อง

ประเภท ไดแ้ก่ การวดัมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุน (FVPL) หรือการวดัมูลค่ายุติธรรมผ่าน

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื=น (FVOCI) ซึ= งไม่สามารถจัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไวใ้นกาํไรหรือ

ขาดทุนในภายหลงั  

ในการรับรู้รายการเมื=อเริ=มแรก บริษทัและบริษทัยอ่ยตอ้งวดัมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงินหรือ

หนี< สินทางการเงินที=ไม่ไดว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุนดว้ยมูลค่ายติุธรรม บวก

หรือหกัดว้ยตน้ทุนการทาํรายการซึ= งเกี=ยวขอ้งโดยตรงกบัการไดม้าหรือการออกสินทรัพยท์างการเงิน

หรือหนี< สินทางการเงินนั< น ต้นทุนการทาํรายการของสินทรัพยท์างการเงินที=วดัมูลค่าด้วยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุนนั<นรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในกาํไรหรือขาดทุน 
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สินทรัพยท์างการเงินซึ= งประกอบดว้ยอนุพนัธ์แฝงจะพิจารณาในภาพรวมว่ากระแสเงินสดที=เกิด

จากสินทรัพยท์างการเงินนั<นเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบี<ยหรือไม่  

การวดัมูลค่าในภายหลงัของตราสารหนี< ขึ<นอยูก่บัโมเดลทางธุรกิจของบริษทัและบริษทัยอ่ยใน

การจดัการสินทรัพยท์างการเงินและลกัษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาของสินทรัพยท์างการเงิน 

การวดัมูลค่าตราสารหนี<สามารถทาํได ้3 วิธี โดยขึ<นอยูก่บัการจดัประเภทตราสารหนี<ของบริษทัและ

บริษทัยอ่ย 

• ราคาทุนตดัจาํหน่าย  สินทรัพยท์างการเงินตอ้งวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่ายเมื.อบริษทั

และบริษทัย่อยถือครองสินทรัพยท์างการเงินนัMนตามโมเดลธุรกิจที.มีวตัถุประสงค์การถือ

ครองสินทรัพยท์างการเงินเพื.อรับกระแสเงินสดตามสัญญา และขอ้กาํหนดตามสัญญาของ

สินทรัพยท์างการเงินซึ. งทาํให้เกิดกระแสเงินสดซึ. งเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบีMยจาก

ยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัที.กาํหนดไว ้รายไดด้อกเบีMยจากสินทรัพยท์างการเงินดงักล่าว

ตอ้งคาํนวณโดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบีMยที.แทจ้ริง กาํไรหรือขาดทุนที.เกิดขึMนจากการตดัรายการจะ

รับรู้โดยตรงในกาํไรหรือขาดทุนและแสดงรายการในกาํไรขาดทุนอื.น พร้อมกบักาํไรขาดทุน

จากอตัราแลกเปลี.ยน รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าแสดงเป็นกาํไรหรือขาดทุน 

• มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื.น (FVOCI) สินทรัพยท์างการเงินตอ้งวดัมูลค่าดว้ย

มูลค่ายติุธรรมผ่านกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื.นเมื.อบริษทัและบริษทัยอ่ยถือครองสินทรัพยท์าง

การเงินตามโมเดลธุรกิจที. มีวตัถุประสงค์เพื.อรับกระแสเงินสดตามสัญญาและเพื.อขาย

สินทรัพยท์างการเงิน และขอ้กาํหนดตามสัญญาของสินทรัพยท์างการเงินซึ. งทาํใหเ้กิดกระแส

เงินสด ซึ. งเป็นการจ่ายเพียงเงินตน้และดอกเบีMยจากยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัที.กาํหนดไว ้

การเปลี.ยนแปลงของมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงินรับรู้ผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื.น ยกเวน้ 

รายการขาดทุนจากการด้อยค่า รายได้ดอกเบีM ย และกาํไรขาดทุนจากอัตราแลกเปลี.ยนที.

เกี.ยวขอ้งจะรับรู้เป็นกาํไรหรือขาดทุน เมื.อมีการตดัรายการสินทรัพยท์างการเงิน กาํไรหรือ

ขาดทุนสะสมที.เคยรับรู้รายการในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื.นจะตอ้งจดัประเภทรายการใหม่เขา้

กาํไรหรือขาดทุน และแสดงรายการในกาํไรขาดทุนอื.น รายได้ดอกเบีM ยจากสินทรัพยท์าง

การเงินดงักล่าวตอ้งคาํนวณโดยใชว้ิธีอตัราดอกเบีMยที.แทจ้ริง รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่า

แสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบกาํไรขาดทุน 

• มูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุน (FVPL) สินทรัพยท์างการเงินที.ไม่เขา้เงื.อนไขการวดั

มูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่ายหรือ FVOCI ตอ้งวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรหรือ

ขาดทุน กาํไรหรือขาดทุนที.เกิดจากตราสารหนีM ที.วดัมูลค่า FVPL จะรับรู้เป็นกาํไรหรือขาดทุน 

และแสดงรายการสุทธิในกาํไรขาดทุนอื.นในรอบระยะเวลาที.เกิดรายการ 

     เงินปันผลที.ไดรั้บจากเงินลงทุนจะรับรู้เป็นกาํไรหรือขาดทุนโดยแสดงรายการเป็นรายไดอื้.นเมื.อ

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีสิทธิที.จะไดรั้บเงินปันผล 
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     การเปลี.ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยท์างการเงินที.วดัมูลค่าดว้ย FVPL จะรับรู้เป็น

กาํไรขาดทุนอื.นในงบกาํไรขาดทุน รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่า (และการกลบัรายการขาดทุนจากการ

ดอ้ยค่า) ของตราสารทุนที.วดัมูลค่าดว้ย FVOCI จะไม่แยกแสดงรายการต่างหากจากรายการเปลี.ยนแปลง

อื.น ๆ ในมูลค่ายติุธรรม 

 

 การจัดประเภทรายการและการวดัมูลค่าของหนีMสินทางการเงนิและส่วนของเจ้าของ 

    เครื.องมือทางการเงินที.บริษทัและบริษทัยอ่ยเป็นผูอ้อกตอ้งจดัประเภทเป็นหนีM สินทางการเงินหรือ

ตราสารทุนโดยพิจารณาภาระผกูพนัตามสญัญา 

- หากบริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระผกูพนัตามสัญญาที.จะตอ้งส่งมอบเงินสดหรือสินทรัพยท์าง

การเงินอื.นให้กบักิจการอื.น โดยไม่สามารถปฏิเสธการชาํระหรือเลื.อนการชาํระออกไปอยา่ง

ไม่มีกาํหนดไดน้ัMน เครื.องมือทางการเงินนัMนจะจดัประเภทเป็นหนีM สินทางการเงิน เวน้แต่ว่า

การชาํระนัMนสามารถชาํระโดยการออกตราสารทุนของบริษทัและบริษทัยอ่ยเองดว้ยจาํนวน

ตราสารทุนที.คงที. และเปลี.ยนกบัจาํนวนเงินที.คงที. 

- หากบริษทัและบริษทัยอ่ยไม่มีภาระผกูพนัตามสัญญาหรือสามารถเลื.อนการชาํระภาระผกูพนั

ตามสญัญาไปได ้เครื.องมือทางการเงินดงักล่าวจะจดัประเภทเป็นตราสารทุน 

     ในการรับรู้รายการเมื.อเริ.มแรก บริษทัและบริษทัย่อยตอ้งวดัมูลค่าของหนีM สินทางการเงินดว้ย

มูลค่ายติุธรรม บริษทัและบริษทัยอ่ยจดัประเภทรายการหนีM สินทางการเงินทัMงหมดที.วดัมูลค่าในภายหลงั

ดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย ยกเวน้หนีM สินทางการเงินบางรายการ  

 

 การรับรู้รายการและการตัดรายการ 

    บริษทัและบริษทัย่อยตอ้งรับรู้สินทรัพยท์างการเงินหรือหนีM สินทางการเงินในงบแสดงฐานะ

การเงินเฉพาะเมื.อบริษทัและบริษทัยอ่ยเป็นคู่สัญญาตามขอ้กาํหนดของสัญญาของเครื.องมือทางการเงิน

นัMน การซืMอหรือขายสินทรัพยท์างการเงินตามวิธีปกติตอ้งรับรู้รายการในวนัซืMอขาย ซึ. งเป็นวนัที.บริษทั

และบริษทัย่อยตกลงที.จะซืMอหรือขายสินทรัพย ์สินทรัพยท์างการเงินจะถูกตดัรายการเฉพาะเมื.อสิทธิ

ตามสัญญาที.จะไดรั้บกระแสเงินสดจากสินทรัพยท์างการเงินหมดอาย ุหรือเมื.อบริษทัและบริษทัย่อย

โอนสินทรัพยท์างการเงิน และเป็นการโอนความเสี.ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของเกือบ

ทัMงหมดของสินทรัพยท์างการเงิน 
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 การด้อยค่า 

  บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้ค่าเผื.อผลขาดทุนดา้นเครดิตที.คาดว่าจะเกิดขึMนของตราสารหนีMทัMงหมดที.

ไม่ไดว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน (FVPL) ผลขาดทุนดา้นเครดิตที.คาดวา่จะเกิดขึMน

คาํนวณจากผลต่างของกระแสเงินสดที.จะครบกาํหนดชาํระตามสัญญากบักระแสเงินสดทัMงหมดที.บริษทั

และบริษทัยอ่ยคาดวา่จะไดรั้บชาํระ และคิดลดดว้ยอตัราดอกเบีMยที.แทจ้ริงโดยประมาณของสินทรัพยท์าง

การเงิน ณ วนัที.ได้มา โดยกระแสเงินสดที.คาดว่าจะได้รับ รวมถึงกระแสเงินสดที.ได้มาจากขาย

หลกัประกนัที.ถือไว ้หรือส่วนปรับปรุงดา้นเครดิตอื.น ๆ ซึ. งถือเป็นส่วนหนึ.งของเงื.อนไขตามสญัญา 
 
6.11 สญัญาอนุพนัธ์ 

บริษทัและบริษทัย่อยรับรู้รายการสัญญาอนุพนัธ์เมื=อเริ=มแรกดว้ยมูลค่ายุติธรรม ณ วนัที=เขา้ทาํ

สัญญาและวดัมูลค่าต่อมาในภายหลงัดว้ยมูลค่ายุติธรรม กาํไรขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ให้เป็น

มูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุน อย่างไรก็ตามหากตราสารอนุพนัธ์เขา้เงื=อนไขที=มีไวเ้พื=อเป็น

เครื=องมือป้องกนัความเสี=ยง การบนัทึกรายการกาํไรขาดทุนจากการวดัมูลค่าจะขึ<นอยูก่บัประเภทของ

รายการที=ไดรั้บการป้องกนัความเสี=ยง 
 
6.12 สญัญาเช่า 

 ถือปฏิบติัตัMงแต่วนัที. 1 มกราคม 2563 

     ณ วนัเริ.มตน้สัญญา บริษทัและบริษทัย่อยจะประเมินว่าสัญญาเป็นสัญญาเช่าหรือประกอบดว้ย

สัญญาเช่าหรือไม่ โดยสัญญาจะเป็นสัญญาเช่าหรือประกอบดว้ยสัญญาเช่า ถา้สัญญานัMนเป็นการให้

สิทธิในการควบคุมการใชสิ้นทรัพยที์.ระบุไดส้าํหรับช่วงเวลาหนึ.งเพื.อการแลกเปลี.ยนกบัสิ.งตอบแทน 

     บริษทัและบริษทัยอ่ยประเมินอายสุญัญาเช่าตามระยะเวลาที.บอกเลิกไม่ไดที้.ระบุในสญัญาเช่าหรือ

ตามระยะเวลาที.เหลืออยูข่องสัญญาเช่าที.มีผลอยู ่ณ วนัที.นาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินมาใชเ้ป็น

ครัM งแรก (ณ วนัที. 1 มกราคม 2563) โดยรวมระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการขยายอายสุัญญาเช่าหากมี

ความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที.จะใชสิ้ทธิเลือกนัMนและระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการยกเลิกสญัญา

เช่า หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที.จะไม่ใชสิ้ทธิเลือกนัMน ทัMงนีM พิจารณาถึงผลกระทบของการ

เปลี.ยนแปลงในเทคโนโลย ีและ/หรือ การเปลี.ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ที.เกี.ยวขอ้งกบัการต่อ

อายขุองสญัญาเช่าดงักล่าว เป็นตน้ 
  

สินทรัพย์สิทธิการใช้ - ผู้เช่า 

      สินทรัพยสิ์ทธิการใชรั้บรู้ ณ วนัที.สญัญาเช่าเริ.มมีผล โดยแสดงมูลค่าตามราคาทุนหลงัหกัค่าเสื.อมราคา

สะสมและค่าเผื.อการดอ้ยค่า (ถา้มี) และปรับปรุงดว้ยการวดัมูลค่าของหนีM สินตามสญัญาเช่าใหม่ (ถา้มี) ราคา

ทุนดงักล่าวประกอบดว้ย จาํนวนเงินของหนีM สินตามสัญญาเช่าจากการวดัมูลค่าเริ.มแรก ตน้ทุนทางตรงที.

เกิดขึMน และการจ่ายชาํระตามสญัญาเช่าใดๆที.จ่ายชาํระ ณ วนัที.สญัญาเช่าเริ.มมีผลหรือก่อนวนัที.สญัญาเริ.มมี

ผลหกัสิ.งจูงใจตามสญัญาเช่าที.ไดรั้บ 
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      ราคาทุนของสินทรัพยสิ์ทธิการใชร้วมถึงประมาณการตน้ทุนที.จะเกิดขึMนสําหรับผูเ้ช่าในการรืM อ

และขนยา้ยสินทรัพยอ์า้งอิง การบูรณะสถานที.ตัMงของสินทรัพยอ์า้งอิงหรือการบูรณะสินทรัพยอ์า้งอิง

ใหอ้ยูใ่นสภาพตามที.กาํหนดไวใ้นขอ้ตกลงและเงื.อนไขของสญัญาเช่า 

      ค่าเสื.อมราคาของสินทรัพยสิ์ทธิการใชค้าํนวณจากราคาทุนของสินทรัพยโ์ดยวิธีเส้นตรงตามอายุ

ของสญัญาเช่า หรืออายกุารใหป้ระโยชน์โดยประมาณของสินทรัพยสิ์ทธิการใชแ้ต่ละประเภท  

  

 หนีMสินตามสัญญาเช่า 

     หนีM สินตามสัญญาเช่าแสดงมูลค่าตามมูลค่าปัจจุบนัของการจ่ายชาํระตามสัญญาเช่าที.ยงัไม่ไดจ่้าย

ชาํระ ณ วนัที.สัญญาเช่าเริ.มมีผล การจ่ายชาํระตามสัญญาเช่าดงักล่าวประกอบดว้ย การจ่ายชาํระคงที. 

(รวมถึงการจ่ายชาํระคงที.โดยเนืMอหา) หกัลูกหนีM สิ.งจูงใจตามสัญญาเช่า (ถา้มี) และจาํนวนเงินที.คาดวา่

ผูเ้ช่าจะจ่ายชาํระภายใตก้ารรับประกนัมูลค่าคงเหลือ นอกจากนีM  การจ่ายชาํระตามสัญญาเช่ายงัรวมถึง

ราคาใชสิ้ทธิของสิทธิการเลือกซืMอ หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที.บริษทัและบริษทัยอ่ยจะใช้

สิทธิเลือกนัMน และการจ่ายชาํระค่าปรับเพื.อการยกเลิกสัญญาเช่า หากขอ้กาํหนดสัญญาเช่าแสดงให้

เห็นวา่บริษทัและบริษทัยอ่ยจะใชสิ้ทธิเลือกในการยกเลิกสญัญาเช่า  

     บริษทัและบริษทัยอ่ยคาํนวณมูลค่าปัจจุบนัของการจ่ายชาํระตามสัญญาเช่าโดยใชอ้ตัราดอกเบีMย

การกูย้มืส่วนเพิ.ม ณ วนัที.สญัญาเช่ามีผล หากอตัราดอกเบีMยตามนยัของหนีM สินสญัญาเช่านัMนไม่สามารถ

กาํหนดได ้ทัMงนีMอตัราดอกเบีMยการกูย้มืส่วนเพิ.มอา้งอิงจากอตัราผลตอบแทนของพนัธบตัรรัฐบาลปรับ

ดว้ยค่าความเสี.ยงที.เหมาะสมตามระยะเวลาของสัญญาเช่านัMน หลงัจากวนัที.สัญญาเช่าเริ.มมีผลบริษทั

และบริษทัยอ่ยจะวดัมูลค่าของหนีM สินตามสัญญาเช่าเพิ.มขึMนเพื.อสะทอ้นดอกเบีMยจากหนีM สินตามสญัญา

เช่า และลดลงเพื.อสะทอ้นการจ่ายชาํระตามสัญญาเช่าที.จ่ายชาํระแลว้ นอกจากนีM  บริษทัและบริษทัยอ่ย

จะวดัมูลค่าหนีM สินตามสัญญาเช่าใหม่ เมื.อมีการเปลี.ยนแปลงอายสุัญญาเช่า จาํนวนเงินที.ตอ้งจ่ายชาํระ 

หรือการประเมินสิทธิการเลือกในการซืMอสินทรัพยอ์า้งอิง 

 

 สัญญาเช่าระยะสัMนและสัญญาเช่าซึ.งสินทรัพย์อ้างองิมีมูลค่าตํ.า 

      บริษทัและบริษทัยอ่ยเลือกใชข้อ้ยกเวน้ในการรับรู้รายการสาํหรับสัญญาเช่าระยะสัMน (สัญญาเช่า

ที.มีอายสุัญญาเช่า 12 เดือนหรือนอ้ยกว่านบัจากวนัที.สัญญาเช่ามีผล และไม่มีสิทธิการเลือกซืMอ) และ

สัญญาเช่าซึ. งสินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ.า จาํนวนเงินที.จ่ายชาํระตามสัญญาเช่าดังกล่าวจะรับรู้เป็น

ค่าใชจ่้ายในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนตามวธีิเส้นตรงตลอดอายสุญัญาเช่า 
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ถือปฏิบติัก่อนวนัที. 1 มกราคม 2563 

   สญัญาเช่าอาคารและอุปกรณ์ที.ความเสี.ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไดโ้อน

ไปให้กบัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบนัทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่า

ยุติธรรมของสินทรัพยที์.เช่าหรือมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของจาํนวนเงินที.ตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแลว้แต่

มูลค่าใดจะตํ.ากว่า ภาระผูกพนัตามสัญญาเช่าหักค่าใชจ่้ายทางการเงินจะบนัทึกเป็นหนีM สินระยะยาว 

ส่วนดอกเบีMยจ่ายจะบนัทึกในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนตลอดอายขุองสญัญาเช่า สินทรัพยที์.ไดม้าตาม

สญัญาเช่าการเงินจะคิดค่าเสื.อมราคาตลอดอายกุารใชง้านของสินทรัพยที์.เช่า  

   สัญญาเช่าอาคารและอุปกรณ์ที.ความเสี.ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไม่ได้

โอนไปให้กบัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าดาํเนินงาน จาํนวนเงินที.จ่ายตามสัญญาเช่าดาํเนินงานรับรู้เป็น

ค่าใชจ่้ายในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนตามวธีิเส้นตรงตลอดอายขุองสญัญาเช่า 

 

6.13 เงินตราต่างประเทศ 

   บริษทัแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเป็นสกุลเงินบาท ซึ. งเป็นสกุลเงินที.ใชใ้น

การดาํเนินงานของบริษทั  

   รายการที. เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อตัราแลกเปลี.ยน ณ วนัที. เกิด

รายการ สินทรัพยแ์ละหนีM สินที.เป็นตวัเงินซึ. งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศไดแ้ปลงค่าเป็นเงินบาท

โดยใชอ้ตัราแลกเปลี.ยน ณ วนัสิMนรอบระยะเวลารายงาน  

   กาํไรและขาดทุนที.เกิดจากการเปลี.ยนแปลงในอตัราแลกเปลี.ยนไดร้วมอยูใ่นการคาํนวณผลการ

ดาํเนินงาน 

 

6.14 การดอ้ยค่าของสินทรัพยที์.ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงิน 

ทุกวนัสิMนรอบระยะเวลารายงาน บริษทัและบริษทัยอ่ยจะทาํการประเมินการดอ้ยค่าของอุปกรณ์

หรือสินทรัพยที์.ไม่มีตวัตนของบริษทัและบริษทัย่อย หากมีขอ้บ่งชีM ว่าสินทรัพยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่า 

บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าเมื.อมูลค่าที.คาดวา่จะไดรั้บคืนของสินทรัพยมี์มูลค่าตํ.า

กวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ัMน ทัMงนีM มูลค่าที.คาดวา่จะไดรั้บคืนหมายถึงมูลค่ายติุธรรมหกัตน้ทุน

ในการขายของสินทรัพยห์รือมูลค่าจากการใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่ราคาใดจะสูงกวา่  

บริษทัและบริษทัยอ่ยจะรับรู้รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน  

 

6.15 ผลประโยชน์ของพนกังาน 
 ผลประโยชน์ระยะสั-นของพนักงาน 

บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้ เงินเดือน ค่าจา้ง โบนสั เงินสมทบกองทุนประกนัสังคมและโครงการ

สะสมหุน้สาํหรับพนกังานบริษทัจดทะเบียนเป็นค่าใชจ่้ายเมื.อเกิดรายการ 

 

131รายงานประจำำ�ปีี 2563



- 34 - 

 

 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงาน  

โครงการสมทบเงิน 

   บริษทัและบริษทัยอ่ย และพนกังานไดร่้วมกนัจดัตั<งกองทุนสาํรองเลี<ยงชีพ ซึ= งประกอบดว้ย

 เงินที= พนกังานจ่ายสะสมและเงินที=บริษทัและบริษทัยอ่ยจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพยข์อง

 กองทุนสํารองเลี< ยงชีพไดแ้ยกออกจากสินทรัพยข์องบริษทัและบริษทัย่อย เงินที=บริษทัและบริษทั

 ยอ่ย จ่ายสมทบกองทุนสาํรองเลี<ยงชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในปีที=เกิดรายการ 

  โครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน  

   บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระสาํหรับเงินชดเชยที=ตอ้งจ่ายให้แก่พนกังานเมื=อออกจากงานตาม

 กฎหมายแรงงาน ซึ= งบริษทัและบริษทัยอ่ยถือว่าเงินชดเชยดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงั

 ออกจากงานสาํหรับพนกังาน  

   บริษัทและบริษัทย่อยคาํนวณหนี< สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของ

 พนักงาน  โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที=ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดย 

 ผูเ้ชี=ยวชาญอิสระไดท้าํการประเมินภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั  

   ผลกาํไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั สาํหรับโครงการ

 ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานจะรับรู้ทนัทีในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื=น  

 

6.16  ประมาณการหนีM สิน 

 บริษทัและบริษทัยอ่ยจะบนัทึกประมาณการหนี< สินไวใ้นบญัชีเมื=อภาระผูกพนัซึ= งเป็นผลมา

จากเหตุการณ์ในอดีตไดเ้กิดขึ<นแลว้ และมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนวา่บริษทัและบริษทัยอ่ย         

จะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื=อปลดเปลื<องภาระผูกพนันั<น และบริษทัและบริษทัยอ่ยสามารถ

ประมาณมูลค่าภาระผกูพนันั<นไดอ้ยา่งน่าเชื=อถือ  

 

6.17  ภาษีเงินได ้ 

    ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

 

ภาษีเงินไดปั้จจุบนั 

   บริษทัและบริษทัย่อยบนัทึกภาษีเงินไดปั้จจุบนัตามจาํนวนที=คาดว่าจะจ่ายให้กบัหน่วยงาน

 จดัเกบ็ภาษีของรัฐ โดยคาํนวณจากกาํไรทางภาษีตามหลกัเกณฑที์=กาํหนดในกฎหมายภาษีอากร 

 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

บริษัทและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั=วคราวระหว่างราคา                  

ตามบญัชีของสินทรัพยแ์ละหนี< สิน ณ วนัสิ<นรอบระยะเวลารายงานกบัฐานภาษีของสินทรัพยแ์ละหนี< สินที=

เกี=ยวขอ้งนั<น โดยใชอ้ตัราภาษีที=มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัสิ<นรอบระยะเวลารายงาน  
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    บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้หนี< สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีของผลแตกต่างชั=วคราวที=ตอ้งเสีย

 ภาษี ทุกรายการ แต่รับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินได้รอการตดับญัชีสําหรับผลแตกต่างชั=วคราวที=ใช้หัก

 ภาษี รวมทั<งผลขาดทุนทางภาษีที=ยงัไม่ไดใ้ชใ้นจาํนวนเท่าที=มีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ที=บริษทั

 และบริษทัยอ่ยจะมีกาํไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที=จะใชป้ระโยชน์จากผลแตกต่างชั=วคราวที=ใช้

 หกัภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที=ยงัไม่ไดใ้ชน้ั<น 

  บริษทัและบริษทัยอ่ยจะทบทวนมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทุก

สิ<นรอบระยะเวลารายงานและจะทาํการปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้

ค่อนขา้งแน่ว่าบริษทัและบริษทัยอ่ยจะไม่มีกาํไรทางภาษีเพียงพอต่อการนาํสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อ

การตดับญัชีทั<งหมดหรือบางส่วนมาใชป้ระโยชน์ 

   บริษทัและบริษทัยอ่ยจะบนัทึกภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุ้นหาก

 ภาษีที=เกิดขึ<นเกี=ยวขอ้งกบัรายการที=ไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  

 

7. การใช้ดุลยพนิิจและประมาณการทางบัญชีที.สําคญั 
  ในการจดัทาํงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจและ

การประมาณการในเรื=องที=มีความไม่แน่นอนเสมอ การใชดุ้ลยพินิจและการประมาณการดงักล่าวนี< ส่งผล

กระทบต่อจาํนวนเงินที=แสดงในงบการเงินและต่อขอ้มูลที=แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที=

เกิดขึ<นจริงอาจแตกต่างไปจากจาํนวนที=ประมาณการไว ้การใชดุ้ลยพินิจและการประมาณการที=สาํคญัมีดงันี<  

  
 การประมาณการรายได้จากการขายและให้บริการและต้นทุนขายและบริการ 

 ในการคาํนวนรายไดจ้ากการขายและให้บริการและตน้ทุนขายและบริการ ฝ่ายบริหารใชดุ้ลยพินิจ

บนพื<นฐานของขอ้มูลที=ดีที=สุดที=มีในสภาวะปัจจุบนัและประสบการณ์จากการประกอบธุรกิจโดยอิงขอ้มูล

จากวิศวกร/ผูค้วบคุมโครงการในการประมาณการต้นทุนทั< งหมดที=จะใช้ในการให้บริการติดตั< งและ

ให้บริการซ่อมบาํรุง ซึ= งประกอบดว้ยตน้ทุนของค่าอุปกรณ์ ค่าแรงงาน ค่างานผูรั้บเหมาช่วงและค่าใชจ่้าย

อื=นที=เกี=ยวขอ้งของแต่ละสญัญาและจะทบทวนการประมาณการดงักล่าวเป็นระยะๆ หรือเมื=อตน้ทุนที=เกิดขึ<น

จริงแตกต่างจากประมาณการอยา่งมีสาระสาํคญั 

 

รายได้จากสัญญาทีEทํากบัลูกค้า 

การระบุภาระทีEต้องปฏิบัติ 

ในการระบุภาระที=ตอ้งปฏิบติัในการส่งมอบสินคา้หรือบริการให้กบัลูกคา้ ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใช้

ดุลยพินิจในการประเมินเงื=อนไขและรายละเอียดของสัญญาที=ทาํกบัลูกคา้เพื=อพิจารณาวา่สินคา้หรือบริการ

แต่ละรายการถือเป็นภาระที=แยกจากกนัหรือไม่ กล่าวคือ กิจการจะบนัทึกสินคา้หรือบริการแต่ละรายการ

แยกจากกนั ก็ต่อเมื=อสินคา้หรือบริการดงักล่าวสามารถระบุไดว้่าแยกจากสินคา้หรือบริการอื=นในสัญญา 

และลูกคา้ไดรั้บประโยชน์จากสินคา้หรือบริการนั<น 
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การกาํหนดจังหวะเวลาของการรับรู้รายได้ 

ในการกาํหนดจงัหวะเวลาของการรับรู้รายได ้ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจในการประเมิน

เงื=อนไขและรายละเอียดของสัญญาที=ทาํกับลูกคา้เพื=อพิจารณาว่าภาระที=ต้องปฏิบัตินั< นเสร็จสิ<นตลอด

ช่วงเวลาหนึ= งหรือเสร็จสิ<น ณ เวลาใดเวลาหนึ= ง ทั<งนี<  กิจการจะรับรู้รายไดต้ลอดช่วงเวลาหนึ= ง เมื=อเป็นไป

ตามเงื=อนไขขอ้ใดขอ้หนึ=งต่อไปนี<  

- ลูกคา้ไดรั้บและใชป้ระโยชน์จากผลของการปฏิบติังานของกิจการในขณะที.กิจการปฏิบติังาน  

- การปฏิบติังานของกิจการก่อให้เกิดสินทรัพยที์.ลูกคา้ควบคุมในขณะที.สร้างสินทรัพยด์งักล่าว 

หรือ 

- การปฏิบติังานของกิจการไม่ก่อใหเ้กิดสินทรัพยที์.กิจการสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์อื.นได ้และ

กิจการมีสิทธิในการรับชาํระสาํหรับการปฏิบติังานที.เสร็จสิMนถึงปัจจุบนั 

ในกรณีที=ไม่เขา้เงื=อนไขขา้งตน้ กิจการจะรับรู้รายได ้ณ เวลาใดเวลาหนึ= ง ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใช้

ดุลยพินิจในการประเมินวา่ภาระที=ตอ้งปฏิบติันั<นไดเ้สร็จสิ<นลงเมื=อใด 

 

ค่าเผืEอหนี-สงสัยจะสูญของลูกหนี- 

  ในการประมาณค่าเผื.อหนีMสงสัยจะสูญของลูกหนีM  ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประมาณการ

มูลค่าผลขาดทุนดา้นเครดิตที.คาดวา่จะเกิดขึMน โดยคาํนึงถึงประวติัการชาํระเงินและขอ้มูลผลขาดทุนดา้นเครดิต

ในอดีต ปรับสะทอ้นขอ้มูลปัจจุบนัและค่าคาดการณ์ล่วงหนา้เกี.ยวกบัปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาค 

 

 ส่วนปรับปรุงสํานักงานและอุปกรณ์ สินทรัพย์สิทธิการใช้ และค่าเสืEอมราคา 

  ในการคาํนวณค่าเสื.อมราคาของส่วนปรับปรุงสาํนกังานและอุปกรณ์ ตลอดจนสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ฝ่าย

บริหารจาํเป็นตอ้งทาํการประมาณอายกุารให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเมื.อเลิกใชง้าน  และตอ้งทบทวนอายุ

การใหป้ระโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี.ยนแปลงเกิดขึMน 
  นอกจากนีM ฝ่ายบริหารจะตอ้งพิจารณาการด้อยค่าของส่วนปรับปรุงสํานักงานและอุปกรณ์ และ

สินทรัพยสิ์ทธิการใชใ้นแต่ละช่วงเวลาและบนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่าหากคาดวา่มูลค่าที.คาดวา่จะไดรั้บ

คืนตํ.ากวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ัMน  

 

 ค่าความนิยม และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

  ในการบันทึกและวดัมูลค่าของค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตัวตน ณ วนัที=ได้มา ตลอดจน          

การทดสอบการดอ้ยค่าในภายหลงั ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งประมาณการกระแสเงินสดที=คาดว่าจะไดรั้บใน

อนาคตจากสินทรัพยห์รือหน่วยของสินทรัพยที์=ก่อใหเ้กิดเงินสด รวมทั<งการเลือกอตัราคิดลดที=เหมาะสมใน

การคาํนวณหามูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดนั<นๆ 
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 การกาํหนดอายุสัญญาเช่าทีEมีสิทธิการเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือยกเลกิสัญญาเช่า  

  บริษทัและบริษทัย่อยกาํหนดอายุสัญญาเช่าตามระยะเวลาที=บอกเลิกไม่ไดข้องสัญญาเช่า โดยรวม

ระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการขยายอายสุญัญาเช่า หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะใชสิ้ทธิเลือก

นั<น และระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการยกเลิกสัญญาเช่า หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะไม่ใช้

สิทธิเลือกนั<น ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินว่าบริษทัและบริษทัย่อยมีความแน่นอน

อย่างสมเหตุสมผลหรือไม่ที=จะใช้สิทธิเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือที=จะไม่ใช้สิทธิเลือกในการ

ยกเลิกสัญญาเช่า โดยพิจารณาขอ้เท็จจริงและสภาพแวดลอ้มที=เกี=ยวขอ้งทั<งหมดที=ทาํให้เกิดสิ=งจูงใจในทาง

เศรษฐกิจสาํหรับบริษทัและบริษทัยอ่ยในการใชสิ้ทธิเลือกนั<น ภายหลงัจากวนัที=สัญญาเช่ามีผล บริษทัและ

บริษทัย่อยจะประเมินอายุสัญญาเช่าใหม่หากมีเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที=มีนัยสําคญัซึ= งอยู่ภายใตก้าร

ควบคุมและส่งผลต่อความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะใชสิ้ทธิเลือก 

  

 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และตราสารอนุพนัธ์ 

  มูลค่ายุติธรรมของเครื=องมือทางการเงิน ซึ= งไม่มีการซื<อขายในตลาดซื<อขายคล่องวดัมูลค่าโดยใช้

เทคนิคการประเมินมูลค่า บริษทัและบริษทัยอ่ยใชดุ้ลยพินิจในการเลือกวิธีการและตั<งขอ้สมมติฐานซึ=งส่วน

ใหญ่อา้งอิงจากสถานะของตลาดที=มีอยู ่ณ วนัสิ<นรอบระยะเวลารายงาน รายละเอียดของขอ้สมมติฐานหลกั

ที=ใชร้วมอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 30.3 

 

8. รายการธุรกจิกบับุคคลที.เกี.ยวข้องกนั 

ในระหว่างปี บริษทัและบริษทัย่อยมีรายการธุรกิจที.สําคญักบับุคคลที.เกี.ยวขอ้งกนั รายการธุรกิจ

ดงักล่าวเป็นไปตามเงื.อนไขทางการคา้และเกณฑต์ามที.ตกลงกนัระหวา่งบริษทัและบริษทัยอ่ย และบุคคลที.

เกี.ยวขอ้งกนัเหล่านัMน ซึ. งเป็นไปตามปกติธุรกิจโดยสามารถสรุปไดด้งันีM   

 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ  นโยบายการกาํหนดราคา 

 2563  2562  2563  2562   

รายการธุรกิจกบับริษทัยอ่ย          

ค่าใชจ่้ายรอเรียกคืน -  -  2,149  -  ค่าใชจ่้ายที.เกิดขึMนจริง 

 

 

ยอดคงคา้งระหวา่งบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มีรายละเอียดดงันีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
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 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ลูกหนีM อื.น - บริษทัยอ่ย (หมายเหตุ 10) -  -  780  - 

 

ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

สําหรับปีสิMนสุดวนัที.  31 ธันวาคม 2563 และ 2562 บริษัทและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์

พนกังานที.ใหแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหาร ดงัต่อไปนีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ผลประโยชนร์ะยะสัMน 37,679  36,046  37,071  35,351 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 1,843  1,638  1,817  1,617 

 

9. เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด  

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

เงินสด 5  15  5  15 

เงินฝากธนาคาร 302,550  284,701  293,871  281,990 

รวม 302,555  284,716  293,876  282,005 

 

ณ วนัที. 31 ธันวาคม 2563 เงินฝากออมทรัพย ์มีอตัราดอกเบีM ยระหว่างร้อยละ 0.05 ถึง 0.45 ต่อปี 

(2562 :  ร้อยละ 0.13 ถึง 0.90 ต่อปี) 

 

 

 

 

 

10. ลูกหนีMการค้าและลูกหนีMอื.น 

   (หน่วย: พนับาท) 
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 การกาํหนดอายุสัญญาเช่าทีEมีสิทธิการเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือยกเลกิสัญญาเช่า  

  บริษทัและบริษทัย่อยกาํหนดอายุสัญญาเช่าตามระยะเวลาที=บอกเลิกไม่ไดข้องสัญญาเช่า โดยรวม

ระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการขยายอายสุญัญาเช่า หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะใชสิ้ทธิเลือก

นั<น และระยะเวลาตามสิทธิเลือกในการยกเลิกสัญญาเช่า หากมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะไม่ใช้

สิทธิเลือกนั<น ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินว่าบริษทัและบริษทัย่อยมีความแน่นอน

อย่างสมเหตุสมผลหรือไม่ที=จะใช้สิทธิเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือที=จะไม่ใช้สิทธิเลือกในการ

ยกเลิกสัญญาเช่า โดยพิจารณาขอ้เท็จจริงและสภาพแวดลอ้มที=เกี=ยวขอ้งทั<งหมดที=ทาํให้เกิดสิ=งจูงใจในทาง

เศรษฐกิจสาํหรับบริษทัและบริษทัยอ่ยในการใชสิ้ทธิเลือกนั<น ภายหลงัจากวนัที=สัญญาเช่ามีผล บริษทัและ

บริษทัย่อยจะประเมินอายุสัญญาเช่าใหม่หากมีเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที=มีนัยสําคญัซึ= งอยู่ภายใตก้าร

ควบคุมและส่งผลต่อความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที=จะใชสิ้ทธิเลือก 

  

 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และตราสารอนุพนัธ์ 

  มูลค่ายุติธรรมของเครื=องมือทางการเงิน ซึ= งไม่มีการซื<อขายในตลาดซื<อขายคล่องวดัมูลค่าโดยใช้

เทคนิคการประเมินมูลค่า บริษทัและบริษทัยอ่ยใชดุ้ลยพินิจในการเลือกวิธีการและตั<งขอ้สมมติฐานซึ=งส่วน

ใหญ่อา้งอิงจากสถานะของตลาดที=มีอยู ่ณ วนัสิ<นรอบระยะเวลารายงาน รายละเอียดของขอ้สมมติฐานหลกั

ที=ใชร้วมอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 30.3 

 

8. รายการธุรกจิกบับุคคลที.เกี.ยวข้องกนั 

ในระหว่างปี บริษทัและบริษทัย่อยมีรายการธุรกิจที.สําคญักบับุคคลที.เกี.ยวขอ้งกนั รายการธุรกิจ

ดงักล่าวเป็นไปตามเงื.อนไขทางการคา้และเกณฑต์ามที.ตกลงกนัระหวา่งบริษทัและบริษทัยอ่ย และบุคคลที.

เกี.ยวขอ้งกนัเหล่านัMน ซึ. งเป็นไปตามปกติธุรกิจโดยสามารถสรุปไดด้งันีM   

 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ  นโยบายการกาํหนดราคา 

 2563  2562  2563  2562   

รายการธุรกิจกบับริษทัยอ่ย          

ค่าใชจ่้ายรอเรียกคืน -  -  2,149  -  ค่าใชจ่้ายที.เกิดขึMนจริง 

 

 

ยอดคงคา้งระหวา่งบริษทัและบริษทัยอ่ย ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มีรายละเอียดดงันีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
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10. ลูกหนีMการค้าและลูกหนีMอื.น 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ลูกหนีMการคา้ - กิจการที.ไม่เกี.ยวขอ้งกนั        

อายหุนีMคงคา้งนบัจากวนัที.ถึงกาํหนดชาํระ        

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 172,943  228,397  122,335  218,561 

คา้งชาํระ        

 ไม่เกิน 3 เดือน  27,757  29,807  27,757  29,807 

 3 - 6 เดือน 5,145  -  5,145  - 

 6 - 12 เดือน 2,573  -  2,573  - 

 มากกวา่ 12 เดือน -  59  -  - 

รวมลูกหนีMการคา้ - กิจการที.ไม่เกี.ยวขอ้งกนั 208,418  258,263  157,810  248,368 

หกั: ค่าเผื.อหนีMสงสยัจะสูญ -  (59)  -  - 

ลูกหนีMการคา้ - กิจการที.ไม่เกี.ยวขอ้งกนั - สุทธิ 208,418  258,204  157,810  248,368 

รวมลูกหนีMการคา้ 208,418  258,204  157,810  248,368 

ลูกหนีM อื.น        

ลูกหนีM อื.น - บริษทัยอ่ย -  -  780  - 

เงินทดรองจ่าย -  -  -  - 

อื.นๆ 86  154  86  148 

รวมลูกหนีM อื.น 86  154  866  148 

รวมลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น 208,504  258,358  158,676  248,516 

 

11. สินค้าคงเหลือ 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

งานระหวา่งทาํ 46,717  47,689  46,337  47,689 

ค่าอุปกรณ์และตน้ทุนในการบาํรุง 

 รักษารอการรับรู้ 

 

101,946 

  

112,876 

  

101,946 

  

112,876 

รวม 148,663  160,565  148,283  160,565 

 
 

12. เงนิฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั คือ เงินฝากออมทรัพย ์และเงินฝากประจาํซึ. งบริษทัและบริษทัยอ่ย

ไดน้าํไปคํMาประกนัวงเงินสินเชื.อ 
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13. เงนิลงทุนในบริษัทย่อย 

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามที.แสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดงัต่อไปนีM    

     (หน่วย: พนับาท) 

 ทุนเรียกชาํระแลว้  สดัส่วนเงินลงทุน  มูลค่าตามบญัชี 

ตามวธีิราคาทุน 

 2563  2562  2563  2562  2563  2562 

บริษทั เอก็ซ์เปิร์ท เอน็จิเนียริ.ง 

 แอนด ์คอมมูนิเคชั.น จาํกดั 

 

20,000 

  

20,000 

  

51 

  

51 

  

35,700 

  

35,700 

 
เมื.อวนัที. 7 สิงหาคม 2561 ที.ประชุมคณะกรรมการบริษทั ไดมี้มติอนุมติัการลงทุน โดยเขา้ซืMอหุ้นของ

บริษทั เอ็กซ์เปิร์ท เอ็นจิเนียริ. ง แอนด์ คอมมูนิเคชั.น จาํกดั บริษทั ไดเ้ขา้ซืMอหุ้นจาํนวน 102,000 หุ้นจากผูถื้อ

หุ้นเดิม (คิดเป็นร้อยละ 51 ของหุ้นที.ออกและเรียกชาํระแลว้ของบริษทัดงักล่าว) โดยบริษทัมีอิทธิพลอยา่งมี

นยัสาํคญัในบริษทัดงักล่าว บริษทั ไดรั้บโอนหุ้นจากผูถื้อหุน้เดิมเมื.อวนัที. 2 มกราคม 2562 (วนัที.ซืMอ) และได้

ชาํระค่าหุน้ที.ซืMอจากผูถื้อหุน้เดิมของบริษทั เอก็ซ์เปิร์ท เอน็จิเนียริ.ง แอนด ์คอมมูนิเคชั.น จาํกดั เป็นจาํนวนเงิน 

35.70 ลา้นบาท เมื.อวนัที. 3 มกราคม 2562  

มูลค่าของสินทรัพยที์.ได้มาและหนีM สินที.รับมาจากบริษทั เอ็กซ์เปิร์ท เอ็นจิเนียริ. ง แอนด์ คอมมู

นิเคชั.น จาํกดั ณ วนัที.ซืMอมีรายละเอียดดงันีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 

มูลค่ายติุธรรม              

ณ วนัที.ซืMอ 

 มูลค่าตามบญัชี               

ณ วนัที.ซืMอ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  26,088  26,088 

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น 380  380 

รายไดที้.ยงัไม่เรียกชาํระ 2,919  2,919 

สินคา้คงเหลือ 85  85 

สินทรัพยห์มุนเวยีนอื.น 408  408 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 10,477  10,477 

อุปกรณ์ 378  378 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (หมายเหตุ 17) 14,688  53 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 633  633 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื.น 9  9 

เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น (5,824)  (5,824) 
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   (หน่วย: พนับาท) 

 

มูลค่ายติุธรรม              

ณ วนัที.ซืMอ 

 มูลค่าตามบญัชี               

ณ วนัที.ซืMอ 

ตน้ทุนที.ยงัไม่เรียกชาํระ (116)  (116) 

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย (944)  (944) 

ประมาณการหนีM สินการรับประกนัผลงาน (2,656)  (2,656) 

หนีM สินหมุนเวยีนอื.น (1,227)  (1,227) 

หนีM สินตามสญัญาเช่าการเงิน (99)  (99) 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน (509)  (509) 

หนีM สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (2,927)  - 

สินทรัพยสุ์ทธิของบริษทัยอ่ย 41,763  30,055 

ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียที.ไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย  

(ร้อยละ 49) (20,464) 

 

(14,727) 

สินทรัพยสุ์ทธิของบริษทัยอ่ยตามสดัส่วนการถือหุน้ (ร้อยละ 51) 21,299  15,328 

บวก: ผลแตกต่างระหวา่งเงินสดจ่ายเพื.อซืMอเงินลงทุนกบัมูลค่าของ

 สินทรัพยสุ์ทธิของบริษทัยอ่ยตามสดัส่วนที.บริษทัลงทุน 

 

- 

 

20,372 

บวก: ค่าความนิยม (หมายเหตุ 16) 14,401  - 

เงินสดจ่ายเพื.อซืMอเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 35,700  35,700 

หกั: เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของบริษทัยอ่ย (26,088)  (26,088) 

เงินสดจ่ายสุทธิเพื.อซืMอเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 9,612  9,612 
 
ผลต่างระหว่างผลรวมของสิ.งตอบแทนที.จ่ายไป ณ วนัที.ซืMอธุรกิจและมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์

สุทธิที.ระบุไดที้.ไดรั้บมาถูกรวมเป็นส่วนหนึ.งของค่าความนิยมในงบแสดงฐานะทางการเงินรวม ณ วนัที. 31 

ธนัวาคม 2562 
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14. ส่วนปรับปรุงสํานักงานและอุปกรณ์ 
         (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 ส่วนปรับปรุง

สาํนกังาน 

 เครื.องตกแต่ง

และเครื.องใช้

สาํนกังาน 

 เครื.องมือและ

อุปกรณ์โครงการ 

 ยานพาหนะ  อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์

ฮาร์ดแวร์ 

 รวม 

ราคาทุน             

ณ วนัที. 1 มกราคม 2562 551  4,696  3,650  4,523  2,929  16,349 

เพิ.มขึMนจากการซืMอบริษทัยอ่ย 

(หมายเหตุ 13) - 

 

980 

 

342 

 

421 

 

413 

 

2,156 

ซืMอเพิ.ม -  83  1  -  515  599 

ตดัจาํหน่าย  -  (142)  -  -  (294)  (436) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 551  5,617  3,993  4,944  3,563  18,668 

ปรับปรุงเป็นสินทรัพย์สิทธิ

การใช้จากการนาํมาตรฐาน

การรายงานท างก าร เงิน 

ฉบับที.  16 มาถือปฏิบัติ  ณ 

วนัที. 1 มกราคม 2563 

 

 

 

 

- 

  

 

 

 

(164) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(2,458) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(2,622) 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 551  5,453  3,993  2,486  3,563  16,046 

ซืMอเพิ.ม -  59  -  -  535  594 

ตดัจาํหน่าย  -  -  -  -  (165)  (165) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 551  5,512  3,993  2,486  3,933  16,475 

ค่าเสื.อมราคาสะสม            

ณ วนัที. 1 มกราคม 2562 199  3,585  468  2,286  1,765  8,303 

เพิ.มขึMนจากการซืMอบริษทัยอ่ย 

(หมายเหตุ 13) - 

 

745 

 

271 

 

421 

 

341 

 

1,778 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี 55  524  747  466  560  2,352 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับส่วนที. 

ตดัจาํหน่าย - 

 

(131) 

 

- 

 

- 

 

(265) 

 

(396) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 254  4,723  1,486  3,173  2,401  12,037 

ปรับปรุงเป็นสินทรัพย์สิทธิ

การใช้จากการนาํมาตรฐาน

การรายงานท างก าร เงิน 

ฉบับที.  16 มาถือปฏิบัติ  ณ 

วนัที. 1 มกราคม 2563 

 

 

 

 

- 

  

 

 

 

                   (94) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(960) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

               

(1,054) 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 254  4,629  1,486  2,213  2,401  10,983 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี 55  191  749  23  695  1,713 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับส่วนที. 

ตดัจาํหน่าย -  -  -  -  (149)  (149) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 309  4,820  2,235  2,236  2,947  12,547 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี            

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 297  894  2,507  1,771  1,162  6,631 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 242  692  1,758  250  986  3,928 

ค่าเสื.อมราคาสําหรับปี            
2562 (1.20 ลา้นบาท รวมอยูใ่นตน้ทุนการขายและบริการ ส่วนที.เหลือรวมอยูใ่นค่าใชจ่้ายในการบริหาร)  2,352 

2563 (0.77 ลา้นบาท รวมอยูใ่นตน้ทุนการขายและบริการ ส่วนที.เหลือรวมอยูใ่นค่าใชจ่้ายในการบริหาร)  1,713 
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         (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ส่วนปรับปรุง

สาํนกังาน 

 เครื.องตกแต่ง

และเครื.องใช้

สาํนกังาน 

 เครื.องมือและ

อุปกรณ์โครงการ 

 ยานพาหนะ  อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์

ฮาร์ดแวร์ 

 รวม 

ราคาทุน             

ณ วนัที. 1 มกราคม 2562 551  4,696  3,650  4,523  2,929  16,349 

ซืMอเพิ.ม -  66  -  -  385  451 

ตดัจาํหน่าย  -  (142)  -  -  (294)  (436) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 551  4,620  3,650  4,523  3,020  16,364 

ปรับปรุงเป็นสินทรัพย์สิทธิ

การใช้จากการนาํมาตรฐาน

การรายงานท างก าร เงิน 

ฉบับที.  16 มาถือปฏิบัติ  ณ 

วนัที. 1 มกราคม 2563 

 

 

 

 

- 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(2,458) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(2,458) 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 551  4,620  3,650  2,065  3,020  13,906 

ซืMอเพิ.ม -  36  -  -  535  571 

ตดัจาํหน่าย  -  -  -  -  (165)  (165) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 551  4,656  3,650  2,065  3,390  14,312 

ค่าเสื.อมราคาสะสม            

ณ วนัที. 1 มกราคม 2562 199  3,585  468  2,286  1,765  8,303 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี 55  460  730  466  509  2,220 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับส่วนที. 

ตดัจาํหน่าย -  (131)  -  -  (265)  (396) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 254  3,914  1,198  2,752  2,009  10,127 

ปรับปรุงเป็นสินทรัพย์สิทธิ

การใช้จากการนาํมาตรฐาน

การรายงานท างก าร เงิน 

ฉบับที.  16 มาถือปฏิบัติ  ณ 

วนัที. 1 มกราคม 2563 

 

 

 

 

- 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(960) 

  

 

 

 

- 

  

 

 

 

(960) 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 254  3,914  1,198  1,792  2,009  9,167 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี 55  157  732  23  633  1,600 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับส่วนที. 

ตดัจาํหน่าย -  -  -  -  (149)  (149) 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 309  4,071  1,930  1,815  2,493  10,618 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี            

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 297  706  2,452  1,771  1,011  6,237 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 242  585  1,720  250  897  3,694 

ค่าเสื.อมราคาสําหรับปี            

2562 (1.20 ลา้นบาท รวมอยูใ่นตน้ทุนการขายและบริการ ส่วนที.เหลือรวมอยูใ่นค่าใชจ่้ายในการบริหาร)  2,220 

2563 (0.76 ลา้นบาท รวมอยูใ่นตน้ทุนการขายและบริการ ส่วนที.เหลือรวมอยูใ่นค่าใชจ่้ายในการบริหาร)  1,600 

141รายงานประจำำ�ปีี 2563



- 44 - 

 

 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีอุปกรณ์จาํนวนหนึ.งซึ. งตดัค่าเสื.อมราคาหมดแลว้แต่

ยงัใชง้านอยู ่มูลค่าตามบญัชีก่อนหักค่าเสื.อมราคาสะสมของสินทรัพยด์งักล่าวมีจาํนวนเงิน 8.89 ลา้นบาท 

(2562: 8.76 ลา้นบาท ; งบเฉพาะกิจการ: 7.35 ลา้นบาท 2562: 7.06 ลา้นบาท)  

 

15. สินทรัพย์สิทธิการใช้ 

มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยสิ์ทธิการใชต้ามสญัญาเช่าอาคาร และอุปกรณ์ และการเคลื.อนไหวสาํหรับ

ปีสิMนสุดวนัที. 31 ธนัวาคม 2563 แสดงไดด้งันีM  

  (หน่วย: พนับาท) 

  งบการเงินรวม 

  อาคารเช่า  เครื.องตกแต่ง และ

เครื.องใชส้าํนกังาน 

 ยานพาหนะ  รวม 

ราคาทุน         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ผลกระทบจากการนาํมาตรฐานการรายงาน 

 ทางการเงินฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั 

 ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  2,396 

 

164 

 

3,260 

 

5,820 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  2,396  164  3,260  5,820 

เพิ.มระหวา่งปี  5,873  -  4,029  9,902 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  8,269  164  7,289  15,722 

ค่าเสื.อมราคาสะสม         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ผลกระทบจากการนาํมาตรฐานการรายงาน 

 ทางการเงินฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั 

 ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  - 

 

94 

 

960 

 

1,054 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  -  94  960  1,054 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี  668  33  732  1,433 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  668  127  1,692  2,487 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  2,396  70  2,300  4,766 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  7,601  37  5,597  13,235 
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  (หน่วย: พนับาท) 

  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

  อาคารเช่า  เครื.องตกแต่ง และ

เครื.องใชส้าํนกังาน 

 ยานพาหนะ  รวม 

ราคาทุน         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ผลกระทบจากการนาํมาตรฐานการรายงาน 

 ทางการเงินฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั 

 ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  - 

 

- 

 

2,458 

 

2,458 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  -  -  2,458  2,458 

เพิ.มระหวา่งปี  5,873  -  4,029  9,902 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  5,873  -  6,487  12,360 

ค่าเสื.อมราคาสะสม         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ผลกระทบจากการนาํมาตรฐานการรายงาน 

 ทางการเงินฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั 

 ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  - 

 

- 

 

960 

 

960 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  -  -  960  960 

ค่าเสื.อมราคาสาํหรับปี  -  -  485  485 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  -  -  1,445  1,445 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี         

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562  -  -  -  - 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563  -  -  1,498  1,498 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563  5,873  -  5,042  10,915 
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หนีMสินตามสัญญาเช่า 

มูลค่าตามบญัชีของหนีM สินตามสัญญาเช่าและการเคลื.อนไหวสําหรับปีสิMนสุดวนัที. 31 ธนัวาคม 2563 

แสดงไดด้งันีM  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะ

กิจการ 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 1,021  966 

ผลกระทบจากการนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

 ฉบบัที. 16 มาถือปฏิบติั 

 

3,198 

  

- 

ณ วนัที. 1 มกราคม 2563 4,219  966 

เพิ.มขึMนระหวา่งปี 9,902  9,902 

เพิ.มขึMนจากดอกเบีMย 159  44 

เงินจ่ายชาํระระหวา่งปี (1,623)  (595) 

ลดลงจากการยกเลิกสญัญา -  - 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 12,657  10,317 

หกั ส่วนที.ถึงกาํหนดชาํระในหนึ.งปี 3,455  2,538 

หนีM สินตามสญัญาเช่า - สุทธิจากส่วนที.ถึงกาํหนดชาํระในหนึ.งปี 9,202  7,779 

 ค่าใชจ่้ายเกี.ยวกบัสญัญาเช่าที.รับรู้ในรายการต่อไปนีMในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะ

กิจการ 

ค่าเสื.อมราคาของสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ 1,433  485 

ดอกเบีMยจ่ายจากหนีM สินตามสญัญาเช่า 159  44 

ค่าใชจ่้ายที.เกี.ยวกบัสญัญาเช่าระยะสัMน 2,500  2,500 

ค่าใชจ่้ายที.เกี.ยวกบัสญัญาเช่าซึ.งสินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ.า 236  212 

  รวม 4,328  3,241 
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16. ค่าความนิยม 
 ค่าความนิยมจาํนวน 14.40 ลา้นบาท ในงบแสดงฐานะการเงินรวมเกิดขึMนจากการที.บริษทัเขา้ซืMอหุ้นของ

บริษทั เอก็ซ์เปิร์ท เอน็จิเนียริ.ง แอนด ์คอมมูนิเคชั.น จาํกดั เมื.อวนัที. 2 มกราคม 2562 ซึ. งทาํให้บริษทัมีสัดส่วน

เงินลงทุนในบริษทั เอก็ซ์เปิร์ท เอน็จิเนียริ.ง แอนด ์คอมมูนิเคชั.น จาํกดั คิดเป็นร้อยละ 51 ของทุนเรียกชาํระแลว้

โดยมีตน้ทุนที.เกี.ยวขอ้งโดยตรงกบัการซืMอหุน้ดงักล่าวเป็นจาํนวน 35.70 ลา้นบาท ในขณะที.มูลค่ายติุธรรมสุทธิ

ของสินทรัพย ์หนีM สิน และหนีM สินที.อาจเกิดขึMนที.ระบุได ้ณ วนัที.ซืMอหุน้ตามสดัส่วนที.ลงทุนมีจาํนวน 21.30 ลา้นบาท 

 บริษทัและบริษทัยอ่ยปันส่วนค่าความนิยมที.เกิดจากการรวมกิจการใหก้บัหน่วยสินทรัพยที์.ก่อใหเ้กิด

เงินสดเพื.อทดสอบการดอ้ยค่าประจาํปี  

 บริษทัพิจารณามูลค่าที.คาดว่าจะไดรั้บคืนของหน่วยสินทรัพยที์.ก่อให้เกิดเงินสดจากมูลค่าจากการใช้

สินทรัพย ์โดยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที.บริษทัคาดว่าจะได้รับอา้งอิงจากประมาณการทาง

การเงินซึ.งไดรั้บอนุมติัจากฝ่ายบริหาร ประมาณการกระแสเงินสดดงักล่าวครอบคลุมระยะเวลา  5 ปี 

 ขอ้สมมติที.สาํคญัในการคาํนวณมูลค่าจากการใชสิ้นทรัพย ์สรุปไดด้งันีM  

 ร้อยละต่อปี 

อตัราการเติบโต 2 

อตัราคิดลดก่อนภาษี 11 
 
 ฝ่ายบริหารพิจารณาอัตราการเติบโตจากผลประกอบการในอดีตและการคาดการณ์การเติบโต                 

ของตลาดและอตัราคิดลดเป็นอตัราก่อนภาษีที.สะทอ้นถึงความเสี.ยงซึ. งเป็นลกัษณะเฉพาะที.เกี.ยวขอ้งกบัส่วน

งานนัMน ๆ และ ณ วนัสิMนงวดฝ่ายบริหารพิจารณาแลว้เชื.อวา่ค่าความนิยมไม่เกิดการดอ้ยค่า 
 

17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 แสดงไดด้งันีM  
         (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ลิขสิทธิQ
ซอฟตแ์วร์ 

 ความสมัพนัธ์
กบัลูกคา้ 

 สญัญาขาย
สินคา้และ

บริการกบัลูกคา้

ที.ยงัไม่ไดส่้ง
มอบหรือ
ใหบ้ริการ 

 รวม  ลิขสิทธิQ ซอฟตแ์วร์ 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563:          
ราคาทุน 1,366  14,319  316  16,001  1,002 
หกั  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (841)  (4,088)  (90)  (5,019)  (672) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 525  10,231  226  10,982  330 

          
ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562:          
ราคาทุน 1,242  14,319  316  15,877  890 

หกั  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (546)  (2,038)  (45)  (2,629)  (492) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 696  12,281  271  13,248  398 
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  การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนสาํหรับปี 2563 และ 2562 แสดงไดด้งันีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 13,248  199  398  199 

ลิขสิทธิQ ซอฟตแ์วร์เพิ.มขึMนจากการ 

ซืMอบริษทัยอ่ย (หมายเหตุ 13) - 

 

53 

 

- 

 

- 

ซืMอลิขสิทธิQ ซอฟตแ์วร์ 124  590  112  305 

ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้เพิ.มขึMนจากการ 

ซืMอบริษทัยอ่ย (หมายเหตุ 13) - 

 

14,319 

 

- 

 

- 

สญัญาขายสินคา้และบริการกบัลูกคา้ที.ยงั            

ไม่ไดส่้งมอบหรือใหบ้ริการเพิ.มขึMนจาก             

การซืMอบริษทัยอ่ย (หมายเหตุ 13) - 

 

316 

 

- 

 

- 

ค่าตดัจาํหน่าย (2,390)  (2,229)  (180)  (106) 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 10,982  13,248  330  398 

 
18. เงนิกู้ยืมระยะสัMนจากสถาบันการเงนิ 

   (หน่วย: พนับาท) 

   งบการเงินรวม /  

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 อตัราดอกเบีMย  

(ร้อยละต่อปี) 

 2563  2562 

เจา้หนีMทรัสตรี์ซีท 3.65 - 4.00  58,764  22,549 

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 3.00 - 4.00  142,586  102,564 

รวม   201,350  125,113 

 

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ยคํMาประกนัโดยเงินฝากประจาํของบริษทัและ

บริษทัยอ่ย  
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19. เจ้าหนีMการค้าและเจ้าหนีMอื.น 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

เจา้หนีMการคา้ - กิจการที.ไม่เกี.ยวขอ้งกนั 409,188  383,794  380,243  380,257 

เจา้หนีM อื.น 1,563  479  1,563  479 

เจา้หนีM เงินประกนัผลงาน 1,732  1,816  1,732  1,816 

ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 22,832  14,527  21,911  13,660 

รวมเจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น 435,315  400,616  405,449  396,212 

 
20. สํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  

จาํนวนเงินสาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานซึ.งเป็นเงินชดเชยพนกังานเมื.อออกจากงานแสดงได้

ดงันีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

สาํรองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานตน้ปี 9,583  6,036  8,888  6,036 

เพิ.มขึMนจากการซืMอบริษทัยอ่ย (หมายเหตุ 13) -  509  -  - 

ส่วนที.รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน:        

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  2,951  2,573  2,762  2,402 

ตน้ทุนดอกเบีMย 242  173  222  158 

ตน้ทุนบริการในอดีต -  292  -  292 

สาํรองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานปลายปี 12,776  9,583  11,872  8,888 

เมื.อวนัที. 5 เมษายน 2562 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัที. 7) พ.ศ. 2562 ไดป้ระกาศลงใน

ราชกิจจานุเบกษา ซึ. งได้กาํหนดอตัราค่าชดเชยเพิ.มเติมกรณีนายจ้างเลิกจ้าง สําหรับลูกจ้างซึ. งทาํงาน

ติดต่อกนัครบ 20 ปีขึMนไปใหมี้สิทธิไดรั้บค่าชดเชยไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั กฎหมายดงักล่าว

มีผลบงัคบัใชต้ัMงแต่วนัที. 5 พฤษภาคม 2562 เป็นตน้ไป การเปลี.ยนแปลงดงักล่าวถือเป็นการแกไ้ขโครงการ

สาํหรับโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน และมีผลกระทบให้บริษทัและบริษทัยอ่ยมีหนีM สินสาํรอง

ผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ.มขึMน 0.29 ลา้นบาท (งบเฉพาะกิจการ: 0.29 ลา้นบาท) บริษทัและ

บริษทัยอ่ยบนัทึกผลกระทบจากการเปลี.ยนแปลงดงักล่าวโดยรับรู้ตน้ทุนบริการในอดีตเป็นค่าใชจ่้ายทนัที

ในงบกาํไรขาดทุนของปีปัจจุบนั 

บริษทัและบริษทัย่อยคาดว่าจะไม่มีการจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปี

ขา้งหนา้ (2562 : ไม่มี) 
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ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 ระยะเวลาเฉลี.ยถ่วงนํM าหนกัในการจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะ

ยาวของพนักงานของบริษทัและบริษทัย่อยประมาณ 10.65  - 10.93   ปี (เฉพาะกิจการ: 10.65  ปี 2562: 

10.65 ปี) 

สมมติฐานที.สาํคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งันีM  
 

   (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

อตัราคิดลด 2.50% - 2.84%  2.50% - 2.84%  2.50%  2.50% 

อตัราการขึMนเงินเดือน  3%  3%  3%  3% 

อตัราการเปลี.ยนแปลงในจาํนวนพนกังาน  0% - 12%  0% - 12%  0% - 12%  0% - 12% 
 

ผลกระทบของการเปลี.ยนแปลงสมมติฐานที.สําคญัต่อมูลค่าปัจจุบนัของภาระผูกพนัผลประโยชน์

ระยะยาวของพนกังาน ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สรุปไดด้งันีM  
   (หน่วย: พนับาท) 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 เพิ.มขึMน 1%  ลดลง 1%  เพิ.มขึMน 1%  ลดลง 1% 

อตัราคิดลด (1,056)  1,200  (928)  1,051 

อตัราการขึMนเงินเดือน  1,480  (1,313)  1,286  (1,144) 

อตัราการเปลี.ยนแปลงในจาํนวนพนกังาน  (1,121)  276  (986)  217 
 

   (หน่วย: พนับาท) 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 เพิ.มขึMน 1%  ลดลง 1%  เพิ.มขึMน 1%  ลดลง 1% 

อตัราคิดลด (860)  982  (753)  857 

อตัราการขึMนเงินเดือน  1,081  (960)  938  (836) 

อตัราการเปลี.ยนแปลงในจาํนวนพนกังาน  (917)  253  (803)  204 

 
21. สํารองตามกฎหมาย 

ภายใตบ้ทบญัญติัของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 บริษทัตอ้ง

จดัสรรกาํไรสุทธิประจาํปีส่วนหนึ. งไวเ้ป็นทุนสาํรองไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีหักดว้ย

ยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่าทุนสาํรองนีM จะมีจาํนวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 10 ของ  ทุนจดทะเบียน 

สาํรองตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถนาํไปจ่ายเงินปันผลได ้ 
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22.  รายได้จากสัญญาที.ทาํกบัลูกค้า 

 การจําแนกรายได้  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ประเภทของสินคา้หรือบริการ        

 รายไดจ้ากการจาํหน่ายอุปกรณ์และ 

   การบาํรุงรักษา 

 

398,086 

  

247,872 

  

396,306 

  

245,013 

 รายไดจ้ากการรับเหมาวางระบบ 997,517  947,833  855,870  891,410 

 รายไดจ้ากการรับประกนั 74,255  3,019  74,255  3,019 

  รวมรายไดจ้ากสญัญาที.ทาํกบัลูกคา้ 1,469,858  1,198,724  1,326,431  1,139,442 

จงัหวะเวลาในการรับรู้รายได ้        

 รับรู้รายได ้ณ เวลาใดเวลาหนึ.ง 221,469  177,695  221,205  176,729 

 รับรู้รายไดต้ลอดช่วงเวลาหนึ.ง 1,248,389  1,021,029  1,105,226  962,713 

 รวมรายไดจ้ากสญัญาที.ทาํกบัลูกคา้ 1,469,858  1,198,724  1,326,431  1,139,442 

 

สําหรับปีสิMนสุดวนัที. 31 ธันวาคม 2563 บริษทัมีรายไดจ้ากการให้บริการเช่าวงจรจากใบอนุญาต

ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที.หนึ. ง ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เรื.อง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

จาํนวน 36.43 ลา้นบาท (2562 : ไม่มี) 

 

23. ภาษีเงนิได้  

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลสาํหรับปีคาํนวณขึMนจากกาํไรก่อนภาษีเงินไดส้าํหรับปีคูณดว้ยอตัราภาษีเฉลี.ยทัMง

ปีที.ประมาณไว ้

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีสิMนสุดวนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สรุปไดด้งันีM  
   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ภาษเีงนิได้ปัจจุบัน:        

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลระหวา่งปี 28,533  24,501  27,310  23,911 

ภาษเีงนิได้รอการตดับัญชี:         

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากการเกิดผลแตกต่างชั.วคราว 207  (409)  421  (186) 

ค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ที.แสดงอยู่ในงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 28,740  24,092  27,731  23,725 
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รายการกระทบยอดระหวา่งกาํไรทางบญัชีกบัค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดมี้ดงันีM  
   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

กาํไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 142,134  118,378  137,574  116,764 

        
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล (%) 20%  20%  20%  20% 

กาํไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 

 คูณอตัราภาษี 28,427 

 

23,676 

 

27,515 

 

23,352 

ผลกระทบทางภาษีสาํหรับ:        

ค่าใชจ่้ายที.ไม่อนุญาตให้ถือเป็นรายจ่าย

ในการคาํนวณกาํไรทางภาษี 428 

 

526 

 

330 

 

481 

ค่าใชจ่้ายที.มีสิทธิหกัไดเ้พิ.มในทางภาษี (115)  (110)  (114)  (108) 

 รวม 313  416  216  373 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินไดที้.แสดงอยู่ในงบกาํไร

ขาดทุนเบด็เสร็จ 28,740 

 

24,092 

 

27,731 

 

23,725 

 
ส่วนประกอบของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีประกอบดว้ยรายการดงัต่อไปนีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

สินทรัพย์ภาษเีงนิได้รอการตดับัญชี        

สาํรองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 2,555  1,917  2,375  1,778 

สาํรองค่าปรับงานล่าชา้และการรับประกนัผลงาน 412  779  362  497 

ค่าตดัจาํหน่ายสะสมของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 19  18  19  18 

อื.นๆ 4  19  -  - 
        
หนีMสินภาษเีงนิได้รอการตดับัญชี        

ผลแตกต่างจากการรับรู้รายไดต้ามสญัญา (1,242)  (358)  (1,242)  (358) 

ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ (2,046)  (2,456)  -  - 

สญัญาขายสินคา้และบริการกบัลูกคา้ 

 ที.ยงัไม่ไดส่้งมอบหรือใหบ้ริการ (45) 

 

(55) 

 

- 

 

- 

รวมสินทรัพย์ (หนีMสิน) ภาษีเงินได้รอการตัด

บัญชี - สุทธิ (343) 

 

(136) 

 

1,514 

 

1,935 
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24. กาํไรต่อหุ้น 

กาํไรต่อหุ้นขัMนพืMนฐานคาํนวณโดยหารกาํไรสําหรับปีที.เป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทั (ไม่รวมกาํไร

ขาดทุนเบด็เสร็จอื.น) ดว้ยจาํนวนถวัเฉลี.ยถ่วงนํMาหนกัของหุน้สามญัที.ออกอยูใ่นระหวา่งปี  

    

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

กาํไรต่อหุ้นขัMนพืMนฐาน        

กาํไรสาํหรับปี (พนับาท) 111,655  93,674  109,844  93,038 

จาํนวนหุน้สามญัถวัเฉลี.ยถ่วงนํMาหนกั (พนัหุน้) 450,000  450,000  450,000  450,000 

กําไรส่วนที. เป็นของผู ้ถือหุ้นของบริษัท 

(บาทต่อหุน้) 0.25  0.21  0.24  0.21 

 

25. ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 

รายการค่าใชจ่้ายแบ่งตามลกัษณะประกอบดว้ยรายการค่าใชจ่้ายที.สาํคญัดงัต่อไปนีM  

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อื.น 

 ของพนกังาน 104,174 

 

90,071 

 

96,108 

 

81,769 

ค่าเสื.อมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 5,537  4,582  2,266  2,326 

ค่าปรับงานล่าชา้และการรับประกนัผลงาน  

 (โอนกลบั) (1,576) 

 

(4,276) 

 

(676) 

 

(3,028) 

ค่ารับรอง 6,108  6,080  5,316  5,647 

ซืMอสินคา้ 476,347  602,448  428,723  584,516 

ค่าจา้งผูรั้บเหมา 647,976  479,982  572,126  453,658 

การเปลี.ยนแปลงในสินคา้สาํเร็จรูปและ 

 งานระหวา่งทาํ 11,902 

 

(104,512) 

 

12,282 

 

(104,597) 
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26. ส่วนงานดาํเนินงาน 

ขอ้มูลส่วนงานดาํเนินงานที.นําเสนอนีM สอดคลอ้งกบัรายงานภายในของบริษทัและบริษทัย่อยที.ผูมี้

อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้นการดาํเนินงานไดรั้บและสอบทานอย่างสมํ.าเสมอเพื.อใชใ้นการตดัสินใจในการ

จดัสรรทรัพยากรให้กบัส่วนงานและประเมินผลการดาํเนินงานของส่วนงาน ทัMงนีM ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุด

ดา้นการดาํเนินงานของบริษทัและบริษทัยอ่ยคือ คณะกรรมการบริษทั บริษทัและบริษทัยอ่ยดาํเนินธุรกิจหลกั

ในส่วนงานดาํเนินงานที.รายงานเพียงส่วนงานเดียว คือ ขายและให้บริการ ติดตัMงงานระบบโทรคมนาคมและ

ดาํเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียว คือ ประเทศไทย บริษทัประเมินผลการปฏิบติังานของส่วนงานโดยพิจารณา

จากกาํไรหรือขาดทุนจากการดาํเนินงานซึ. งวดัมูลค่าโดยใชเ้กณฑเ์ดียวกบัที.ใชใ้นการวดักาํไรหรือขาดทุนจาก

การดาํเนินงานและสินทรัพยร์วมในงบการเงิน ดงันัMน รายได ้กาํไรจากการดาํเนินงาน และสินทรัพยที์.แสดงอยู่

ในงบการเงิน จึงถือเป็นการรายงานตามส่วนงานดาํเนินงานและเขตภูมิศาสตร์แลว้  
 

ขอ้มูลเกี.ยวกบัลูกคา้รายใหญ่ 

สาํหรับปีสิMนสุดวนัที. 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัมีรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จาํนวน 3 ราย เป็นจาํนวนเงิน

ประมาณ 1,030 ลา้นบาท ส่วนใหญ่มาจากการขายและให้บริการติดตัMงงานระบบโทรคมนาคม (ปี 2562 มี

รายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จาํนวน 3 ราย เป็นจาํนวนเงิน 923 ลา้นบาท ซึ= งมาจากส่วนงานขายและให้บริการ

ติดตั<งงานระบบโทรคมนาคม) 
 

27. กองทุนสํารองเลีMยงชีพ 

บริษทั บริษทัยอ่ยและพนกังานบริษทัไดร่้วมกนัจดัตัMงกองทุนสาํรองเลีMยงชีพขึMนตามพระราชบญัญติั

กองทุนสาํรองเลีMยงชีพ พ.ศ. 2530 โดยบริษทัและบริษทัยอ่ยและพนกังานจะจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นราย

เดือนในอตัราร้อยละ 5 ของเงินเดือน กองทุนสาํรองเลีMยงชีพนีMบริหารโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน

รวมบวัหลวง จาํกดั และจะจ่ายใหแ้ก่พนกังานเมื.อพนกังานนัMนออกจากงานตามระเบียบวา่ดว้ยกองทุนของ

บริษทัและบริษทัยอ่ย ในระหวา่งปี 2563 บริษทัและบริษทัยอ่ยรับรู้เงินสมทบดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้ายจาํนวน 

3.11 ลา้นบาท (2562: 2.88 ลา้นบาท ; งบเฉพาะกิจการ: 2.81 ลา้นบาท 2562: 2.64 ลา้นบาท) 
 

28. โครงการสะสมหุ้นสําหรับพนักงานบริษทัจดทะเบียน 

เมื.อวนัที. 22 กุมภาพนัธ์ 2561 ที.ประชุมกรรมการบริษทัไดมี้มติอนุมติัโครงการสะสมหุ้นสําหรับ

พนักงานบริษทัจดทะเบียน โดยมีระยะเวลา 3 ปี นับตัMงแต่วนัที.  1 สิงหาคม 2561 ถึงวนัที. 31 กรกฎาคม 

2564 โดยมีรูปแบบและการจ่ายเงินสมทบโครงการดงันีM  

- พนกังานจ่ายในอตัราร้อยละ 5 ของเงินเดือน 

- ปีที. 1 บริษทัจะจ่ายเงินสมทบในอตัราร้อยละ 50 จากเงินสะสมของพนกังาน 

- ปีที. 2 บริษทัจะจ่ายเงินสมทบในอตัราร้อยละ 100 จากเงินสะสมของพนกังาน 

- ปีที. 3 บริษทัจะจ่ายเงินสมทบในอตัราร้อยละ 150 จากเงินสะสมของพนกังาน 

โครงการสะสมหุ้นสําหรับพนักงานบริษัทจดทะเบียนนีM บริหารโดยบริษัทหลักทรัพย ์ฟิลลิป 

(ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) ในระหวา่งปี 2563 บริษทัไดจ่้ายเงินสมทบโครงการทัMงสิMนเป็นจาํนวน 3.21 

ลา้นบาท (2562: 1.80 ลา้นบาท) 
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29. เงนิปันผล 

เงินปันผล 

 

อนุมติัโดย 

 เงินปันผลจ่ายต่อหุน้ 

(บาท) 

 เงินปันผลจ่าย 

(พนับาท) 

เงินปันผลประจาํปี 2561  ที=ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ของบริษทั           

เมื=อวนัที= 24 เมษายน 2562 

 

0.09* 

 

40,500 

เงินปันผลระหวา่งปี 2562                ที=ประชุมคณะกรรมการบริษทั                  

เมื=อวนัที= 13 พฤศจิกายน 2562 

 

0.05* 

 

22,500 

รวมเงินปันผลสาํหรับปี 2562    0.14  63,000 

เงินปันผลประจาํปี 2562  ที=ประชุมสามญัผูถื้อหุน้ของบริษทั          

เมื=อวนัที= 22 เมษายน 2563 

 

0.10* 

 

45,000 

เงินปันผลระหวา่งปี 2563                ที=ประชุมคณะกรรมการบริษทั                     

เมื=อวนัที= 11 พฤศจิกายน 2563 

 

0.10* 

 

44,998 

รวมเงินปันผลสาํหรับปี 2563    0.20  89,998 
 
(หมายเหตุ * บริษทัจ่ายเงินปันผลดว้ยจาํนวน 449,998,000 หุ้น และ 450,000,000 หุ้น สําหรับปี 2562 

และจํานวน 449,999,500 หุ้น และ 449,977,900 หุ้น สําหรับปี 2563  ตามจํานวนที=บริษัท ศูนย์รับฝาก

หลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั แจง้ไว)้ 
 

30. เครื.องมือทางการเงนิ 

30.1 นโยบายการบริหารความเสี.ยง 

 เครื.องมือทางการเงินที.สาํคญัของบริษทัและบริษทัยอ่ยตามที.นิยามอยูใ่นมาตรฐานการบญัชี 

ประกอบดว้ย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงินลงทุนชั.วคราว ลูกหนีM การคา้และลูกหนีM อื.น 

เงินฝากประจาํธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น และหนีM สินตามสัญญาเช่า 

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีความเสี.ยงที.เกี.ยวขอ้งกบัเครื.องมือทางการเงินดงักล่าว และมีนโยบายการ

บริหารความเสี.ยงดงันีM  
 
ความเสี.ยงดา้นการใหสิ้นเชื.อ 

 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีความเสี.ยงดา้นการใหสิ้นเชื.อที.เกี.ยวเนื.องกบัลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น

ฝ่ายบริหารควบคุมความเสี.ยงนีM โดยการกาํหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเชื.อที. 

เหมาะสม และลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานราชการหรือบริษทัซึ. งมีรัฐบาลถือหุ้นใหญ่ ดงันัMน

บริษทัและบริษทัย่อยจึงไม่คาดว่าจะไดรั้บความเสียหายที.เป็นสาระสําคญัจากการให้สินเชื.อ โดย

จาํนวนเงินสูงสุดที.บริษทัและบริษทัยอ่ยอาจตอ้งสูญเสียจากการให้สินเชื.อคือมูลค่าตามบญัชีของ

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.นที.แสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 
 
ความเสี.ยงจากอตัราดอกเบีMย 

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีความเสี.ยงจากอตัราดอกเบีMยที.สาํคญัของสินทรัพยแ์ละหนีM สินทางการเงิน

อนัเกี.ยวเนื.องกบัเงินฝากสถาบนัการเงิน เงินลงทุนชั.วคราว และหนีM สินตามสัญญาเช่า สินทรัพย์

และหนีM สินทางการเงินส่วนใหญ่มีอตัราดอกเบีMยที.ปรับขึMนลงตามอตัราตลาด หรือมีอตัราดอกเบีMย

คงที.ซึ. งใกลเ้คียงกบัอตัราตลาดในปัจจุบนั  
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 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สินทรัพยแ์ละหนีM สินทางการเงินที.สาํคญัสามารถจดัตาม

ประเภทอตัราดอกเบีMย และสาํหรับสินทรัพยแ์ละหนีM สินทางการเงินที.มีอตัราดอกเบีMยคงที.สามารถ

แยกตามวนัที.ครบกาํหนด หรือวนัที.มีการกาํหนดอตัราดอกเบีMยใหม่ (หากวนัที.มีการกาํหนดอตัรา

ดอกเบีMยใหม่ถึงก่อน) ไดด้งันีM  
 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 

 อตัราดอกเบีMยคงที.  อตัราดอกเบีMย  ไม่มี  รวม  อตัราดอกเบีMย 

 ภายใน  มากกวา่ 1  มากกวา่  ปรับขึMนลง  อตัราดอกเบีMย    ที.แทจ้ริง 

 1 ปี  ถึง 5 ปี  5 ปี  ตามราคาตลาด      (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ              

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 302.55  -  -  -  -  302.55  0.1 - 0.5 

เงินลงทุนชั.วคราว 5.58  -  -  -  -  5.58  0.2 - 0.7 

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น -  -  -  -  208.50  208.50  - 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 147.56  -  -  -  -  147.56  0.1 - 0.7 

 455.69  -  -  -  208.50  664.19   

หนีMสินทางการเงนิ              

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 201.35  -  -  -  -  201.35  3.0 - 4.0 

เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น -  -  -  -  435.32  435.32  - 

หนีM สินตามสญัญาเช่า 3.45  9.20  -  -  -  12.65  2.6 - 6.3 

 204.80  9.20  -  -  435.32  649.32   

 
(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 

 อตัราดอกเบีMยคงที.  อตัราดอกเบีMย  ไม่มี  รวม  อตัราดอกเบีMย 

 ภายใน  มากกวา่ 1  มากกวา่  ปรับขึMนลง  อตัราดอกเบีMย    ที.แทจ้ริง 

 1 ปี  ถึง 5 ปี  5 ปี  ตามราคาตลาด      (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ              

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 284.72  -  -  -  -  284.72  0.1 - 0.9 

เงินลงทุนชั.วคราว 0.72  -  -  -  -  0.72  0.6 - 0.9 

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น -  -  -  -  258.36  258.36  - 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 104.86  -  -  -  -  104.86  0.1 - 0.9 

 390.30  -  -  -  258.36  648.66   

หนีMสินทางการเงนิ              

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 125.11  -  -  -  -  125.11  3.5 - 5.2 

เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น -  -  -  -  400.62  400.62  - 

หนีM สินตามสญัญาเช่า 0.54  0.48  -  -  -  1.02  6.0 - 6.3 

 125.65  0.48  -  -  400.62  526.75   
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(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 

 อตัราดอกเบีMยคงที.  อตัราดอกเบีMย  ไม่มี  รวม  อตัราดอกเบีMย 

 ภายใน  มากกวา่ 1  มากกวา่  ปรับขึMนลง  อตัราดอกเบีMย    ที.แทจ้ริง 

 1 ปี  ถึง 5 ปี  5 ปี  ตามราคาตลาด      (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ              

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 293.88  -  -  -  -  293.88  0.1 - 0.5 

เงินลงทุนชั.วคราว 2.01  -  -  -  -  2.01  0.2 - 0.7 

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น -  -  -  -  158.68  158.68  - 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 141.57  -  -  -  -  141.57  0.1 - 0.7 

 437.46  -  -  -  158.68  596.14   

หนีMสินทางการเงนิ              

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 201.35  -  -  -  -  201.35  3.0 - 4.0 

เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น -  -  -  -  405.45  405.45  - 

หนีM สินตามสญัญาเช่า 2.54  7.78  -  -  -  10.32  2.6 - 6.3 

 203.89  7.78  -  -  405.45  617.12   

 
(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2562 

 อตัราดอกเบีMยคงที.  อตัราดอกเบีMย  ไม่มี  รวม  อตัราดอกเบีMย 

 ภายใน  มากกวา่ 1  มากกวา่  ปรับขึMนลง  อตัราดอกเบีMย    ที.แทจ้ริง 

 1 ปี  ถึง 5 ปี  5 ปี  ตามราคาตลาด      (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ              

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 282.01  -  -  -  -  282.01  0.1 - 0.9 

เงินลงทุนชั.วคราว 0.53  -  -  -  -  0.53  0.7 - 0.9 

ลูกหนีMการคา้และลูกหนีM อื.น -  -  -  -  248.52  248.52  - 

เงินฝากธนาคารที.มีภาระคํMาประกนั 95.58  -  -  -  -  95.58  0.1 - 0.9 

 378.12  -  -  -  248.52  626.64   

หนีMสินทางการเงนิ              

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 125.11  -  -  -  -  125.11  3.5 - 5.2 

เจา้หนีMการคา้และเจา้หนีM อื.น -  -  -  -  396.21  396.21  - 

หนีM สินตามสญัญาเช่า 0.49  0.47  -  -  -  0.96  6.0 - 6.3 

 125.60  0.47  -  -  396.21  522.28   

 

ความเสี.ยงจากอตัราแลกเปลี.ยน 

บริษทัมีความเสี.ยงจากอตัราแลกเปลี.ยนที.สําคญัอนัเกี.ยวเนื.องจากการซืMอสินคา้เป็นเงินตรา

ต่างประเทศ ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัมียอดคงเหลือของหนีM สินทางการเงินที.เป็น

สกลุเงินตราต่างประเทศ ดงันีM  
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  งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

  หนีM สินทางการเงิน  อตัราแลกเปลี.ยนเฉลี.ย                             

  (ลา้น)  (บาทต่อหน่วยเงินตราต่างประเทศ) 

สกลุเงิน  2563  2562  2563  2562 

เหรียญสหรัฐอเมริกา  -  0.50  -  30.33 
 

 30.2  สญัญาซืMอขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ 

     บริษทัไดท้าํสัญญาซืMอขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้เพื.อลดความเสี.ยงจากความผนัผวนของ 

เจา้หนีMการคา้ และเจา้หนีM อื.นที.เป็นสกลุเงินตราต่างประเทศ 

     ณ วนัที. 31 ธันวาคม 2563 บริษทัมีสัญญาซืMอเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าคงเหลืออยู่สามารถ

สรุปไดด้งันีM  

สกลุเงิน  จาํนวนเงินตราต่างประเทศ 

(หลกัพนั) 

 จาํนวนเงินตามสญัญา 

(พนับาท) 

 มูลค่ายติุธรรม 

(พนับาท) 

USD  103.31  3,223.42  3,222.86 
 

 30.3 การวดัมูลค่ายติุธรรมของเครื.องมือทางการเงิน 

  การวิเคราะห์เครื.องมือทางการเงินที.วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมจาํแนกตามวิธีการประมาณ

มูลค่า   ความแตกต่างของระดบัชัMนของมูลค่ายติุธรรม สามารถแสดงไดด้งันีM  

   ระดบัที. 1 ใชข้อ้มูลราคาเสนอซืMอขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดที.มีสภาพคล่องสําหรับ

สินทรัพยห์รือหนีM สินอยา่งเดียวกนั 

   ระดบัที. 2 ใชข้อ้มูลอื.นนอกเหนือจากราคาเสนอซืMอขายซึ. งรวมอยูใ่นระดบั 1 ที.สามารถ

สังเกตไดโ้ดยตรง (ไดแ้ก่ ขอ้มูลราคาตลาด) หรือโดยออ้ม (ไดแ้ก่ ขอ้มูลที.

คาํนวณมาจากราคาตลาด) สาํหรับสินทรัพยห์รือหนีM สินนัMน  

      ระดบัที. 3 ใชข้อ้มูลที.ไม่สามารถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเกี.ยวกบักระแสเงินในอนาคตที.

กิจการประมาณขึMน  
 

มูลค่ายติุธรรมสุทธิ 

ณ วนัที. 31 ธันวาคม 2563 มูลค่ายุติธรรมสุทธิของสัญญาซืMอเงินตราต่างประเทศล่วงหน้ามี

สถานะเป็นหนีM สินสุทธิจาํนวน 563 บาท  

มูลค่ายติุธรรมของสัญญาแลกเปลี.ยนเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้กาํหนดโดยใชอ้ตัราตลาด

ของแต่ละสญัญาที.คาํนวณโดยสถาบนัการเงินของบริษทั ณ วนัที.ในงบแสดงฐานะการเงิน 

มูลค่ายุติธรรมของสัญญาอนุพนัธ์ทางการเงิน ไดแ้ก่ สัญญาแลกเปลี.ยนเงินตราต่างประเทศ

ล่วงหนา้กาํหนดโดยใชอ้ตัราตลาดซึ. งสะทอ้นความเสี.ยงดา้นการให้สินเชื.อของบริษทัที.คาํนวณโดย

สถาบนัการเงินของบริษทั ณ วนัที.ในงบแสดงฐานะการเงิน การวดัมูลค่าโดยใชเ้ทคนิคการประเมิน

มูลค่านีM ใช้ประโยชน์สูงสุดจากขอ้มูลในตลาดที.สังเกตไดที้.มีอยู่และอา้งอิงจากประมาณการของ

บริษทัเองมาใชน้อ้ยที.สุดเท่าที.เป็นไปได ้ซึ. งถือเป็นการวดัมูลค่ายติุธรรมระดบัที. 2 
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31.  การเปลี.ยนแปลงในหนีMสินที.เกดิจากกจิกรรมจัดหาเงนิ 

การเปลี.ยนแปลงในหนีM สินที.เกิดจากกิจกรรมจดัหาเงินสาํหรับปีสิMนสุดวนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 

2562 มีดงันีM  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  กระแสเงินสด  ยอดคงเหลือ 

 ณ วนัที. 31  เพิ.ม*  ลด*  ณ วนัที. 31 

 ธนัวาคม 2562      ธนัวาคม 2563 

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน 125,113  420,030  (343,793)  201,350 
 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  กระแสเงินสด  ยอดคงเหลือ 

 ณ วนัที. 31  เพิ.ม*  ลด*  ณ วนัที. 31 

 ธนัวาคม 2561      ธนัวาคม 2562 

เงินกูย้มืระยะสัMนจากสถาบนัการเงิน            -  337,247  (212,134)  125,113 
 
*กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงินสุทธิรวมจาํนวนเงินสดรับและเงินสดชาํระคืนในงบกระแสเงินสด 

 
32. ภาระผูกพนัและหนีMสินที.อาจเกดิขึMน 

 32.1 ภาระผกูพนัเกี.ยวกบัสญัญาเช่า และสญัญาบริการ 

บริษทัและบริษทัยอ่ยไดเ้ขา้ทาํสัญญาเช่า และสัญญาบริการที.เกี.ยวขอ้งกบัการเช่าอาคาร พืMนที.ใน

อาคาร อุปกรณ์สาํนกังานและรถยนต ์อายขุองสญัญามีระยะเวลาตัMงแต่ 1 ถึง 4 ปี  

บริษทัและบริษทัย่อยมีจาํนวนเงินขัMนตํ.าที.ตอ้งจ่ายในอนาคตทัMงสิMนภายใตส้ัญญาเช่าดาํเนินงาน

และสญัญาบริการที.บอกเลิกไม่ได ้ดงันีM  
   (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

จ่ายชาํระ        
ภายใน 1 ปี 0.84  1.99  0.79  1.30 
มากกวา่ 1 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี 0.02  0.83  0.02  0.23 

 
32.2 ภาระผกูพนัเกี.ยวกบัการขายและใหบ้ริการตามสญัญา 

ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีสัญญาขายสินคา้และบริการกบัลูกคา้ 

ซึ. งยงัไม่ไดส่้งมอบหรือให้บริการจาํนวนประมาณ 1,673 ลา้นบาท และ 1,199 ลา้นบาท (งบเฉพาะ

กิจการ: 1,634 ลา้นบาท และ 1,087 ลา้นบาท) ตามลาํดบั 
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32.3 การคํMาประกนั 

32.3.1 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีหนงัสือคํMาประกนัซึ. งออกโดยธนาคารในนามบริษทัและบริษทัยอ่ย 

ซึ. งเกี.ยวเนื.องกบัภาระผูกพนัทางปฏิบติับางประการตามปกติธุรกิจของบริษทัและบริษทั

ยอ่ย โดยประกอบดว้ยหนงัสือคํMาประกนัดงัต่อไปนีM  
   (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2563  2562  2563  2562 

ค ํMาประกนัการปฏิบติังานตามสญัญา 304  271  299  262 

ค ํMาประกนัการชาํระคืนเงินรับล่วงหนา้ 320  80  320  80 

ค ํMาประกนัการยื.นซองประกวดราคา                               37  63  36  63 

รวม 661  414  655  405 

 

ณ วนัที.  31 ธันวาคม 2563 และ 2562 วงเงินสินเชื.อของหนังสือคํM าประกันดังกล่าว

บางส่วนขา้งตน้คํMาประกนัดว้ยเงินฝากออมทรัพยแ์ละเงินฝากประจาํของบริษทัและบริษทัยอ่ย 

 

32.3.2 ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัมีเลตเตอร์ออฟเครดิตคงเหลืออยูร่วมเป็นจาํนวน 0.54 ลา้น

เหรียญสหรัฐอเมริกา (2562: 0.04 ลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา และ 22.41 ลา้นบาท) 
 

33. การบริหารจัดการทุน  

วตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการทุนที.สาํคญัของบริษทัและบริษทัยอ่ย คือการจดัใหมี้ซึ. งโครงสร้าง

ทุนที.เหมาะสมเพื.อสนับสนุนการดาํเนินธุรกิจของบริษทัและบริษทัย่อยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้น

ใหก้บัผูถื้อหุน้ โดย ณ วนัที. 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีอตัราส่วนหนีM สินต่อทุนเท่ากบั 1.53:1 

(2562: 1.15:1) และงบเฉพาะกิจการมีอตัราส่วนหนีM สินต่อทุนเท่ากบั 1.46:1 (2562: 1.14:1) 
 

34. เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน  

เมื.อวนัที. 24 กุมภาพนัธ์ 2564 ที.ประชุมคณะกรรมการของบริษทัครัM งที. 1/2564 ไดมี้มติให้นาํเสนอที.

ประชุมผูถื้อหุน้ประจาํปีของบริษทัเพื.อพิจารณาอนุมติั ดงันีM  

- การอนุมติัการจดัสรรกาํไรประจาํปี 2563 เป็นสาํรองตามกฎหมายจาํนวน 5.50 ลา้นบาท 

- การอนุมัติการจ่ายเงินปันผลจากกาํไรจากการดาํเนินงานสําหรับปี 2563 ในอัตราหุ้นละ 0.08 บาท 

เพิ.มเติมจากที.จ่ายปันผลไปแลว้ในอตัราหุน้ละ 0.10 บาท รวมเป็นจ่ายเงินปันผลในอตัราหุน้ละ 0.18 บาท 

- การอนุมติัการเพิ.มทุนจดทะเบียนของบริษทัจาํนวน 50 ลา้นบาท จากจาํนวน 225 ลา้นบาท เป็น 275 ลา้นบาท 

โดยการออกหุน้สามญัเพิ.มทุนใหม่จาํนวนไม่เกิน 100 ลา้นหุน้ มูลค่าที.ตราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท  

35. การอนุมัติงบการเงนิ 

งบการเงินนีMไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมการบริษทั เมื.อวนัที. 24 กมุภาพนัธ์ 2564 
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บทสรุุปสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร
	 สืืบเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 
ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือ COVID-19 ในปีี 2563 ทั้้�งใน
ระลอกแรกในช่่วงต้้นปีี 2563 และระลอกหลัังซ่ึ่�งเกิิดขึ้้�นใน 
ช่่วงไตรมาส  4 ปีี 2563 ในประเทศไทยอีีกนั้้�น  ได้้ส่่งผลให้้
เศรษฐกิิจของประเทศไทยและในระดัับโลกเกิิดภาวะชะงัักงััน
ในหลายๆ ภาคธุุรกิิจ ในส่่วนของบริิษััทนั้้�นได้้รัับผลกระทบ 
จากการแพร่่ระบาดดัังกล่่าวด้้วย เช่่น  การไม่่สามารถเข้้า
ทำำ�งานในพื้้�นที่่�หน้้างานได้้ตามแผนงานในหลายๆ โครงการ 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการปรับแผนการดำำ�เนิินงานโครงการ
ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ รวมทั้้�งจััดหาแหล่่งเงิินเพื่่�อเป็็น 
การรัักษาสภาพคล่่องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในภาวะดัังกล่่าว  
ส่่งผลให้้เกิิดการชะลอตััวในความคืืบหน้้าของโครงการ จนถึึง
สถานการณ์์ปััจจุุบััน  บริิษััทได้้รัับแจ้้งให้้สามารถเดิินทาง
และกลัับเข้้าไปดำำ�เนิินงานโครงการต่่างๆ โดยคำำ�นึึงถึึงความ
ปลอดภััยในสุขอนามััยของบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ 
อย่่างรััดกุุม ทั้้�งนี้้� ในปีี 2563 บริิษััทได้้รัับงานโครงการขนาด
กลางและขนาดใหญ่่เพิ่่�มเติิมขึ้้�น  ไม่่ว่่าจะเป็็นงานจััดจ้้างการ
ติิดตั้้�งวงจรกรองสายสััญญาณย่านความถี่่� 850 MHz ต าม
ประกาศ กสทช งานด้้านการกรองสััญญาณ งาน IP Access 
งานบำำ�รุงุรัักษาโครงข่่ายเคเบิ้้�ลใยแก้้ว งานอุปุกรณ์์รัักษาความ
ปลอดภัยัของระบบคลาวด์ ์รวมไปถึึงงานจัดัซื้้�อระบบ ICT และ 
Health Tech เพื่่�อส่ง่เสริมการรัักษาพยาบาล การดููแล ควบคุุม 
และเพิ่่�มศักัยภาพการรับัมือืการระบาดของไวรัสั โคโรนา 2019 
(COVID-19) เพื่่�อส่ง่มอบให้โ้รงพยาบาลรามาธิบิดี ีโรงพยาบาล
ศิิริิราช  โรงพยาบาลราชวิถีี และโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ 
สภากาชาดไทย เป็็นต้น ส่่งผลให้้ผลประกอบการในปีี 2563 
ของบริิษััทสะท้้อนความแข็็งแรงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดย 
มีีรายได้้รวมทั้้�งสิ้้�นเป็็นมููลค่่า 1,470.80 ล้ ้านบาท  และ 
มีีมููลค่่า Backlog ของบริิษััท ณ สิ้้�นปีี 2563 เท่่ากัับ 1,673  
ล้้านบาท  และมีีกำำ�ไรสุุทธิทั้้�งสิ้้�นเท่่ากัับ 113.39 ล้ านบาท  
และเป็็นส่วนของผู้้�ถือหุ้้�นของบริิษััทเท่่ากัับ 111.65 ล้านบาท 
นอกจากนี้้� ในช่่วงปลายปีี 2563 บริิษััทยังอยู่่�ระหว่่างการ 
จััดเตรียมการเซ็็นสััญญาในงานจัดจ้้างขยายความจุุระบบ
เชื่่�อมโยง DWDM ส่วน Backhaul และขยายความจุุระบบ 
เชื่่�อมโยง DWDM ส่วน  Border ซึ่่�งจะรัับรู้้�เป็็นสััญญาใหม่่
สำำ�หรัับต้้นปีี 2564 ต่่อไป 

	 นอกจากนี้้� เมื่่�อวัันที่่�  1 ธั นวาคม 2563 บริิษััทได้้มีี 
การแต่่งตั้้�ง นายพรชััย กรััยวิิเชีียร ผู้้�ซึ่่�งมีีประสบการณ์์ในด้้าน
สื่่�อสารโทรคมนาคมเป็็นระยะเวลายาวนานดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยนายมนชัย มณีีไพโรจน์์ยััง
คงดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการบริิหาร เพื่่�อเสริิมความ
แข็็งแกร่่งทางธุุรกิิจให้้กัับบริิษััท  โดยยัังคงให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการสื่่�อสารโทรคมนาคม การพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศ
และในด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลซึ่่�งสอดคล้้องกัับแผนธุุรกิิจหลััก
ของบริิษััทเพื่่�อการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง

	 สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานในไตรมาสที่่� 4 ปีี 2563 นั้้ �น 
บริิษััทมีีรายได้้รวมทั้้�งสิ้้�นเป็็นจำำ�นวน  466.92 ล้ ้านบาท  
โดยแบ่่งเป็็นรายได้้จากการขายและบริิการเป็็นจำำ�นวน  
466.71 ล้านบาท และรายได้้อื่่�น  0.21 ล้้านบาท  เมื่่�อเปรีียบ
เทีียบกัับไตรมาส 4 ปีี 2562 มีีรายได้้รวมเป็็นจำำ�นวน 470.03 
ล้า้นบาทและมีสีัดัส่ว่นต้น้ทุนุและค่า่ใช้จ้่า่ยเป็น็จำำ�นวน 422.36 
 ล้านบาท เป็น็สัดัส่ว่นร้อ้ยละ 90.46 ของรายได้้รวมในไตรมาส
ที่่� 4 ของปีี 2563 และเป็็นจำำ�นวน 420.16 ล้านบาท ถือเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 89.39 ของรายได้้รวมของระยะเวลาเดีียวกััน
ในปีี 2562 สำ ำ�หรัับกำำ�ไรสุุทธิเป็็นจำำ�นวน  35.34 ล้ านบาท  
เป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 7.57 ของรายได้้รวมของไตรมาสที่่� 4  
ในปีี 2563 เมื่่�อเทีียบกัับไตรมาสเดีียวกัันในปีี 2562 เป็็น 
จำำ�นวน  39.10 ล้ านบาท  เป็็นสัดส่่วนร้้อยละ 8.32 ของ 
รายได้้รวม ในภาพรวมมีีการลดลงเล็็กน้้อยของรายได้้และ 
กำำ�ไรสุุทธิในไตรมาส  4 ปีีปััจจุุบััน  เมื่่�อเทีียบกัับระยะเวลา
เดีียวกัันของปีีที่่�ผ่่านมา 

1. การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน

	 1.1	 รายได้้

	 	 บริิษััทมีีรายได้้รวมสำำ�หรัับปีี 2562 และ 2563 
จำำ�นวน  1,201.27 ล้ ้านบาท  และ จำ ำ�นวน  1,470.80 ล้ ้าน
บาท  เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 22.44 จากงวดเดีียวกัันของปีีก่่อน 
โดยโครงการหลััก ๆ ที่่ �บริิษััทที่่�สามารถรัับรู้้�รายได้้ เช่่น  
โครงการจััดให้้มีีบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงในพื้้�นที่่�
ห่่างไกล (Zone C) โครงการจััดซื้้�อพร้้อมติิดตั้้�งระบบวิิทยุุ
สื่่�อสารแบบดิิจิิตอลพร้้อมอุุปกรณ์์ประกอบการใช้้งาน  งาน
จ้้างเหมาปรับปรุงและขยายโครงข่่ายสื่่�อสััญญาณ  BBIP 
ระดัับ Regional Network ภาคเหนืือตอนล่างและภาค
ตะวัันออกเฉีียงเหนืือตอนล่่าง และโครงการติิดตั้้�งวงจร

22 การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ
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กรองสััญญาณย่านความถี่่� 850 MHz ต ามประกาศ กสทช. เรื่่�องแผนความถี่่�วิิทยุกิิจการโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่�สากล  
(International Mobile Telecommunications – IMT) ย่ ่านความถี่่� 824-839/869-884 MHz และเรื่่�องแผนความถี่่�วิิทยุุ
กิิจการเคลื่่�อนที่่�  ย่ านความถี่่�  885-895/930-940 MHz และงานจัดซื้้�ออุุปกรณ์์ระบบ Security เพื่่�อให้้บริิการ 
ระบบคลาวด์์กลางของรััฐ เป็็นต้้น

ประเภท

งบการเงิินรวม งบการเงิินรวม

2562 2563

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

1. 	 รายได้้จากการขายและบริิการ 1,198.72 99.79 1,469.86 99.94

2. 	 รายได้้อื่่�น* 2.55 0.21 0.94 0.06

รวมรายได้้ 1,201.27 100.00 1,470.80 100.00

หมายเหตุุ  * รายได้้อื่่�น ประกอบด้้วย ดอกเบี้้�ยรัับ เป็็นต้้น	

	 รายได้้รวมของบริิษััทประกอบด้้วยรายได้้จากการขาย
และบริิการ และรายได้้อื่่�น  โดยสำำ�หรัับปีี 2562 และ 2563 
บริิษััทมีีสััดส่่วนรายได้้จากการขายและบริิการต่่อรายได้้รวม 
คิิดเป็็นร้้อยละ 99.79 และ 99.94 ตามลำำ�ดัับ และมีีสััดส่่วน 
รายได้้อื่่�นต่่อรายได้้รวมที่่�ร้้อยละ 0.21 และ 0.06 ตามลำำ�ดัับ
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รายได้้รวม

รายได้้จากการขายและบริิการ
	 รายได้้จากการขายและบริิการของบริิษััท  ของปีี 2563 ประกอบด้้วย รายได้้จากธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบท้ั้�งระบบสื่่�อสาร
โทรคมนาคม รวมถึึงรายได้้จากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และรายได้้จากการบำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย 

กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์

งบการเงิินรวม งบการเงิินรวม

2562 2563

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้จากการขายและบริิการ

รายได้้จากธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบ 947.83 79.07 997.52 67.86

-	 รายได้้จากการวางระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม 932.58 77.80 997.52 67.86

-	 รายได้้จากงานก่่อสร้้างและวางระบบไฟฟ้้า 15.25 1.27 - -

รายได้้จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ และบำำ�รุุงรัักษา 250.89 20.93 472.34 32.14

-	 รายได้้จากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ 

	 โครงข่่ายระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม

115.78 9.66 180.68 12.29

-	 รายได้้จากการบำำ�รุงุรัักษาโครงข่่าย ระบบสื่่�อสารโทรคมนาคม 135.11 11.27 291.66 19.85

รวมรายได้้จากการขายและบริิการ 1,198.72 100.00 1,469.86 100.00
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	 ในปีี 2563 บริิษััทมีีรายได้้รวมจากธุุรกิิจรัับเหมาวาง
ระบบ และรายได้้จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และบำำ�รุุง
รัักษา จำำ�นวน 997.52 ล้้านบาทและจำำ�นวน 472.34 ล้้านบาท 
คิิดเป็็นสัดส่่วนร้้อยละ 67.86 และร้้อยละ 32.14 ต่อรายได้้ 
จากการขายและบริิการ ต ามลำำ�ดัับ โดยรายได้้จากธุุรกิิจ 
รัับเหมาวางระบบเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.24 เมื่่�อเปรียบเทีียบกัับ 
งวดเดีียวกัันของปีีก่่อน ส่ ่วนรายได้้จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่าย
อุุปกรณ์์และบำำ�รุุงรัักษาเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 88.27 เนื่่�องจากได้้รัับ
งานบำำ�รุุงรัักษาเพิ่่�มมากขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า ป ระกอบกัับการ 
เริ่่�มรัับรู้้�รายได้้จากโครงการขนาดใหญ่่ที่่�เข้้าสู่่�ช่่วงงานบำำ�รุุง
รัักษา รวมถึึงสามารถส่่งมอบอุุปกรณ์์จากการจััดซื้้�ออุุปกรณ์์
สำำ�หรัับระบบคลาวด์์

รายได้้จากการขายและบริิการแยกตามกลุุ่�มธุุรกิิจ
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    รายได้้จากธุุรกิิจรัับเหมาวางระบบ          รายได้้จากธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ และบำำ�รุุงรัักษา
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รายได้้อื่่�น
	 ในปีี 2562 และ 2563 บริิษััทมีีรายได้้อื่่�นรวม จำำ�นวน 2.55 และ 0.94 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 0.21 และ 
ร้้อยละ 0.06 ของรายได้้รวม โดยรายได้้อื่่�นที่่�สำำ�คััญของบริิษััท ได้้แก่่ ดอกเบี้้�ยรัับ

	 1.2	 ต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่าย

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายหลัักของบริิษััท ป ระกอบด้้วยต้้นทุนขายและบริิการ ค่ าใช้้จ่่ายในการขายและบริิการ ค่ าใช้้จ่่ายใน 
การบริิหาร และค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน  โดยในปีี 2562 และ 2563 บริิษััทมีีต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายจำำ�นวน  1,082.89 ล้านบาท  
และจำำ�นวน 1,328.67 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 90.15 และร้้อยละ 90.34 จากรายได้้รวม

ต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่าย

งบการเงิินรวม งบการเงิินรวม

2562 2563

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ต้้นทุุนขายและบริิการ 1,008.53 83.96 1,245.52 84.68

ค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริิการ 32.57 2.71 37.26 2.54

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร 41.79 3.48 45.76 3.11

ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน - - 0.13 0.01

รวมต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่าย 1,082.89 90.15 1,328.67 90.34

รวมรายได้้ 1,201.27 100.00 1,470.80 100.00

	 1.3	 กำำ�ไรสุุทธิิ

	 	 จากผลการดำำ�เนิินงานที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นทำำ�ให้้ 
ในปีี  2562 และ 2563 บริิษััทมีีกำำ�ไรสุุทธิิรวมจำำ�นวน  
93.67 ล้ านบาท  และจำำ�นวน  111.65 ล้ านบาท  โดย
อ้้างอิิงเฉพาะส่่วนที่่�เป็็นของผู้้�ถือหุ้้�นของบริิษััท ต ามลำำ�ดัับ  
คิิดเป็็นอััตรากำำ�ไรสุุทธิิร้้อยละ 7.80 และร้้อยละ 7.59 ของ 
รายได้้รวม 

กำำ�ไรสุุทธิิ
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2. ฐานะทางการเงิิน

	 2.1	 สิินทรััพย์์

		  ณ สิ้้�นปีี 2562 และปีี 2563 บริิษััทมีีสิินทรััพย์์
รวมจำำ�นวน 1,207.12 ล้้านบาท และจำำ�นวน 1,472.47 ล้้าน
บาท ตามลำำ�ดัับ โดยสิินทรััพย์์หลัักของบริิษััท  ได้้แก่่ เงิินสด
และรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ลููกหนี้้�การค้้า รายได้้ที่่�ยัังไม่่เรีียก
ชำำ�ระ และสิินค้้าคงเหลืือ ณ สิ้้�นปีี 2562 สััดส่่วนของรายการ
สิินทรััพย์์หลัักดัังกล่่าวต่่อสิินทรััพย์์รวมคิิดเป็็นร้้อยละ 23.59 
ร้อ้ยละ 21.40 ร้อ้ยละ 27.02 และร้้อยละ 13.30 ตามลำำ�ดับั และ 
สิ้้�นปีี 2563 สั ดส่่วนของรายการสิินทรัพย์์ที่่�สำำ�คััญดังกล่่าว 
คิิดเป็็นร้้อยละ 20.55 ร้ อยละ 14.16 ร้ อยละ 38.89 และ 
ร้้อยละ 10.10 ต่่อยอดสิินทรััพย์์รวม และมีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน 
ณ สิ้้�นปี ี2562 เป็็นสัดัส่ว่นร้อ้ยละ 88.38 เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัสิ้้�น
ปีี 2563 เป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 87.01 ต่่อสิินทรััพย์์รวม 

	 	 จากรายการสิินทรัพย์์หลัักของบริิษััทจะเห็็นได้้ว่่า
รายได้้ที่่�ยัังไม่่เรีียกชำำ�ระมีีการเพิ่่�มสููงขึ้้�นในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมา 
และ ณ สิ้้�นปีี 2563 มีีมููลค่่าเท่่ากัับ 572.67 ล้้านบาท หรืือเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 38.89 นั้้ �น ส่ ่วนใหญ่่มาจากโครงการขนาด
ใหญ่่ที่่�บริิษััทกำำ�ลัังดำำ�เนิินงานอยู่่�  เช่่น  โครงการจััดให้้มีีบริิการ
อินิเทอร์เ์น็็ตความเร็ว็สููงในพื้้�นที่่�ห่่างไกล (Zone C) โครงการงาน
จัดัจ้า้งการติดิตั้้�งวงจรกรองสายสัญัญาณย่านความถี่่� 850 MHz 
ตามประกาศ กสทช  เป็็นต้้น  ซึ่่�งต้้องสอดคล้้องตามเงื่่�อนไข
การวางบิิลของโครงการ โดยรายการดัังกล่่าวจะเปลี่่�ยนเป็็น 
ลููกหนี้้�การค้้าเมื่่�อมีีการใบแจ้้งหนี้้�ไปยัังลููกค้้า

	 อนึ่่�ง บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการเข้้าซื้้�อบริิษััท  เอ็็กซ์์เปิิร์์ท  
เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด เมื่่�อวัันที่่� 2 มกราคม 
2562 โดยถืือหุ้้�นสามััญเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 51 ของจำำ�นวนหุ้้�น
ทั้้�งหมด ส่่งผลให้้มีีการดำำ�เนิินการจััดทำำ�งบการเงิินรวมตั้้�งแต่่ 
ปีี 2562 เป็็นต้้นไป

	 2.2	 แหล่่งที่่�มาของเงิินทุุน

		  หนี้้�สิิน

		  บริิษััทมีีหนี้้�สิินจำำ�นวน  634.00 ล้ ้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2562 และจำำ�นวน  875.96 ล้ ้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2563 โดย 
หนี้้�สินิส่ว่นใหญ่่ของบริษิัทั ได้แ้ก่ ่เงินิกู้้�ยืมืระยะสั้้�นจากสถาบันัการเงินิ เจ้า้หนี้้�การค้า้และเจ้า้หนี้้�อื่่�น และรายได้ร้ับัล่ว่งหน้า้จากลูกูค้า้ 
ซึ่่�งหนี้้�สินิดังักล่่าวเป็็นเงิินทุนหมุุนเวีียนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษัทั โดยสามารถแสดงประเภทของเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น
ได้้ดัังต่่อไปนี้้�

เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น
ณ 31 ธ.ค. 2562 ณ 31 ธ.ค. 2563

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เจ้้าหนี้้�การค้้า 383.80 95.80 409.19 94.00

เจ้้าหนี้้�อื่่�น 0.48 0.12 1.56 0.36

เจ้้าหนี้้�เงิินประกัันผลงาน 1.81 0.45 1.73 0.40

ค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย 14.53 3.63 22.83 5.24

รวมเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น 400.62 100.00 435.31 100.00

	 โดยเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�นหลัักของบริิษััท คืือ เจ้้าหนี้้�การค้้า ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเจ้้าหนี้้�การค้้าค่่าอุุปกรณ์์ ค่่าบริิการและ
ค่่าจ้้างเหมาในโครงการต่่าง ๆ 

	 หนี้้�สิินส่วนใหญ่่ของบริิษััทเป็็นหนี้้�สิินหมุุนเวีียน  โดยสััดส่่วนหนี้้�สิินหมุุนเวีียนต่่อหนี้้�สิินรวมของบริิษััท ณ สิ้้ �นปีี 2562  
และปีี 2563 เท่่ากัับร้้อยละ 98.39 และร้้อยละ 97.45 ตามลำำ�ดัับ

	 ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

	 บริิษััทมีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นจำำ�นวน  552.04 ล้ ้านบาท ณ สิ้้ �นปีี 2562 และจำำ�นวน  573.70 ล้ ้านบาท ณ สิ้้ �น  ปีี 2563  
โดยส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�นจากผลประกอบการของบริิษััทในแต่่ละงวด   โดยมีีกำำ�ไรสะสมที่่�เป็็นสำำ�รองตามกฎหมาย 
เป็็นจำำ�นวน  20.50 ล้ านบาท  และส่่วนที่่�ยัังไม่่ได้้จััดสรรคงเหลืือจำำ�นวน  173.13 ล้ านบาท  หลัังจากหัักเงิินปันผลจ่่ายเป็็น 
จำำ�นวน 90.00 ล้้านบาท

	 ความเหมาะสมของโครงสร้้างเงิินทุุน

	 บริิษััทมีอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่อส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�นเท่่ากัับ 1.15 เท่่า และ 1.53 เท่่า ณ สิ้้  �นปีี 2562 และสิ้้�นปีี 2563  
ตามลำำ�ดัับ 
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